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RESUMO

A partir da segunda metade do século XX cresceram 0s estudos sobre a
finitude dos recursos naturais, assim como as manifestacées sociais, com a
intencdo de minimizar os impactos do crescimento econdmico sobre 0 meio
ambiente e as condi¢cdes de vida da populagdo mundial. Nesse contexto, o
Banco do Brasil firmou compromisso com Governo Federal Brasileiro de
estabelecer sua Agenda 21 e se tornar um catalisador das Agendas 21
empresariais no pais. Desse compromisso surgiu a Estratégia de
Desenvolvimento ~ Socioambiental, inserida em sua politica de
Responsabilidade Socioambiental. O presente estudo, de carater descritivo,
fundamentado no paradigma qualitativo, teve como objetivo analisar o discurso
do Banco do Brasil, com o intuito de identificar as ordens de discurso
decorrentes de sua Estratégia Negocial em Desenvolvimento Regional
Sustentavel, representada pelos Planos de Negdcios localizados no Estado do
Rio de Janeiro. Para analise dos dados da pesquisa, foi utilizada a abordagem
de Analise Critica de Discurso. Essa abordagem se vale das dimensfes
Textual, Pratica Discursiva e Pratica Social do discurso. Para o atingimento dos
objetivos foram analisados os materiais utilizados pela empresa nos cursos e
treinamentos presenciais e auto instrucionais, ministrados aos funcionarios por
sua Universidade Corporativa e que tém relacdo direta com o0 tema
Desenvolvimento Regional Sustentavel. Com o intuito de embasar o
pensamento do pesquisador, no sentido do alcance dos objetivos da pesquisa,
foi feita uma revisdo bibliogradfica das tematicas Responsabilidade
Socioambiental e Desenvolvimento Regional Sustentavel, e a evolugédo de seus
conceitos, além do tema Analise de Discurso, contemplando prioritariamente a
abordagem proposta por Norman Fairclough, conhecida como Analise Critica
do Discurso. Atraveés das analises dos dados coletados, pbde-se identificar
dezessete objetos discursivos. Esses objetos discursivos foram posteriormente
agrupados pela aproximacdo temética, em trés categorias - formagdes
discursivas. A partir da identificacdo dos objetos discursivos e das formacgdes
discursivas decorrentes deles, atravées de uma detida analise das

interdiscursividades - convergéncias, divergéncias e siléncios inseridos no



contexto analisado, foi possivel a identificacdo de quatro ordens discursivas.
Por fim, como nenhuma pesquisa, sobretudo as desenvolvidas sob o
paradigma qualitativo, esta livre de pressupostos e limitacdes do pesquisador,
0 presente estudo ndo fecha a questdo com relagcdo aos temas abordados.
Considerando a relevancia do assunto, sugere-se que se faca um maior
aprofundamento do pensamento cientifico sobre as teméaticas e da verificagdo
dos efeitos desse discurso proveniente dos cursos institucionais sobre o0s

funcionérios e parceiros da referida estratégia negocial.

Palavras-chave: Responsabilidade Socioambiental Corporativa;
Desenvolvimento Regional Sustentavel; Andlise Critica do Discurso; Banco do

Brasil.

ABSTRACT

From the second half of the twentieth century grew studies on the finiteness of
natural resources, as well as social events with the intention of minimizing the
impact of economic growth on the environment and living conditions of the
population. In this context, Banco do Brasil signed an agreement with the

Brazilian Federal Government to establish its Agenda 21 and become a catalyst
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of Agenda 21 business in the country. From this commitment, came the
Environmental Development Strategy, set in its Social Responsibility policy.
This descriptive research, based on the qualitative paradigm, aimed to analyze
the discourse of Banco do Brasil, in order to identify the discourse orders arising
from its Business Strategy for Sustainable Regional Development, represented
by the Business Plan located in State of Rio de Janeiro. For analysis of the
survey data, the approach Analysis Critical Discourse was used. This approach
takes advantage of Textual, Discursive Practice and Social Practice
dimensions. To achieve the objectives were analyzed the materials used by the
company in the courses and training, presential and self instructional, given to
the employees for its Corporate University and that are directly related to the
theme Sustainable Regional Development. In order to base the thought of the
researcher in the sense of the range of research objectives, it was made a
literature review of the Thematic Social Responsibility and Sustainable Regional
Development, and the evolution of its concepts, beyond the theme Discourse
Analysis, considering the priority approach proposed by Norman Fairclough,
known as Critical Discourse Analysis. Through the analysis of the collected
data, it was possible to identify seventeen discursive objects. These discursive
objects were later grouped by thematic approach in three categories -
discursive formations. From the identification of discursive objects and
discursive formations arising from them through a detailed analysis of the
interdiscursividades - convergence, divergence and silence inserted in the
analyzed context, the identification of four discursive orders was possible.
Finally, as no research, especially those developed under the qualitative
paradigm, is free of assumptions and limitations of the researcher, this study
does not close the question in relation to the topics covered. Considering the
importance of the subject, it is suggested that it make further deepening of
scientific thought on the issues, and verification of the effects of this discourse

from institutional courses on the staff and partners of that business strategy.

Keywords: Corporate Social Responsibility; Regional Sustainable Development;

Critical Discourse Analysis; Banco do Brasil.
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CAPITULO 1 - INTRODUQAO E CONTEXTO
1.1 Introducéo
As Ultimas décadas do século XX foram marcadas pela preocupacéo
com os efeitos do crescimento econdmico sobre o meio ambiente e as

condi¢cBes de vida da populagdo mundial. Nesse mesmo momento, cresceram

os estudos sobre a finitude dos recursos naturais, assim como as
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manifestacdes sociais, com a intencdo de minimizar os impactos ambientais
(LOVEJOY; INOUE, 2012; INOUE, 2007; WILSON, 1988). Um dos trabalhos
mais marcantes desse periodo foi o relatorio publicado pelo Clube de Roma
denominado Os limites do Crescimento — The Limits to Growth — que se
estabeleceu como um dos marcos nesse debate (ROMEIRO, 2012;

MEADOWS; MEADOWS; RANDERS, 2004).
Em 1972, por recomendacao da Conferéncia das Na¢des Unidas sobre

o Meio Ambiente Humano, em Estocolmo, Suécia, foi estabelecido o Programa
das Nacgdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA/UNEP) e a Declaracdo de
Estocolmo sobre o Meio Ambiente. Em ambos os casos o objetivo foi a
promocédo da lideranca para encorajar parcerias no cuidado com o ambiente,
inspirando, informando e capacitando nagdes e povos a aumentar sua
gualidade de vida sem comprometer a das futuras geracdes (TOZONI-REIS,

2002; DIAS, 2003).
Ao longo dos anos 1980, estudos diversos buscaram mostrar a

interdependéncia entre 0 meio ambiente e o desenvolvimento. A Assembleia
Geral das Nagdes Unidas adotou a Carta Mundial da Natureza (World Charter
for Nature), chamando a atengéo para o valor intrinseco das espécies e dos

ecossistemas (LOVEJOY; INOUE, 2012; INOUE, 2007; WILSON, 1988).
Na década de 1990, foi realizada a Conferéncia das Nacfes Unidas

sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, a Cupula da Terra, ou Rio-92. Dessa
conferéncia, resultou a Agenda 21, documento que estabeleceu um
compromisso entre as nagdes participantes. A Agenda 21 é um instrumento de
planejamento para a construcdo de sociedades sustentaveis, em diferentes
regides do planeta, conciliando métodos de protecdo ambiental, justica social e

eficiéncia econbmica. (TOZONI-REIS, 2002; BARBIERI, 1997).
Em meio aos debates internacionais, no Brasil, nos anos 2000, o

Governo Federal estabeleceu a Agenda 21 Brasileira e ainda incentivou a
criacdo de Agendas 21 Locais, com a participacédo do empresariado e todos 0s

setores da sociedade (MMA, 2014).
Nesse contexto de mudanca, o Banco do Brasil (BB), que segundo o site

The Banker, do Grupo do jornal Financial Times, é a maior instituicao financeira
da América Latina, firmou, no ano 2003, acordo com Ministério do Meio

Ambiente (MMA) para criagdo de sua Agenda 21. Tal documento traz em seu
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bojo o compromisso do banco de assumir o papel de catalisador do processo

de criacdo de agendas 21 empresariais em todo territério nacional (BB, 2014).
O Governo Federal, sendo o principal acionista e controlador do Banco

do Brasil, tém utilizado este como um instrumento de suas politicas de crédito,
econdmica e de desenvolvimento, conforme pode-se perceber no capitulo
dedicado a histéria da companhia. Dentre as formas de utilizacdo da empresa,
podemos citar a inducdo de comportamento, por ser a maior instituicao
financeira do pais tem potencial para induzir inovagdo ou cumprimento de
normas, por exemplo, bem como a utilizagdo de seus discursos, considerando
0 conceito amplo apresentado por Fairclough (2001). Tal autor afirma que o
discurso € uma pratica social de representacdo e significacdo do mundo.
Contribui para a construcdo das identidades e das relagbes sociais, bem como
para a construcdo de sistemas de conhecimento e crenca. A pratica discursiva
constroi uma relacdo dialética com a sociedade, ja que além de reproduzi-la,

contribui para transforma-la e também é influenciada por ela.
A abordagem metodoldgica de andlise dos dados eleita neste estudo é a

Analise Critica do Discurso. Importa ressaltar que uma empresa com o porte e
a representatividade social do Banco do Brasil, pode contribuir para
significativas mudancas sociais. Dai a importancia de estudos que analisem

criticamente os seus discursos.
Este trabalho busca analisar os Planos de Nego6cios em

Desenvolvimento Regional Sustentavel do Banco do Brasil no Estado do Rio de
Janeiro, utilizando a analise interpretativa fundamentada na Analise Critica do

Discurso.

1.2 Contextualizagdo: O Banco do Brasil e a Histéria do Brasil

O Banco do Brasil € uma empresa bicentenaria que passou por diversas
fases da histéria do pais. Em todo esse periodo pode-se observar sua vocacao

de auxilio ao governo em suas politicas para o desenvolvimento do pais.
Com a chegada da familia real portuguesa no Brasil, em 1808, dentre

outras medidas, a corte fundou o banco denominado Banco do Brasil. Essa foi
a primeira instituicdo financeira do pais, que em 1809 tornou-se o quarto
emissor de moeda no mundo, pois até aquele momento sé havia bancos
emissores na Suécia, Inglaterra e Franca. Naquele instante suas atividades ja
eram de auxilio ao governo vigente, pois estavam fortemente atreladas a
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movimentacao do tesouro da Casa Real, ja que era o arrecadador dos

impostos. Em 1812, a Real Fazenda tornou-se acionista do Banco do Brasil.
Quando a corte portuguesa retornou a Portugal, em 1821, deixando o

Brasil, depois da derrota de Napoledo Bonaparte na Europa, levou junto o
capital do Banco, o que ensejou em uma séria crise financeira e de confianca
na companhia. Como consequéncia dessa crise, o Banco foi extinto por lei, em
1829, em face de acusacOes de falta de zelo e competéncia em suas
operacdes e que, enquanto emissor de moeda, contribuia para a

desvalorizacdo do meio circulante (CESAR, 2010; BB, 2015).
A partir de 1833 houve algumas tentativas de reinstalar o Banco do

Brasil, ainda com ingeréncia do Governo em suas atividades. Periodo de ocaso
colonial, aceleracdo do processo de independéncia politica e econbmica, e
abertura dos portos. Nesse periodo também, observou-se a ascensao do café
como principal gerador de divisas, o desenvolvimento da navegacao a vapor e
a vela e a construcao de ferrovias. Nesse contexto, houve a criacdo do Banco
Comercial do Rio de Janeiro e havia algumas iniciativas de empresas

comerciais que atuavam como bancos, porém com limitacdes.
O Banco do Brasil que é conhecido hoje teve seu inicio a partir de 1851,

guando o Visconde de Maua e outros investidores fundaram outro banco, de
capital exclusivamente privado, batizando-o também de Banco do Brasil, que
assimilou o primeiro Banco do Brasil e se fundiu ao Banco Comercial do Rio de
Janeiro, mantendo o nome original. Em 1853, 0 novo Banco do Brasil comecou
a funcionar sem interveniéncia do Governo em suas operacdes, ja como banco
comercial, embora ainda mantivesse forte ligagdo com o Governo por ser
emissor de moeda, papel que manteve até 1866, quando se transformou num
mero banco de depdsitos, descontos e empréstimos. Essa mudanca evidenciou
seu carater privado e reduziu muito sua vinculacao ao governo e sua funcao de

delegado governamental.
Quando a estrutura de capital dos senhores feudais foi alterada, por

conta da abolicdo da escravatura - a méo de obra gratuita passou a ser
remunerada - o Banco do Brasil langcou as primeiras linhas de crédito para
agricultura e foi o principal instrumento de financiamento da producéo, a fim de
auxiliar os agricultores nesse periodo de transicdo do trabalho escravo para o
assalariado (BB, 2015).
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O inicio século XX foi de retorno ao controle governamental,
fortalecimento da imagem e expansdo dos negocios do Banco. Em 1905 o
Governo fez uma intervencdo e ingressou como acionista. Agora, detém
metade de suas acbes. No ano seguinte passou a negociar suas ac¢des na
Bolsa de Valores de Rio de Janeiro. Vive-se, nesse momento, um ciclo de
prosperidade da borracha na Amazonia e o Banco do Brasil (BB) implanta sua
segunda agéncia, em Manaus. Depois recebeu autorizacdo para abrir outras

agéncias nos demais estados.
Em 1921, o BB fundou a Camara de Compensacéao de Cheques,

primeiramente no Rio de Janeiro e depois em outros estados.
A lei n° 4635/1923 instituiu 0 BB como o emissor de papel moeda, em

substituicdo ao Tesouro Nacional. Em decorréncia disso, foram transferidos os
depdsitos em ouro que lastreavam essas emissdes e o BB passou a deter a

Conta Movimento do Tesouro Nacional.
Até aguele momento, ndo havia uma sistematizacdo para concessao de

crédito para a agropecuaria e industria. O BB criou em 1937, a Carteira de
Crédito Agricola e Industrial. A medida trouxe estabilidade ao sistema
financeiro, pois a partir dai passou a haver critérios para concessao e cobranca

dos créditos, bem como condicBes especificas para os segmentos.
Em 1945, através do Decreto Lei n°® 7293, foi criada na estrutura

administrativa do BB a Superintendéncia da Moeda e do Crédito (SUMOC), que
depois se transformou em Banco Central do Brasil (BACEN), através da Lei

4595/1964.
Também ocupou papel de destaque na politica de incentivo ao comércio

internacional, o que se consolidou com a criacdo de sua Carteira de Comércio
Exterior (CACEX), em 1953. Entre suas principais funcdes estava o licenciamento
de exportagOes e importacdes e o financiamento do comércio

exterior brasileiro. A CACEX foi extinta em 1990 (ANDRADE; DEQOS, 2009;

CESAR 2010; BB 2015).
Em meados dos anos 1980, inicia-se um dos periodos de maior desafio

para o Banco do Brasil. Em 1986, perdeu a Conta Movimento do Governo
Federal, deixando de ser uma instituicho com caracteristicas de autoridade
monetaria. Agora tem o desafio de enfrentar a livre competicdo do mercado
financeiro, mesmo sendo uma empresa publica. Essa dualidade ensejou em
uma reestruturagdo administrativa, criacdo de algumas subsidiarias e

lancamento de novos produtos e servicos a serem ofertados (BB, 2015).
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De acordo com Peci, Pierante e Rodrigues (2008), no governo do
presidente Fernando Henrique Cardoso, instituiu-se, em 1995, um novo modelo
de administragdo publica com raizes no movimento denominado New Public
Management, chamado por Paula (2005) de Gerencialismo, oriundo
principalmente do Reino Unido e Estados Unidos e de suas criticas neoliberais
ao nacional desenvolvimentismo, vigente h& décadas no Brasil, mas
enfraquecido pelo fracasso dos planos econémicos recentes e pela hegemonia
do pensamento neoliberal na economia mundial. Esse novo modelo de gestao
publica ensejou na Reforma do Aparelho do Estado, capitaneada pelo Ministro
da Fazenda, Luis Carlos Bresser Pereira, o qual redefiniu os papéis dos atores
sociais e a forma de gestdo das esferas governamentais (BRESSER-

PEREIRA; DINIZ, 2009).
Nesse contexto, em 1996 o Banco do Brasil passou por um plano de

reestruturacdo, com sua transformacdo em conglomerado financeiro,
alteracdes no modelo de gestdo da empresa, aumento de capital e planos de
demissdes voluntérias. Os anos seguintes foram de implementacéo dessas

acdes (ANDRADE; DEOS, 2009; CESAR 2010; BB 2015;).
Em 2002, ja no governo do presidente Luis Ignacio Lula da Silva a

companhia iniciou novo processo de revisao de seus métodos de gestdo a fim
de cumprir as exigéncias que a caracterizam como uma empresa com boa
governanca corporativa e conseguir sua adesédo ao Novo Mercado da Bolsa de
Valores de Séo Paulo (BOVESPA), situacéo alcancada em maio de 2006

(BOVESPA, 2015).
Segundo Paula (2005) e também Bresser-Pereira e Diniz (2009), esse

periodo foi marcado por uma ruptura no modelo de administracdo publica. O
gerencialismo implementado pelo governo do Partido da Social Democracia
Brasileira, deu lugar ao governo social, ou societal, defendido pelo Partido dos
Trabalhadores. No ano de 2003 o Banco do Brasil firmou acordo com Ministério
do Meio Ambiente (MMA) para criacdo de sua Agenda 21, assumindo o papel
de catalisador do processo de criacdo de Agendas 21 Empresariais em todo
territdrio nacional (BB, 2014). Nesse mesmo ano, o Conselho Diretor do BB
inseriu o tema da Responsabilidade Social na pauta das suas decisbes
estratégicas e operacionais. Foi nesse contexto que o Banco do Brasil criou a
sua Estratégia Socioambiental, politica que norteava todas as ac¢bes de

Responsabilidade Socioambiental (RSA) da companhia.
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Desde entdo, o BB vem implementando e aperfeicoando sua politica de
Responsabilidade  Socioambiental e sua Estratégia Negocial em
Desenvolvimento Regional Sustentavel, uma das dimensdes da politica de

RSA, detalhada no quarto capitulo.

1.3 Problema de Pesquisa

Tendo decorrido uma década do inicio do processo de criacdo da
agenda 21 empresarial do Banco do Brasil, € possivel observar diferencas na
conducdo da tal estratégia, como a retirada dos planos de negécios do
programa de metas das agéncias e a redugéo de investimento em treinamentos
presenciais nos cursos da area. Além disso, observa-se nos relatorios da
Unidade de Desenvolvimento Sustentavel (UDS), relativos aos Planos de
Negécios em Desenvolvimento Regional Sustentavel (PNDRS), que parte dos
planos de negécios que constam como ativos, na pratica, parecem estar sem a
participagdo do BB, ou mesmo inativos. Acredita-se, por esse motivo, que nos
demonstrativos do Banco, determinados planos ndo apresentam

compatibilidade com as suas reais situacoes.
Essa conjuntura pode causar distorcdes nos dados apurados pela

empresa, impedindo o Banco de obter informacgdes atualizadas de uma de suas
areas estratégicas de atuacdo, sobretudo, considerando 0s compromissos
assumidos pelo BB com o MMA, por meio de sua Agenda 21. Além dessas,
existem outras eventuais distorcdes que podem estar ocorrendo entre o
discurso inicial — na criacdo da estratégia — e o0 vigente atualmente na
instituicao.

Na esteira dessa andlise, torna-se necessaria a verificacdo dos dados
apresentados pela empresa, ja que eventuais distorcdes tém como
consequéncia limitar ou até mesmo impedir que o BB utilize todas as suas
potencialidades em contribuir para a mudanca social pretendida nas regides
em gue atua. Desse contexto, enseja a questao principal a ser respondida pelo
presente estudo: Quais ordens de discurso apresentam-se decorrentes da
Estratégia Negocial em Desenvolvimento Regional Sustentavel do Banco do

Brasil?

1.4 Objetivo da Pesquisa
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O presente estudo tem como objetivo geral analisar o discurso do Banco
do Brasil, em suas dimensdes Textual, Pratica Discursiva e Prética Social, no
gue diz respeito a sua Estratégia Negocial em Desenvolvimento Regional
Sustentavel, representada pelos Planos de Negdcios localizados no Estado do
Rio de Janeiro, com o intuito de identificar as ordens de discurso decorrentes

desta.
Esta pesquisa ainda apresenta os principios que norteiam a Estratégia

Negocial de Desenvolvimento Regional Sustentavel (ENDRS), e descrever sua

metodologia de trabalho e modelo de atuagao.

1.5Justificativa

O presente estudo justifica-se em fungdo da sua contribuicdo e

relevancia no ambito social e importancia econémico financeira.
No campo social, busca contribuir para a constru¢cdo de conhecimento,

ja que trata de uma estratégia do BB pouco conhecida e também proporcionar

uma fonte de dados que poderao ser utilizados em futuras pesquisas.
Além disso, o estudo apresenta-se com grande relevancia, pois a

ENDRS do Banco do Brasil tem como objetivo a promog¢éo do desenvolvimento
sustentavel do pais e, considerando a capilaridade do Banco do Brasil, o
sucesso dessa estratégia tem a capacidade de intervir de forma ampla na
realidade social do pais, j4 que se pretende a geracdo de trabalho e renda, e a

inclusédo social do individuo.
Ja do ponto de vista econdmico financeiro, tem sua importancia no fato

de, j& que ao se verificar inconsisténcias no discurso da empresa, auxiliara o
BB na correcdo de eventuais desvios, contribuindo para um dos principais
objetivos dos planos de negdécios — o desenvolvimento econbémico das regides

de atuacao.
Dessa forma, o estudo pode ser um instrumento de auxilio na promocéo

do desenvolvimento econdmico de regides menos favorecidas do pais e
consequentemente proporcionar o desenvolvimento de novos mercados e
novos negocios com as empresas e individuos da base da piramide social,

beneficiados pelos Planos de Negdcios.
Prahalad (2005), afirma ser possivel as organizagbes, ainda que

privadas, contribuir para a redugdo da pobreza e desigualdade social, sem

comprometer os objetivos corporativos de resultados e sobrevivéncia.
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Ao mesmo tempo em que o BB pode contribuir para a sustentabilidade e
para a superacdo de desafios sociais e ambientais, também pode obter

vantagens competitivas e aumentar sua rentabilidade.
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CAPITULO 2 - METODOLOGIA DA PESQUISA

2.1 Orientacdo Metodoldgica da Pesquisa

Este capitulo tem o objetivo de explicitar a estratégia de pesquisa
adotada — os procedimentos metodolégicos — utilizados para conducgéo da

pesquisa.
O presente estudo tem como objetivo analisar o discurso do Banco do

Brasil, com o intuito de identificar as ordens de discurso decorrentes de sua
Estratégia Negocial em Desenvolvimento Regional Sustentavel, representada

pelos Planos de Negdcios localizados no Estado do Rio de Janeiro.
Quanto a sua finalidade, o estudo esté classificado como descritivo (GIL,

2011), j& que procura analisar a Estratégia Negocial em DRS do Banco do
Brasil, o que em funcéo dos objetivos do estudo, enseja na descri¢cao das

caracteristicas de tal estratégia, de suas a¢bes e do discurso da companhia.
Faz-se necessaria a classificacdo da presente pesquisa quanto a

abordagem eleita para andlise do problema. Essa classificacdo é determinada
pela perspectiva pela qual a pesquisa é desenvolvida. De forma geral,
sobretudo no Brasil, a literatura apresenta dois paradigmas de pesquisa,
determinados em decorréncia de sua abordagem metodologica, a saber,
quantitativo e qualitativo (MARTINS; THEOPHILO, 2009; DEMO, 2011

LAKATOS; MARCONI, 2011; GIL, 2011).
Em funcdo das caracteristicas de suas ferramentas de coleta e analise

dos dados, com o intuito de elucidar a problemética apresentada neste estudo,
a pesquisa foi desenvolvida fundamentada no paradigma qualitativo de
pesquisa. Essa perspectiva situa-se no campo de interesse da compreensao
dos significados que nao podem ser quantificados, os dados descritivos de uma
realidade percebida de forma complexa e contextualizada. Necessita de uma
especial atencdo do pesquisador quanto a objetividade durante o processo de
coleta e andlise dos dados. Para tal, precisa, aprioristicamente, realizar uma
reflexdo sobre o referencial te6rico metodolégico e o método (MARTINS, 2004;

OSPINA, 2004; LEANDRO, 2013).
Quanto ao seu delineamento, para a classificagcao da presente pesquisa

foi feita a assungéo das propostas de Cervo e Bervian (1983), de Martins e
Theophilo (2009) e de Gil (2011), adaptadas por Leandro (2013), classificando-

as entre o grupo que se vale das fontes documentadas.
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Nesse sentido, neste estudo foi utilizada, fundamentalmente, a Pesquisa
Documental. Apesar de bem semelhante a pesquisa bibliografica, diferencia-se
nas fontes a serem pesquisadas. Na Pesquisa Documental utilizam-se fontes
documentais ndo publicadas formalmente, em sua maioria fontes primarias que
nao receberam tratamento analitico. Sao elas: relatorios, cartas, registros

académicos, tabelas, graficos, etc.
Esta pesquisa apresenta um carater seccional e perspectiva longitudinal,

j& que “a coleta de dados é feita em um determinado momento, mas resgata
dados e informacdes de outros periodos passados” (VIEIRA, 2004, p.21).
Foram eleitas trés dimensfes, com o intuito de delimitar a presente pesquisa. A
primeira dimensao diz respeito as fontes de pesquisa a serem analisadas em
suas dimensdes discursivas. Serdo utilizadas fontes impressas, representadas
pelos seis cursos do portfélio da Universidade Corporativa BB (UNIBB),
relacionados diretamente ao tema Responsabilidade Socioambiental; o curso
de poés-graduacdo MBA em Gestdo do Desenvolvimento Regional Sustentavel
ministrados aos funcionérios; e os relatérios disponibilizados para
acompanhamento das ac6es da empresa relativas a tematica em sua intranet,

conforme sec¢do dedicada aos dados da pesquisa.
Outra dimensé&o escolhida para realizar a delimitacdo do estudo foi a

temporal. A ENDRS do Banco do Brasil é recente, tendo sido instituida em
2004. Apesar de serem consideradas as referéncias historicas anteriores e
todo o contexto sécio politico de épocas pregressas, o material utilizado esta
situado dentro desse periodo temporal. A Ultima dimensdo considerada € a
territorial/geografica, devido ao tamanho e a capilaridade do Banco do Brasil.
Sua distribuicdo espacial e a quantidade de unidades operacionais dificultam a
realizacdo da pesquisa em todas as unidades da empresa. Por esse motivo
foram selecionadas na analise, apenas as 35 cadeias produtivas apoiadas pelo

Banco, localizadas no Estado do Rio de Janeiro.
A observacado de énfase no nivel organizacional tem como premissa, em

acordo com Fairclough (2001, p. 93), que apesar do discurso contribuir para
construir as relagdes sociais entre pessoas, ele “ndo emana de um livre jogo de
ideias nas cabecas das pessoas, mas de uma pratica social que esta
firmemente enraizada em estruturas sociais materiais, concretas”, reforcado
pelas instituicbes e organizacdes, como € o0 caso da empresa pesquisada,
dado sua potencial relevancia no processo de mudanca social.
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Para analise dos dados da pesquisa, foi utilizada a abordagem de
analise critica de discurso, delimitada por Fairclough (2001). O autor afirma que
o discurso é uma pratica social de representacédo e significacdo do mundo.
Contribui para a construcdo das identidades e das relagcbes sociais, bem como
para a construcdo de sistemas de conhecimento e crenca. A pratica discursiva
além de reproduzir a sociedade, contribui para transforma-la, mas também é
influenciada por ela, construindo assim, uma relacéo dialética. Além disso, o

autor também afirma que:

A pratica social tem vérias orientagBes — econdmica, politica, cultural,
ideoldgica - e o discurso pode estar implicado em todas elas, sem
gue se possa reduzir qualquer uma dessas orientagdes do discurso
(FAIRCLOGH, 2001, p 94).

Considerando o carater hibrido do Banco do Brasil, um banco com
atuacdo de mercado, com controle acionario do governo, sua importancia na
construcdo e/ou fortalecimento do discurso institucional do governo, por ser a
principal instituicdo financeira do pais ha dois séculos e o contexto em que se
instaurou a Estratégia de Desenvolvimento Regional Sustentavel do BB, a
escolha da Andlise de Discurso como técnica de analise da pesquisa mostra-se

como a melhor opcao para a elucidacdo do problema da presente pesquisa. De
forma semelhante a Costa (2010), neste estudo entende-se que “a

ciéncia € um discurso e a pesquisa cientifica uma préatica social discursiva
institucionalizada, inserida em um sistema de regras contextualizado e pautado

por estratégias hegemonicas de validacao e legitimacdo” (COSTA, 2010, p. 98). O
interesse pelo tema iniciou-se em 2007, quando o pesquisador que é

funcionario do Banco do Brasil cursou uma pos-graduacao latu sensu — MBA
em Gestdo do Desenvolvimento Regional Sustentavel, parcialmente custeada
pela empresa, que contratou o Instituto de Ensino e Pesquisa em
Administracdo (INEPAD) para realizagéo de tal curso com dois mil funcionarios
de todo o pais. Desde entdo, o pesquisador trabalha na operacionalizacdo da
Estratégia Negocial em DRS, nas unidades operacionais em que trabalhou e
dessa forma vem angariando dados informais de forma despretensiosa a

respeito do tema.
A coleta de dados propriamente dita foi realizada a partir do segundo

semestre de 2014, como uma exploracdo inicial a respeito do problema de
pesquisa. Quivy e Campenhoudt (1998) no que se refere a esse
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desbravamento de campo, diz que tem como funcao revelar aspectos do

fenbmeno a ser estudado que o pesquisador ndo teria pensado por si so, e:

[...] servem para encontrar pistas de reflexdo, idéias e hipéteses de
trabalho, e ndo para verificar hipoteses preestabelecidas [...] trata-se,
portanto, de abrir o espirito, de ouvir, e ndo de fazer perguntas
precisas, de descobrir novas maneiras de colocar o problema e néo
de testar a validade dos nossos esquemas (QUIVY;
CAMPENHOUDT, 1998, p. 69).

Nesse periodo foram desenvolvidas trés atividades. Releitura dos
materiais didaticos utilizados durante o curso de pos-graduacao cursado pelo
pesquisador em 2007 — publicac6es formais, como livros e artigos, bem como
as informais, como relatérios e apostilas; conversas, sem o rigor das
entrevistas, com funcionarios das dimensdes estratégica, tatica e operacional
da empresa, com o intuito de posicionar a pesquisa quanto a sua problematica;
e um leve aprofundamento tedrico conceitual que desse suporte ao
pensamento do pesquisador. Essas atividades foram realizadas de maneira

simultanea e complementar.
Ja a partir do segundo trimestre de 2015, ficou definida a problematica

do estudo, 0 que ensejou na potencializacdo dos procedimentos de coleta de
dados por meio de pesquisa bibliografica e documental.

As pesquisas tiveram como objetivo reunir e analisar os documentos
oficias internos, disponibilizados pelo Banco do Brasil, e principalmente, reuniu-
se e analisou-se o material utilizado pela empresa nos cursos e treinamentos
presenciais e auto instrucionais, ministrados aos funcionarios por sua
Universidade Corporativa.

Documentos Oficiais Internos — foram analisados o Plano Diretor, a
Metodologia de Trabalho DRS do BB, as orientag0es institucionais, as metas e
objetivos definidos para cada unidade e para cada plano de negdcios, e 0s
relatorios de atualizacdo e avaliacdo dos planos de negaocios.

Cursos e Treinamentos da Universidade Corporativa BB — O Banco
do Brasil possui uma area responsavel por todo o treinamento institucional,
subordinada a Diretoria de Gestdo de Pessoas (DIPES), denominada
Universidade Corporativa BB. Os treinamentos dividem-se em presenciais e
auto instrucionais. Os primeiros sdo ministrados no ambiente das Geréncias

Regionais de Pessoas (GEPES) e os demais séo realizados em uma

24



plataforma eletrbnica na internet, no sitio denominado Universidade
Corporativa BB (UNIBB). Em sua maioria, os treinamentos auto instrucionais
sdo artigos cientificos desenvolvidos por profissionais contratados ou
funcionarios da propria empresa.

A UNIBB possui o tema Responsabilidade Socioambiental inserido em
todos os cursos de seu portfolio. No entanto, seis desses cursos possuem
relacdo direta com o tema Desenvolvimento Regional Sustentavel, sendo dois
presenciais e quatro auto instrucionais. A presente pesquisa, além dos
documentos internos citados acima, analisou o material dos 06 cursos e da
poés-graduacdo ministrados aos funcionérios, com o intuito de analisar as
ordens de discursos decorrentes desses.

A metodologia escolhida para a presente pesquisa apresenta algumas
limitacOes, a saber:

e Estd limitada pelo fator geografico, devido ao tamanho e a
capilaridade do Banco do Brasil. Sua distribuicdo espacial e a quantidade
de unidades operacionais dificultam a realizacdo da pesquisa em todas as
unidades da empresa. Por esse motivo foram selecionadas apenas as 35
cadeias produtivas apoiadas pelo banco, localizadas no Estado do Rio de

Janeiro;
e QOutro fator limitador diz respeito a pesquisa documental, j& que se

coletou documentos e informacdes internas do Banco do Brasil e foram
encontradas dificuldades em conseguir autorizacéo para alguns.

Entretanto, considera-se que as limitagbes descritas ndo prejudicam a
escolha dos procedimentos metodologicos eleitos. Essas limitacdes puderam
ser contornadas através de um cuidado especial da parte do pesquisador na
interpretacdo do conteudo coletado. Essa interpretacdo pode ser facilitada pelo
fato do pesquisador ser funcionario da empresa pesquisada e participante das
acOes estudadas.

Tanto a escolha dos autores que comp&em o referencial teérico, quanto
a eleicdo dos delineamentos desta pesquisa se deram em funcao dos objetivos

propostos e do entendimento de serem 0s mais adequados para esta pesquisa.

2.2 Apresentacédo dos Dados
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Inicialmente, apresentam-se os dados apurados pelo pesquisador a
respeito dos Planos de Negécios em DRS registrados como ativos nos
relatorios disponibilizados pela Unidade de Desenvolvimento Sustentavel
(UDS). A analise de tais dados proporciona uma melhor compreensdo da
estratégia do BB e ensejou questdes essenciais ao estudo que ora se

desenvolve.
O Banco do Brasil possui 5.493 agéncias no territério brasileiro. Sua

estrutura organizacional divide-se em trés Pilares: (i) Governo, direcionada ao
atendimento dos governos das esferas Municipal, Estadual e Federal e suas
empresas,; (i) Atacado, que atende as Grandes e Médias Empresas; (iii) e 0
Varejo, que atende aos demais publicos, concentrando a maior parte das

unidades operacionais do Banco, cerca de 98%.
A Estratégia Negocial em DRS do BB, em sua estrutura organizacional,

submete-se a estrutura ja existente no ambito negocial. Sdo 30
Superintendéncias, uma para cada Unidade Federativa e Distrito Federal, com
excecdo de Sao Paulo que possui 4 Superintendéncias, devido seu potencial
de negécios. Cada Estado, por sua vez, é dividido em Superintendéncias
Regionais, as quais as agéncias se submetem. Os Planos de Negocios podem

ser geridos por apenas uma agéncia ou por um grupo delas.
Os relatorios da UDS apresentam 1.485 Planos de Negdcios ativos em

todo o Brasil. No Estado do Rio de Janeiro ha 35 Planos ativos. O Quadro 1,
apresenta a distribuicdo espacial dos Planos de Negécio em Desenvolvimento

Regional Sustentavel (PNDRS).
O Anexo 1 apresenta as principais caracteristicas de cada um dos 35

Planos de Negécios localizados no Estado do Rio de Janeiro. Todas as
informacgdes foram coletadas do relatério geral presente na rede Intranet do

Banco do Brasil.

Quadro 1 - Distribuicdo dos PNDRS por Superintendéncia

Qtd Regiéo Qtd Rio de Qtd
Reqgido Sudeste e Nordeste e janeiro e
Rio Centro
Rio de Janeiro 35 Bahia 128 Norte 3
Sao Paulo Norte 57 Ceara 109 Rio Norte 4
S&o Paulo Oeste 119 Sergipe 18 Rio Oeste 4
Sao Paulo Leste 68 Maranh&o 58 Rio Centro Sul 3
Duque de
Sao Paulo Capital 22 Piaui 24 Caxias 4
Minas Gerais 117 Paraiba 57 Niteroi 2
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Espirito Santo Qtd26 Pernambuco 39 Volta Redonda 6

Regido Sul e Alagoas 25 Campos 9
Reglao

Parana 151 Norte thd

Santa Catarina 115 Amazonas 21 ‘

Rio Grande do Sul 68 Para 25 |

Regido Centro- Qtd

Oeste e Amapé 4

Mato Grosso 46 Acre 9 |

Mato Grosso do Sul 21 Roraima 14 ‘

Goias 27 Rondénia 7|

Distrito Federal 7 Tocantins 16 ‘

Fonte: O autor, 2015. A partir de consulta a intranet BB.

A metodologia de trabalho para a operacionalizacdo dos PNDRS inicia-
se com a capacitacdo dos funcionarios envolvidos no processo. Os valores dos
investimentos nessa capacitacdo no tema de Desenvolvimento Regional
Sustentavel ndo foram divulgados, mas presume-se que tenha sido de grande
monta, ja que houve um grande movimento de capacitacdo a época. Cada
agéncia teve compulsoriamente pelo menos dois funcionarios, sendo um deles
o Gerente Geral, com treinamento presencial nos cursos ligados a tematica.
Houve também a promocao de formacdo de funcionarios no curso de pos-
graduacédo latu sensu de MBA em Gestdo do Desenvolvimento Regional
Sustentavel, por meio do contrato firmado entre a empresa e o INEPAD, entre
0s anos de 2007 e 2010. Tal convénio permitiu a capacitacao de mil e

setecentos funcionarios.
Nos anos de 2014 e 2015 nao foi realizado nenhum curso presencial na

area de Desenvolvimento Regional Sustentavel no ambito do Estado do Rio de

Janeiro.
Outro dado apurado relativo ao tema é a reducdo da quantidade de

planos de negdcios instituidos no ambito da Superintendéncia do Rio de
Janeiro. Em 2013 havia 108 planos aprovados, hoje sdo apenas 35. Essa
reducdo deveu-se a percepg¢do de que diversos planos estavam instituidos,
mas ndo havia a participacdo efetiva do Banco. Mesmo nesses planos
remanescentes, pode-se perceber inconsisténcias no planejamento, execucao
e avaliacéo. Percebe-se a auséncia de objetivos claros descritos nos planos de
negocios; existéncia de objetivos puramente financeiros, sem levar em
consideracao os aspectos sociais e ambientais; auséncia de acompanhamento
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das acdes — ha plano com defasagem de 289 dias de atualizacdo de
informagdes, ou seja, ndo houve sequer contato ou reunido com 0s integrantes
do plano de negoécios; bem como objetivos com prazos excessivos para

realizacao.
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CAPITULO 3 - REFERENCIAL TEORICO

3.1 Responsabilidade Social Empresarial: a evolucdo continua das

abordagens

Esta secdo busca demonstrar a evolucdo das abordagens conceituais
sobre a Responsabilidade Social Empresarial (RSE), ou Corporativa,
sinalizando para o conceito de Criacao de Valor Compartilhado (CVC)

desenvolvido por Porter e Kramer (2011).
Nas ultimas décadas foi possivel observar significativas transformacdes

nos campos da tecnologia, dos padrdes produtivos e organizacionais, nas
guestdes relacionadas ao clima, aos valores, as culturas, dentre outros, que de
acordo com Schommer (2008), ensejaram a necessidade de redefinicdo de
papéis, relacdes e responsabilidades na sociedade. Tanto os avangos, quanto
os desafios sociais e ambientais reconfiguram as relagbes do ser humano com
o planeta e com os demais seres humanos. Rela¢cdes essas intermediadas por

organizagdes (SACHS, 2007; 2009; CECHIN; VEIGA; 2010; VEIGA, 2010).
De acordo com Schommer (2008), a responsabilidade esta sempre

associada ao poder e a liberdade de decisdo. Como h& grande concentragcao
de poder nas méos do Estado e de grandes corporacdes, aumentam suas
responsabilidades em interferir em seus meios. Dessa forma, os desafios
ambientais e sociais decorrentes dos impactos da atividade econdmica, tém
sido inseridos nos processos gerenciais e estratégicos, exigindo criatividade e
inovacdo (PORTER, 1998; PRAHALAD, 2005; PORTER; KRAMER, 2011).
Schommer (2008), afirma que de tal contexto societario emerge o conceito de
Responsabilidade Socioambiental. Da preocupacdo com o0s impactos da

atividade econdmica sobre as rela¢des sociais e 0 meio ambiente.

Quanto maior o poder e a liberdade que uma pessoa ou uma
organizagdo tem para decidir ou realizar algo, maior a
responsabilidade associada a essa decisdo ou acdo. A
responsabilidade é inerente a condigdo humana de refletir, planejar,
fazer escolhas e interferir em seu meio (SCHOMMER, 2008, p. 16).

Santos (1998) observa que devido a liberalizacdo dos mercados, a
elevacédo dos fluxos internacionais de producdo, de consumo e de capitais, a

transferéncia de ativos do estado para a iniciativa privada e os processos de
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fusdes e aquisicOes tém elevado a concentracdo de riqueza e poder no setor

empresarial.
Faria e Sauerbronn (2008) apresentam trés fases distintas nas

abordagens referentes & RSE. A primeira é o surgimento da RSE, no periodo
compreendido entre os anos 1900 a 1960. Os autores afirmam que o0s
primeiros debates sobre a dimensado social das empresas foram provocados
pelo surgimento das ciéncias administrativas e sua rapida profissionalizacéo, e
a grande desilusdo com o liberalismo econdmico, devido & quebra da Bolsa de
Nova lorque. Discutia-se nesse momento o0s lucros dos grandes grupos
empresariais, a distribuicdo justa de riquezas e o papel do Estado, enquanto
observava-se a ascensdao do socialismo na Europa. O conceito de
responsabilidade social foi construido nessa época apoiando-se nos principios
basicos da filantropia e da governanca, manifestacdes paternalistas do poder
corporativo (CARROLL, 1999). As empresas foram estimuladas a serem
generosas para com os desfavorecidos e a levar em conta, no curso de suas
atividades, os interesses de outros atores sociais. “O conceito de
responsabilidade social era associado a obrigacdo de produzir bens e servigos
Uteis, gerar lucros, criar empregos e garantir a seguran¢ca no ambiente de

trabalho” (FARIA; SAUEBRONN, 2008, p. 14).
A segunda fase, que ocorreu entre as décadas de 1960 e 1980, foi

marcada por frequentes reivindicagbes, motivadas pelo fortalecimento de
principios revolucionarios e pela mobilizacdo da sociedade civil (FARIA,
SAUEBRONN, 2008). Toda essa mobilizacdo ensejou o surgimento de
movimentos sociais que passaram a exercer pressdo sobre as empresas,
imputando a essas, responsabilidade sobre questdes como polui¢do, consumo,
desemprego, discriminagéo etc.

Na década de 1960, floresceu o pluralismo, um periodo de rebelido
cultural nos EUA. Uma nova geracdo desafiava abertamente os
pressupostos bdsicos dos estilos de vida, o complexo militar-
industrial, a intervencdo militar no estrangeiro, a exploracdo do meio
ambiente, os direitos e os papéis da mulher, os direitos civis, a
eqlidade e a pobreza. O establishment da corporacdo americana foi
fortemente abalado pela aparente ameaca a seus valores e
interesses (KORTEN, 1996, p. 80).

Ha um fortalecimento das discussdes sobre a ética empresarial e a ideia

de responsabilidade dissocia-se progressivamente da noc¢ao discricionaria de
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filantropia, e passa a referir-se as consequéncias das proprias atividades

usuais da empresa (FARIA; SAUEBRONN apud KREITLON, 2004).
A terceira fase compreende o periodo a partir de 1980. O contexto dessa

época é de preocupacdes com ajuste fiscal, diminuicdo do tamanho do Estado,
liberalizacdo do comércio internacional, e renegociacdo das relacdes
trabalhistas. No momento, vé-se uma grande diversificacdo de correntes
tedricas sobre o0 questionamento ético e social das empresas. O
desenvolvimento de novas tecnologias de informagdo impulsiona a
globalizag&o, o que resultou em transformagdes profundas e controversas no
sistema financeiro. Grandes empresas locais transformam-se em redes
corporativas transnacionais de ramificacbes complexas, cujo desempenho
passa a ser medido por indicadores e critérios financeiros estabelecidos pelas
matrizes. Essas novas tecnologias de producao, distribuicdo, comunicacdo e
informacéo, descentralizam a producdo e deslocam atividades tidas como
socialmente indesejaveis nos EUA e na Europa para paises menos
desenvolvidos. Muitas reagdes tém sido observadas, conduzidas

principalmente por ativistas e organizacfes nao-governamentais.
Escandalos corporativos e o crescente poder das grandes empresas

resultaram em uma concep¢do de negécios baseada em RSE. Normas e
certificacdes de responsabilidade socioambiental foram criadas com o

patrocinio das préprias empresas (FARIA; SAUERBRONN; 2008).
De acordo com Schommer e Rocha (2007), é possivel determinar trés

correntes de opinido a respeito do papel das organizacfes diante dos desafios

sociais e ambientais. As Visoes: Liberal, Critica e Politica.
A Visao Liberal estd associada aos economistas neoliberalistas. Essa

vertente diz que a funcdo primordial das empresas € gerar lucros para 0s
acionistas. Elas produzem beneficios a sociedade, na medida em que geram
empregos, pagam impostos e ofertam bens e servicos que a sociedade
demanda. Os adeptos dessa visao acreditam que quem tem a competéncia de
lidar com os problemas sociais e ambientais sdo o estado e a sociedade civil.
Essa concepcdo vem do fato dessas empresas terem a necessidade de
priorizar o retorno financeiro no curto prazo a seus credores. Sejam eles
acionistas, socios, fornecedores, financiadores e investidores. Raramente ha

permissédo para darem retorno no longo prazo.
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A Visao Critica. Para os adeptos dessa visdo as empresas capitalistas,
especialmente as globalizadas, no ambito do sistema econdmico atual, sdo as
responsaveis pela maior parte dos problemas sociais e ambientais vivenciados
sdo as grandes beneficiarias de um sistema explorador e concentrador de
poder e de riquezas. Para esses, acreditar que as principais causadoras dos
efeitos nocivos de suas atividades seriam capazes de trazer melhorias nas
condicbes do planeta, seria criar falsas expectativas, pois mudancas nos
sistemas de gestdo para o avanco na solugcdo dos problemas sociais seria
contraproducente. Eles entendem que a tendéncia seria amenizar certas
evidéncias do sistema explorador e alcancar melhorias em alguns campos,
porém sem atuar sobre 0os mecanismos que geram a excluséo social e a

devastacao ambiental.
Ja a Viséo Politica é dos que defendem e participam do movimento da

RSE. Essa corrente entende que mesmo que se acredite que o papel central
das empresas é gerar empregos, lucros e bens e servicos, ou que as empresas
sdo as grandes vilds da sociedade atual, elas ndo podem ficar a margem do
debate politico, social e ambiental, por considerar o poder que elas
concentram. Por outro lado, 0 consenso nessa visdo € que ndo pode haver
empresas saudaveis e lucrativas em uma sociedade enferma e empobrecida.
Ou seja, a sustentabilidade das empresas depende da sustentabilidade em

sentido mais amplo.
Em meio as diversas abordagens relativas a RSE, na atualidade, se

destacam as apresentadas por Schommer (2008) e Faria e Sauerbronn (2008),

sendo essas as abordagens Etica ou Normativa, Contratual e Estratégica.
e Abordagem Etica ou Normativa - tem origem na Escola da Etica nos

Negdbcios — business ethics — e que preconiza que as atividades empresariais
estdo sujeitas ao julgamento moral. As empresas como o0s individuos devem
pautar suas acbes em regras morais, independentemente

dos resultados em termos de negocios;
e Abordagem Contratual — possui um enfoque sociopolitico e tem origem

nos estudos chamados de Empresa e Sociedade — business & society. Essa
abordagem privilegia os interesses dos diferentes grupos de atores sociais com
0S quais a empresa interage e o0s confltos e disputas de poder
correspondentes. Entende a relagcdo entre empresa e sociedade como uma

guestao contratual. Nessa vertente tedrica, a RSE se baseia na
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interdependéncia entre empresas e sociedade. Por conseguinte, € esperado
gue a sociedade construa expectativas quanto ao comportamento e aos
resultados das corporacdes. Também nessa corrente estdo as nocdes de
cidadania empresarial ou de empresa cidada e a Teoria dos Stakeholders, ou
Teoria das partes interessadas, desenvolvida por Freeman (1984). Essa teoria
diz que a gestdo das empresas deve considerar em suas estratégias todos
aqueles que se relacionam com a organizacao e/ou séo afetados por ela,

voluntaria ou involuntariamente, inclusive as geracoes futuras.
e Abordagem Estratégica — E representada pela Escola de Gestdo de

Temas Sociais — Social Issues Management — E uma perspectiva utilitarista,
instrumental, que tem como foco a producgéao de ferramentas de gestdo com o
intuito de melhorar o desempenho social e ético das empresas. Considera o0s
problemas sociais como ameacas, custos e/ou oportunidades de negdcios.
Essa abordagem reproduz o discurso predominantemente das areas de
estratégia dos EUA de que o que é bom para a sociedade € bom para a

empresa, ou que a ética € um bom negacio.
Os autores afirmam também que essa abordagem tem sido hegemonica,

inclusive no Brasil, e tem cada vez mais aproximado as areas de estratégia das
empresas aos assuntos relacionados a RSE. No entanto, diversos autores
europeus apresentam criticas a relevancia do conhecimento produzido na area
de estratégia relacionados a Responsabilidade Socioambiental, ressaltando
gue uma das principais caracteristicas da area é a falta de reflexividade critica
(WHIPP, 1996; PETTIGREW, THOMAS; WHITTINGTON, 2002;

WHITTINGTON et al., 2003).
Em funcdo das mudancas ja citadas, na sociedade e nas organizacgoes,

0 conceito de RSE esta em constante evolucéo. Trata-se de uma construcéo
social e politica em busca de empresas com atuacdes mais responsaveis
diante dos desafios éticos, sociais, econbmicos e ambientais da sociedade. O
local, o setor de atividade, e o tempo, séo variaveis a serem consideradas na
definicdo, na interpretacéo e nas acdes de RSE. Por isso a dificuldade em se

obter uma uniformizag¢ao do conceito (OLIVEIRA, 2008).
Um dos autores mais citados na literatura sobre RSE é Archie B. Carroll,

pesquisador da Universidade da Georgia (EUA). Para ele, a responsabilidade
social de uma empresa tem carater de regionalidade e temporalidade ja que

traz em seu bojo as expectativas que as sociedades possuem, em um
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determinado momento, quanto as organizacfes nas perspectivas econémica,

legal, ética e filantropica. (CARROLL, 1979; 1991; 1999).
Na década de 1990 Carroll (1991) prop6s uma definicdo da RSE por

meio do Modelo da Piramide Social Corporativa, conforme a Figura 1, que
apresenta de forma sucinta, quatro categorias reconhecidas como legitimas
para congregar as responsabilidades envolvidas no relacionamento empresa e
sociedade. A primeira é a responsabilidade econ6mica, que € a base que
capaz de garantir a sobrevivéncia da empresa; a segunda, a responsabilidade
legal, que estd relacionada ao cumprimento dos aspectos legais necessarios
para o funcionamento da organizacdo; o terceiro nivel, é a responsabilidade
ética, que é a satisfacdo das expectativas da sociedade quanto ao seguimento
de principios éticos e morais esperados da organizacdo; e o quarto € a
responsabilidade filantropica ou discricionaria, cuja responsabilidade é, por
exemplo, a promocdo de acles filantropicas ndo relacionadas as atividades
comerciais da empresa (CARROLL, 1991; FREIRE; SOUZA, 2010).

Figura 1: Piramide da responsabilidade social corporativa.

Legal Responsibility
Obey the law.

/ Economic Responsibility \\
Be profitable.

Fonte: Carroll (1991, p.42).

Freire e Souza (2010) sintetizaram o modelo da Piramide Social
Corporativa proposto por Carroll (1991). Tais autores apresentaram a
responsabilidade econbmica como condicdo sine qua non para as
organizagbes comerciais. Todas as demais responsabilidades apresentam-se
decorrentes desta categoria, que ao longo do tempo sua ideia de maximizacao

dos lucros foi transformando-se para obtencéo de lucros maximos. Esse nivel &
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composto pelas ideias de produzir bens e servicos de forma eficiente e
maximizar lucros, que j& estavam presentes em modelos apresentados
anteriormente por Carroll (1979) e Wartick e Cochran (1986), mas receberam
dessa vez, outras variaveis, tais como ser tao lucrativa quanto possivel, manter
uma forte posicao competitiva, manter alto grau de eficiéncia operacional e ser

constantemente lucrativa.
A responsabilidade legal importa-se com o sistema de codificacao social

para o comportamento admissivel ou inadmissivel. Essa categoria engloba
obedecer a lei e aos regulamentos em suas instancias - Internacional, Federal,
Estadual e Municipal - além de praticar a cidadania corporativa baseada em
fundamentos legais, reconhecer que 0 sucesso empresarial deve estar
associado ao cumprimento das obrigacdes legais e fornecer bens e servicos
que atendam minimamente as exigéncias legais (CARROLL, 1979; WARTICK;

COCHRAN,1986).
A categoria da responsabilidade ética envolve as acdes e demais

atividades que nao estdo delimitadas por lei, incorpora padrbes, normas ou
expectativas que espelham os interesses dos consumidores, empregados,
acionistas e comunidade, estando em consonancia com o discernimento moral
desses e dos demais stakeholders. Tal categoria configura-se como um codigo
de conduta social que serve de orientagdo as demais dimensdes econdmica,
legal e discricionaria. Deve-se, ainda, considerar as expectativas da sociedade,
0 que cada vez mais ultrapassa o que preconizam as leis. Os autores ainda
acrescentam que a dimensdo ética € composta por outros atributos, como atuar
de acordo com as normas, padrdes, valores e expectativas sociais, reconhecer
e respeitar essas normas ou a sua evolucdo, considerar os valores sociais no
momento de delimitar metas organizacionais e se orientar por valores morais

eticamente esperados.
Ja com relac&o a responsabilidade filantrépica, Carroll (1979), Wartick e

Cochran (1985) apresentaram abordagens semelhantes. Eles explicaram essa
categoria como o envolvimento em projetos voluntarios que estimulam a
gualidade de vida da comunidade. Carroll (1991) acrescentou a essa dimenséo
outros tépicos, a saber, contribuir financeiramente ou compartilhar a expertise
do corpo empresarial para oferecer respostas as expectativas filantropicas
sociais, colaborar com o desenvolvimento das artes e cultura, estimular

gerentes e empregados a exercerem atividades voluntarias e ajudar o proximo,
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e auxiliar instituicdes educacionais privadas e publicas (FREIRE; SOUZA,

2010).

Como forma de descrever a evolucdo das definicbes de RSE, Araujo

(2012) apresenta um quadro com as definicbes mais citadas em estudos

académicos, o qual foi reproduzido no Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 — Definicdes mais citadas de RSE.

AUTOR
Frederick; 1960: 60

Friedman, 1962:

120

Davis, 1973: 312

Carroll, 1979: 500

McWilliams;
Siegel, 2001: 117
Comissao das
Comunidades
Europeias, 2001:4
Whetten, Rands e
Godfrey, 2002:374

World Business
Council; 2002: 2

Kotler e Lee, 2005:
K]

Oliveira, 2005: 3

Oliveira, 2008: 66

Global Reporting

DEFINICOES

Responsabilidade social significa que homens de neg6cio devem
supervisionar a operacdo de um sistema econdmico cheio de
expectativas do publico. [...] Responsabilidade social, em Ultima
analise, implica uma postura publica em relagdo aos recursos
econdmicos e humanos da sociedade e em uma vontade de ver que
esses recursos sao usados para grandes fins sociais e ndo apenas para as
circunstancias de interesses estreitos privados e das empresas.

Em tal economia, ha uma e s6 uma responsabilidade social do capital -
usar seus recursos e dedicar-se a atividades destinadas a aumentar seus
lucros até onde permaneca dentro das regras do jogo, o que significa
participar de uma competi¢ao livre e aberta, sem enganos ou fraude. De
modo semelhante, "a responsabilidade social" dos lideres do trabalho é
a de servir aos interesses dos membros de seus sindicatos.

E a consideracéo e resposta da empresa para questdes que ultrapassam
exigéncias econdmicas, técnicas e legais de realizacao de beneficio
social juntamente com o0s ganhos tradicionais econdmicos que a
empresa busca.

A responsabilidade social de uma empresa engloba as Expectativas
econdmicas, legais, éticas e filantropicas que uma sociedade tem das
organiza¢cdes em um determinado momento.

Acdes que surgem para promover algum bem social para além dos
interesses da empresa e daquelas exigidas por lei.

A responsabilidade social das empresas €, essencialmente, um conceito
segundo o qual as empresas decidem, numa base voluntéaria, contribuir
para uma sociedade mais justa e para um ambiente mais limpo.

Expectativas sociais de comportamento corporativo: um
comportamento que é alegado por uma das partes interessadas a ser
esperado pela sociedade ou moralmente necessario e, portanto,
justificadamente demandado por um negécio.

Responsabilidade Social Corporativa é o0 compromisso continuo por
parte das empresas para contribuir com o desenvolvimento econdémico
enquanto melhora a qualidade de vida dos trabalhadores e seus
familiares, bem como a comunidade e a sociedade em geral.

Um compromisso para melhorar o bem-estar da comunidade passa por
praticas discricionarias de negdécios e contribuicdo de recursos
corporativos.

A responsabilidade social diz respeito @ maneira como as empresas
agem, como impactam e como se relacionam com o meio ambiente e
suas partes legitimamente interessadas (os chamados ‘stakeholders’).

A Responsabilidade social das empresas envolve atitudes, agdes e
relagbes com um grupo maior de partes interessadas (stakeholders)
como consumidores, fornecedores, sindicatos e governo.

Muitas organizacdes percebem gue, embora as agéncias reguladoras
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IHEVYCRI B OBBOncedam as empresas licencas de operacéo, elas precisam ainda obter
ou manter uma espécie de “licenga social de operagao” da sociedade.
Por conseguinte, a capacidade de uma organizacdo para falar de
aspectos econémicos, ambientais e sociais de suas operac¢des de um
modo confidvel e coerente tem um valor muito alto hoje em dia.

Instituto Ethos bonsabilidade social empresarial é a forma de gestdo que se define
pela relacdo ética e transparente da empresa com todos o0s
publicos com os quais ela se relaciona e pelo estabelecimento de
metas empresariais que impulsionem o0 desenvolvimento
sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e
culturais para as geracfes futuras, respeitando a diversidade e
promovendo a reducéo das desigualdades sociais.

Fonte: Aradjo (2012, p.17).

3.1.1 Criacéao de Valor Compartilhado (CVC)

Os autores Michael E. Porter e Mark R. Kramer, em estudo publicado no
ano de 2011, apresentam uma nova vertente de pensamento denominada
Criacdo de Valor Compartilhado. Neste estudo eles constatam que o
crescimento das empresas tem sido visto como o maior causador de problemas
econdmicos, sociais e do meio ambiente. As companhias sédo percebidas como
se prosperassem a custa da sociedade. A proposta dos autores € ir além da
ultrapassada abordagem de criacdo de valor, vigente ha décadas, com uma
visdo de resultados financeiros de curto prazo e que ignora as necessidades
mais importantes de seus clientes. Segundo eles, o capitalismo € o veiculo
para prover as necessidades humanas, bem como melhorar eficiéncia, criar
empregos e construir riqueza. Mas uma concepcdo estreita sobre ele tem
privado as empresas de aproveitar todo seu potencial e ir ao encontro das

necessidades mais amplas da sociedade.

O conceito de valor compartilhado pode ser definido como politicas e
praticas operacionais que aumentam a competitividade de uma
empresa, enquanto simultaneamente avanca nas condi¢fes
econdmicas e sociais nas comunidades em que atua. Criacdo de
Valor Compartilhado se concentra na identificacdo e ampliagdo das
conexdes entre progresso social e econémico (PORTER; KRAMER,
2011, p. 6. Traducéo do autor).

Os autores supracitados afirmam que o valor € definido como beneficios
em relacdo aos custos, e ndo somente os beneficios e incentivam as empresas

a encararem as questdes sociais como problemas centrais e ndo mais
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periféricos. Ja as organizacbes sociais e as entidades governamentais
precisam pensar mais em termos de valor, assim seus interesses em colaborar
com 0s negocios vao crescer, inevitavelmente. O distanciamento entre esses
tores sociais tem dificultado a conexao entre as abordagens social e

econOmica.
Essa nova proposta de Porter e Kramer (2011) substitui a

Responsabilidade Social Empresarial pela Criacdo de Valor Compartilhado e
insere a sustentabilidade no modelo capitalista de producdo. Dessa forma, o
tema passa a ter importancia estratégica para as organizacgdes, transformando
0os problemas em oportunidades de negécios e elevacdo dos lucros. Nessa
relacdo, tanto as empresas como a sociedade ampliam suas possibilidades de

alcancar seus objetivos (LEANDRO, 2013).
Algumas criticas tém se apresentado a CVC no sentido de demonstrar

gue essa vertente, apesar de assumir centralidade do processo produtivo e
atingir a estratégia organizacional, ndo contradiz a ldgica capitalista. Ao
contrario, reforca o sociometabolismo e as relacbes de hegemonia e poder.
Como uma espécie de continuidade da Abordagem Estratégica, citada
anteriormente, traz uma nova roupagem para o tratamento dos problemas
socioambientais como oportunidade de negdcios e procura manter ou ampliar
uma posicao ofensiva em relacdo as forcas que o ameagcam ao gerarem valor

para os parceiros - comunidades e demais stakeholders (LEANDRO, 2013).

3.1.2 Motivacbes e desafios para o engajamento empresarial

Ha diversas razbes para as empresas se engajarem no desafio de
solucéo das questdes sociais e ambientais. Essas raz0es sdo distintas de uma
empresa para outra. Para Logan, Roy e Regelbrugge (1997), deve-se
incentivar a maior participacdo do mercado, independente do conhecimento
prévio dos seus motivadores, levando-se em consideragao os beneficios desse
envolvimento, tanto para a empresa, quanto para a sociedade. Mas eles
também afirmam que para se alcancar uma atuacdo social massificada, no
setor empresarial, é preferivel utilizar argumentos negociais do que pelo senso

civico ou filantropico.
Muitas empresas tém em sua atuacdo uma histOria de gerenciamento

ético, respeitando leis, clientes, fornecedores, concorrentes, comunidades,
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meio ambiente e governos, sem deixar de serem lucrativas. Muitas delas séo
motivadas pelos valores de seus fundadores e dirigentes, independente de
exigéncias contratuais e legais, ou do interesse em obter possiveis vantagens

em termos de imagem (MIRVIS, 2006).
Algumas outras empresas preocupam-se com essas questdes e mudam

seu comportamento em virtude de alguma crise, como acidentes com
consequente impacto ambiental, ou denuncia de distorcbes nas relacfes
trabalhistas. Esses, dentre outros fatos provocam pressdes por entidades
reguladoras, consumidores e opinido publica, forcando as empresas a

modificarem seus processos produtivos.
Ha também aquelas que modificam seus processos em decorréncia da

percepcao dos desafios sociais e ambientais como boas oportunidades de
negocios. Essas dirigem suas estratégias e recursos para atenderem as

necessidades apresentadas, gerando novos mercados e negdcios.
Mirvis (2006), também afirma que as empresas se movem, no sentido da

responsabilidade social corporativa em estagios. A mesma organiza¢do pode
ter diferentes motivadores ao longo do tempo. Inicia-se com ac¢des pontuais, e
gradualmente aumenta, a medida que podem perceber os beneficios de seu
engajamento e atuacao mais responsavel em todas as etapas do negdcio, ou

passam a ser pressionadas por seus stakeholders.
Embora seja possivel acompanhar um crescente nimero de empresas

gue se declaram interessadas em avancar em suas politicas de
responsabilidade socioambiental e divulguem suas praticas e acdes nesse
sentido, a realidade cotidiana ainda € bem modesta, necessitando de avancos
mais robustos. Esses avang¢os encontram obstaculos nas pressdes por
eficiéncia, lucratividade no curto prazo, competitividade e reducdo de custos.
Esses ainda sdo mais fortes que as pressdes por transparéncia e respeito aos
direitos dos trabalhadores, ou ao meio ambiente, apenas para citar exemplos.
Essa situagdo enseja a manutencao do status cor da RSE, uma vez que situa
as praticas predominantes nas empresas distantes das recentes
transformacdes conceituais, que poderiam inserir novos atributos a gestao

corporativa (MIRVIS, 2006; SCHOMMER, 2008).
Ha muitos contrastes nas praticas empresariais. Por vezes sao parciais

e por outras até contraditérias, o que pode ser entendido por fragilidade,

inadequacéo e superficialidade da proposta, ou por resultado natural do
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processo de aprendizagem e mudanca cultural na organizacdo (SCHOMMER,
2008). Ha por exemplo, setores da economia profundamente afetados pela
corrupcéo, exploracdo de médo de obra e de recursos naturais, ou que sao
campedes de reclamacfes de consumidores, mas que ostentam seus apoios a
projetos sociais. H4 uma forte incoeréncia entre os investimentos sociais e as

praticas empresariais.
Achbar, Abbott e Bakan, (2004) apresentaram, no documentario The

Corporation, caracteristicas da natureza das empresas que reforcam seu
potencial para serem exploradoras e ndo se responsabilizarem por seus danos.
Os autores afirmam que as empresas ndo possuem consciéncia moral, elas
adotam atitudes que os individuos sozinhos ndo adotariam; os individuos
raramente sdo penalizados diretamente por suas decisbes nas empresas, a
personalidade juridica pode ser julgada, punida, mas os decisores dificilmente
sdo implicados diretamente na punicdo; as empresas sao endividadas com
seus acionistas ou proprietarios, o que as leva a necessidade de geracao de
lucros no curto prazo, prioritariamente, em vez de quaisquer outros interesses.
Nessa logica gananciosa, qualquer patamar de lucratividade nunca é
considerado suficiente; os autores também descrevem uma alegoria que se
analisada psicologicamente como pessoas, parte das empresas apresentaria
um diagnostico comportamental de psicopatia, com incapacidade de sentir
culpa, indiferenca aos sentimentos alheios e dificuldades para manter relacées
duradouras (ACHBAR; ABBOTT; BAKAN, 2004; NASCIMENTO, 2006).
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3.2 Desenvolvimento Regional Sustentéavel:

Com vistas a um maior entendimento a respeito do presente estudo, fez-
se necessaria nesta secao, a compreensao das abordagens teoricas

relacionadas ao conceito de Desenvolvimento Regional Sustentavel.
E muito dificil se chegar a uma definicdo operacional do que seja

desenvolvimento. Ela precisa ser contextualizada em diversas aplicacoes.
Apesar disso, o fato de ndo ser de facil definicdo ndo significa que esta nao

exista, ou que se trate de um conceito utopico (RIST, 2002).
Pbéde-se observar, na presente pesquisa, que desenvolvimento é um

conceito que possui multiplos significados e que se amolda a interesses e
intencdes diversas (ESTEVA, 2000). O autor completa observando que o
desenvolvimento € o conceito que exerce maior influéncia sobre o pensamento
moderno e sobre o comportamento humano, e que ao mesmo tempo a palavra
se revela tao ineficaz, fragil e incapaz de dar significado e substancia ao

pensamento e comportamento.
Dessa forma, para entender a multiplicidade de seus significados,

vejamos a evolugéo historica de seu conceito.
Segundo Rist (2002) e Fischer (2008), o conceito de desenvolvimento é

oriundo da visdo iluminista do progresso a partir do século XVII, em
contraposicdo a visdao de declinio de pensadores da antiguidade como
Aristételes e Santo Augustinho; e da sinonimia entre desenvolvimento e
evolucao desenvolvida por Charles Darwin, bem como a transferéncia do termo
metaforicamente da biologia. Para Darwin, o desenvolvimento € o movimento

de um ser em direcdo a uma forma sempre mais perfeita.
Rist (2002), critica essa metafora, afirmando que um organismo vivo

depende de quatro carateristicas basicas: a) direcionamento — todo
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crescimento tem um direcionamento objetivo, seguindo um nimero de estagios
identificaveis. Assim, crescimento, ou desenvolvimento adquire um sentido
exclusivamente positivo; b) continuidade — a natureza é continua. A vida recebe
mudancas incrementais, que s6 termina com a morte; ¢) cumulatividade — cada
novo estagio depende do cumprimento de estagios precedentes, em um
progresso metoédico; d) irreversibilidade — apés ultrapassado um estagio ou

nivel, ndo € possivel retornar.
O autor afirma que ndo se pode comparar um organismo vivo com a

histéria social. Ele diz ainda que ndo ha como garantir por exemplo, que um
pegueno municipio se tornara uma grande metropole, de forma natural, com o

cumprimento de certos estagios de desenvolvimento.
Até a década de 1940, a relagdo evolutiva do desenvolvimento ganha

um significativo espaco no pensamento ocidental. Naquele momento ocorria o
processo de ocidentalizacéo e intensificacdo do processo de colonizacdo. Esse
evolucionismo social desconsiderou a diversidade das sociedades, procurando
reduzi-las a uma unica unidade de raca humana. A na¢do mais avancada
impunha aos menos desenvolvidos seus julgamentos de acordo com a
referéncia ocidental, privando-os de suas proprias historias (CAIDEN;

CARAVANTES, 1982).
Segundo Esteva (2000), ja no inicio do século XX, apGs a primeira

Guerra Mundial, o desenvolvimento urbano passa a ser representado pelas
intervencbes em areas periféricas, criando os espacos industriais modernistas,
instalados com as maquinas de terraplanagem. O autor registra também a
criacdo da Liga das nacdes, em 1920, que condenava as agressdes contra a
integridade territorial e a independéncia politica dos paises membros, bem
como estabelecia san¢des em caso de violacdo das suas obrigacdes. A Liga
das Nacdes apresentou pela primeira vez uma classificacéo dos paises de

acordo com seu grau de desenvolvimento.
Em decorréncia da segunda Guerra Mundial, a Liga das Nacobes foi

dissolvida e foi criada a Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU), em 1946. O
organismo possui até hoje um papel significativo para o desenvolvimento.
Naquele momento emerge a nocao de desenvolvimento/subdesenvolvimento,

em substituicdo a nocao de colonizador/colonizado. Essa nova configuracéo

elimina a visao de existéncia de um pais melhor que o outro. Os dois
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pertencem a uma mesma categoria. Eles apenas estdo em estagios diferentes

de progresso (RIST, 2002).
Houve naquele momento uma predominancia na visao reducionista do

conceito de desenvolvimento associada ao de crescimento econémico. Essas
ideias ficaram conhecidas como Escola da Modernizagédo e era difundida,
principalmente pelos Estados Unidos, com seus principios desenvolvimentistas.
Essa escola considera os efeitos sociais positivos do crescimento econdémico
como naturais, sem admitir a implementacéo de politicas de distribuicdo de

rigueza e combate a pobreza (RIST, 2002; FISCHER, 2008).
O periodo compreendido entre as décadas de 1960 e 1980 foi marcado

pela polarizagdo mundial em torno de dois grandes blocos politico-econdémicos
— 0 dos paises comunistas liderados pela Unido Soviética e o dos paises
capitalistas, liderados pelos Estados Unidos. Conflito finalizado em 1989, com a

extincdo da Unido Soviética.
De acordo com Sachs (1995), nesse periodo, viu-se um processo de

descolonizacdo e emancipacdo de paises antes colonizados ou dependentes.
Ainda segundo o autor, esses avangos conceituais e institucionais deveriam
colocar os paises pobres numa trajetéria de desenvolvimento. No entanto, o

gue se viu, foi o surgimento de formas sutis de neocolonialismo.
Nesse contexto, em 1965, o Fundo Especial de Desenvolvimento, foi

transformado pelas Nacgdes Unidas em Programa Internacional de
Desenvolvimento das Nacbes Unidas (PNUD), que visa a promover 0
desenvolvimento e a eliminar a pobreza no mundo.

Em contraponto a hegemonia do liberalismo econdémico vigente,
havia a Teoria da Dependéncia, cujas criticas recaiam sobre o fato dos paises
subdesenvolvidos se encontrarem em uma posi¢cao de desvantagem estrutural
na divisdo internacional do trabalho. Essa estrutura favorecia apenas as
economias industrializadas devido as desigualdades nas trocas comerciais
(FISCHER 2008).

A United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO), definiu, em meados dos anos 1970, desenvolvimento integrado
como um processo total, multirrelacional e que inclui todos os aspectos da vida
de uma coletividade, de suas relagbes com o resto do mundo e de sua propria
consciéncia. Nesse mesmo momento histérico emerge a nocao de

desenvolvimento enddgeno, que se contrapde a no¢ao de estagios,
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caracteristica da doutrina desenvolvimentista tradicional. Essa “refuta a
imitacdo de modelos de sociedades industriais e chama atencdo para a
necessidade de se levar em conta as especificidades de cada pais ou
localidade” (SACHS, 1995, p. 39).

Ja nas décadas de 1980 e 1990, assistimos a uma retomada dos
principios de liberalismo econémico, estabelecendo o mercado como a melhor
forma de regulacdo econbmica. Sao estabelecidos programas de ajustes
estruturais, reducdo da intervencdo do Estado com desregulamentacdo de
alguns setores da economia, como o financeiro e o do trabalho (FISCHER

2008).
Essas reformas suscitaram reacdes por uma visdo mais humanizada do

desenvolvimento, o que ensejou em um novo ciclo de modelos de

desenvolvimento.
Nos anos seguintes, o conceito de desenvolvimento foi sendo

complementado por alguns adjetivos, como local, integrado e sustentavel. Um
dos estudos mais bem-conceituados é o de Sachs (2002a), que segue a
tendéncia de acrescentar as dimensdes ambiental e social. Ele define como

prudéncia ecoldgica, eficiéncia econdmica e justica social.
Para Fischer (2002), desenvolvimento € uma rede de conceitos que

podem estar diretamente associados a alguns adjetivos, como local, integrado,

sustentavel, e mais recentemente ao regional e territorial.
Ainda de acordo com Fischer (2008), conceitos mais recentes séo o de

Desenvolvimento Local ou Regional, Integrado e Sustentavel (DLIS), que
remete a conciliacdo entre sentidos contraditorios, como estabilidade e
transformacao, inovacdo e permanéncia, competicdo e solidariedade. Ela
afirma ser o DLIS uma forma totalizante e a utopia mobilizadora do final dos

anos 90 e do novo milénio.
No Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa (2015), ha varios

significados para a palavra desenvolvimento, das quais destacam-se: A¢ao ou
efeito de desenvolver; desenvolucéo; Acao de crescer ou progredir; progresso;
Crescimento que, sendo social, politico e econémico, pode ser observado num
pais, numa regido, numa comunidade etc; Crescimento dos atributos

individuais, psicoldgicos, morais, intelectuais etc.
O Relatério Bruntland (1987), da Comissdo Mundial para o Ambiente e

Desenvolvimento, da Organizacdo das Nacdes Unidas, intitulado Nosso Futuro
Comum, adota o conceito de Desenvolvimento Sustentavel como o

44



desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente, sem comprometer

a capacidade das futuras geracdes satisfazerem suas proprias necessidades.

Das abordagens tedricas a respeito do Desenvolvimento Regional
Sustentavel, o presente estudo destaca os estudos de Sachs (2004), que
evidencia a necessidade de uma nova luz sobre o tema. O autor defende a
reaproximacao entre a economia, a politica e a ética, e que o desenvolvimento
precisa ser visto como distinto do crescimento econémico, ja que seus
objetivos vao bem além de multiplicacdo de riqueza material. Ele afirma que
para se alcancar uma vida mais feliz e completa para todos, o crescimento
econdmico é necessario, mas ndo se constitui como suficiente e também néo
deve ser o objetivo em si. Em vez de focar no crescimento do PIB, o objetivo
maior do desenvolvimento precisa ser o de promover a igualdade e reduzir a

pobreza, maximizando as vantagens dos menos favorecidos.
As ideias de Sachs (2004) se distanciam do economicismo redutor ao

considerar que o pensamento econdmico precisa da insercdo dos conceitos de

igualdade, equidade e solidariedade no conceito de desenvolvimento.
Ja com relacéo a sustentabilidade, Leandro (2013) constata que o termo

estd inserido em sistemas simbolicos e de valores das sociedades e por isso,
apresenta questdes ideoldgicas, culturais e éticas. Quando associado a
problematica socioambiental, traz consigo uma reflexdo sobre

responsabilidade, discutida na se¢éo dedicada ao tema.
Leandro (2013), identifica através dos estudos de Veiga (2010), trés

vertentes tedricas predominantes na compreensao da sustentabilidade.
A primeira vertente defende que os danos causados ao meio ambiente,

decorrentes do crescimento econémico sdo limitados até determinado ponto,
guando sua tendéncia passa a ser inversa. Quando a riqgueza de uma nacao
chega a um determinado patamar, o crescimento econdémico trara melhorias na
gualidade ambiental, uma vez que os investimentos em tecnologias capazes de
combater a poluicdo trazem mais eficiéncia produtiva para 0S insumos,
produzindo, inclusive, maior lucratividade através da reutilizacdo de material
gue seria descartado (PORTER; VAN DER LINDE, 1998). Essa vertente €&
baseada na curva ambiental de Kuznets (ARRAES et al., 2006).
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Uma segunda corrente tedrica sobre o conceito de sustentabilidade
descreve a sustentabilidade absoluta dos sistemas produtivos como
impossivel, pois contraria a Lei da Entropia. Essa preconiza que em sistemas,
inclusive os fechados como o do Planeta Terra, toda transformacéo energética
produz calor e esse tende a se dissipar. Como ndo se consegue reaproveitar
todo o calor produzido, parte dele se perde, o processo € irreversivel e a
degradacéao da energia tende ao maximo (SCHNEIDER; SAGAN, 2005 apud

CECHIN; VEIGA, 2010).
De acordo com Georgescu (1971) apud Veiga (2010), os recursos do

planeta tendem ao esgotamento, um colapso, e por iSso é necessaria a
interacdo com o meio fisico natural para que ocorra a manutencao e a

reproducao do sistema.
Segundo Veiga (2010), a terceira linha de pensamento é uma

alternativa, partindo de estudos como o de Daly (1997). Para ele as nacfes
deveriam caminhar para uma condicdo econdmica estacionaria, ou steady-
state economy. Nessa economia estaciondria buscar-se-ia crescimento
gualitativo, onde as alternativas produtivas mais eficientes substituissem as
menos eficientes. Para isso, se estabelece como condi¢édo basica que o

desenvolvimento ndo seja sinbnimo de crescimento econémico quantitativo. De
volta aos estudos de Sachs (2004), o autor apresenta 5 dimensdes a

serem consideradas como pilares do Desenvolvimento Sustentavel: (i) Social -
descrita como fundamental, por causa das ameacas de disrupcdo social em
diversos lugares problematicos do planeta; (i) Ambiental — considerando as
dimensdes como sistema sustentador da vida e como recebedor de residuos;
(i) Territorial — relacionado a distribuicdo espacial eficiente dos recursos, das
populacbes e das atividades; (iv) Econdmico — a viabilidade econdmica é a
condicdo primordial para que as demais coisas acontecam; (v) Politico — a
governanga democrética e a liberdade como valor fundamental e um

instrumento necessario para que as mudancgas acontecam.
Por fim, cabe ressaltar que o processo de Desenvolvimento Sustentavel

sofre influéncias da sociedade, do Estado e das organizacdes. Essa
constatacdo proporciona uma dindmica resultante da adaptacdo das
localidades as politicas econémicas do Estado, interesses organizacionais e

anseios da sociedade.
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Pdde-se perceber, nesta secdo, que o pensamento sobre o
desenvolvimento tem sofrido alteracbes ao longo dos anos. Inseriu-se o0
conceito da sustentabilidade e além disso, com os anseios da sociedade diante
da necessidade do equilibrio entre os aspectos econémicos, ambientais e
sociais, atores como o Estado e as organizacdes tiveram de se adequar a este

novo paradigma.
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3.3 Analise de Discurso

Nesta Secdo, o presente estudo busca apresentar um breve construto
conceitual da Andlise de Discurso, apresentando a evolucdo do conceito do
termo discurso, e as abordagens tedricas concernentes a técnica em si. Ver-se-
a4 com maior detalhamento a abordagem tedrica proposta por Fairclough

(2001), por ser a eleita para conduzir a presente pesquisa.
Em sua publicacdo sobre o tema, Melo (2009) afirma que o termo

discurso, por receber diversos significados, enseja equivocos na definicdo da
analise de discurso. O autor também diz que a partir de meados do século
passado, desenvolveu-se uma preocupacdo com o funcionamento da
linguagem em uso, introduzindo componentes pragmaticos e a dimenséao social
no estudo da lingua. Essa nova realidade contrapde-se a perspectiva

estruturalista e o estudo da lingua por ela mesma, vigentes até entéo.
Melo (2009, p.39) descreve que “existem varias concepgdes do que seja

discurso nos estudos linguisticos, da mais concreta a mais abstrata, sendo a

toda concepcdo de discurso subjacente uma outra de lingua e de sujeito”.
Pode-se perceber que em perspectivas mais estruturalistas o discurso

recebe um significado mais proximo de um conglomerado de palavras ou
sentencgas; 0 sujeito do discurso apresenta-se apenas como um reprodutor de
um sistema linguistico e um decodificador de uma mensagem e a lingua é uma

estrutura invariavel, o que acaba por confundir o discurso com texto.
Melo (2009) também sintetiza as abordagens de Pécheux (1990) e

Maingueneau (2005). Para o primeiro, o discurso é uma forma de
materializacao ideoldgica, seguindo o pensamento marxista. O sujeito € um
deposito de ideologia, sem vontade prépria, e a lingua € um processo presente

nas instancias da sociedade.
Ja para Maingueneau (2005, p.15) discurso € “uma disperséo de textos

cujo modo de inscricdo histérica permite definir como um espaco de
regularidades enunciativas”. Nessa abordagem, o discurso opera sobre outros
discursos e se constitui na relacado polémica com outro. O sujeito é um espaco

cindido por discursos e a lingua um processo semantico e historico.
Fairclough (2001), por sua vez, afirma que o discurso é uma pratica

social de representacgéo e significagdo do mundo. Contribui para a construcao
das identidades e das relagcdes sociais, bem como para a construgcao de

sistemas de conhecimento e crenca.
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A prética discursiva além de reproduzir a sociedade, contribui para
transforméa-la, mas também é influenciada por ela, construindo assim, uma
relacédo dialética. Ela é reprodutora e transformadora de realidades sociais e o
sujeito da linguagem, a partir de uma perspectiva psicossocial. O sujeito ora se
conforma as formacg@es discursivas/sociais que o compdem, ora resiste a elas,

ressignificando-as e/ou reconfigurando-as.
Para que se tenha uma maior amplitude no conhecimento das origens e

abordagens da Andlise do Discurso, faz-se importante uma descri¢édo historico-

conceitual do tema (FAIRCLOUGH, 2001).
Nos dias atuais, ha um reconhecimento, por parte dos estudiosos, da

interligacdo entre as mudancas no uso linguistico e 0s processos sociais e
culturais mais amplos. Passam, assim, a considerar a importancia do uso da
analise linguistica como um método para estudar a mudanca social. Mas nao
foi sempre assim. Havia barreiras impostas pelo afastamento dos estudos
linguisticos de outras ciéncias sociais e pela dominacdo da linguistica por
paradigmas formalistas e cognitivos. As demais ciéncias também n&o
demostravam interesse pela linguagem e a encaravam como transparente. Ou
seja, acreditava-se que se podia ler os dados sociais colhidos em entrevistas,
por exemplo, sem dar a devida atencédo a linguagem (FAIRCLOGH, 2001).

Os limites entre as ciéncias sociais estdo enfraquecendo, e uma
maior diversidade de teorias e praticas vem se desenvolvendo nas
disciplinas. Tais mudancas tém-se feito acompanhar por uma virada
linguistica na teoria social, cujo resultado é um papel mais central
conferido a linguagem nos fenbmenos sociais (FAIRCLOUGH, 2001,
p 20).

De acordo com Fairclough (2011) e Melo (2009), nas décadas de 1960 e
1970, aparecerem o0s primeiros estudos com a tentativa de sintetizar os
estudos linguisticos e a teoria social. Houve um grupo de linguistas que na Gra
Bretanha, ao combinar as teorias e os métodos da analise textual da linguistica
sistémica com teorias de ideologia desenvolveu a chamada linguistica critica
(HALLIDAY, 1978). Apds os estudos do linguista Zellig Harris e da releitura da
teoria de ideologia de Karl Marx, elaborada por Althusser, na Franca, o
lexicélogo Jean Dubois e o fildsofo Michel Pécheux e equipe deram inicio ao
desenvolvimento de uma abordagem de analise de discurso. Essas tentativas
tiveram sucesso limitado por apresentarem um desequilibrio entre os

elementos sociais e os linguisticos, embora tenham dado sua contribuicédo
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positiva. Nos estudos de Hallyday, a analise linguistica e o tratamento de textos
linguisticos sdo avancados, mas ha pouca teoria social, e 0s conceitos de
ideologia e poder sdo usados com pouca discussdo ou explicacdo. Ja no
trabalho de Pecheux, a teoria social € mais sofisticada, mas a analise

linguistica é tratada em termos semanticos muito estreitos.

Além do mais, ambas as tentativas estdo baseadas em uma visao
estatica das relacbes de poder, com énfase exagerada no papel
desempenhado pelo amoldamento ideoldgico dos textos linguisticos
na reproducdo das relacdes de poder existentes. Prestou-se pouca
atencao a luta e a transformacéo nas relacdes de poder e ao papel
da linguagem ai. Conferiu-se énfase semelhante a descricdo dos
textos como produtos acabados e deu-se pouca atencdo aos
processos de producdo e interpretacdo textual, ou as tensbes que
caracterizam tais processos (FAIRCLOGH, 2001, p 20).

Fairclough (2011) acrescenta que ao se analisar a linguagem em
sua dinamica e no processo de mudanca social e cultural, as abordagens
citadas ndo sao suficientes ou adequadas. Por esse motivo propde uma
abordagem evoluida, que diz ser mais equilibrada em seus aspectos: a Analise

Critica do Discurso.
Como forma de orientar o leitor da presente pesquisa na categorizacao

das abordagens ao tema Analise de Discurso, apresenta-se a seguir uma
classificacdo das abordagens, sobretudo as que se demonstram importantes

para a compreensao dos conceitos e das andlises realizadas neste estudo.
Atualmente, as abordagens de analise do discurso podem ser

classificadas em dois grupos, levando-se em consideracdo a natureza de sua
orientacdo social para o discurso. As abordagens ndo-criticas e as criticas. As
primeiras sdo atribuidas a alguns pesquisadores como Sinclair e Couthard
(1975), Labov e Fanshel (1977), e aos pesquisadores Wetherell, Stiven e Potter
(1987). Ja as abordagens criticas séao classificadas como linguistica critica, de
Fowler et al. (1979), e a abordagem francesa da analise de discurso
desenvolvida com base na teoria de ideologia de Althusser por Pecheux
(1990). Os fatores que as difere séo a descricdo das praticas discursivas, bem
como o fato das abordagens criticas mostrarem como o discurso é moldado por
relacdes de poder e ideologias, e a relacéo dialética que o discurso cultiva com
as identidades sociais, as relacdes sociais e 0s sistemas de conhecimento e
crenca dos pressupostos (FAIRCLOUGH, 2001).
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A Andlise de Discurso foi uma corrente desenvolvida principalmente na
Franca, na época da Revolucdo Francesa de 1968, e que tem como principais
precursores o lexicélogo Jean Dubois e o fildsofo Michel Pécheux. Essa técnica
aborda a lingua em seu processo histérico, segue numa perspectiva ndo-formal
da linguagem e mostra-se atenta as condi¢des de producéo e recepc¢do textual,

além dos efeitos de sentido (MELO, 2009).
Fairclough (2001) apresenta uma nova abordagem conceituada como

Andlise Critica do Discurso, na qual procura integrar distintas perspectivas
tedricas e métodos, com o intuito de estudar as dimensdes discursivas da
mudanca social e cultural. O autor propde um modelo tridimensional de Andlise
de Discurso, que compreende o texto em si, a pratica discursiva e a pratica

social.
Nessa proposta apresentada por Fairclough (2001), a analise do texto &

atomizada nas categorias vocabulario, gramatica, coesdo e estrutura textual.
Nas praticas discursivas, analisam-se as categorias forca, coeréncia e
intertextualidade, com vistas as atividades cognitivas de producéo, distribuicdo
e consumo do texto. J4 a analise da pratica social relaciona-se com o0s

aspectos ideolégicos e hegemdnicos na instancia discursiva analisada.
A Figura 2, a seguir, € uma representacao da concepcao tridimensional

apresentada por Fairclough (2001) em sua publicacdo Discurso e Mudanca
Social, de 1992, traduzido no Brasil em 2001.

Figura 2: Concepcéo Tridimensional do Discurso

TEXTO
PRATICA

PRATICA SOCIAL
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J& o Quadro 3 apresenta as categorias analiticas constantes da

proposicdo do mesmo autor, no mesmo estudo citado acima.

Quadro 3: Categorias analiticas propostas no modelo tridimensional

TEXTO PRATICA DISCURSIVA PRATICA SOCIAL
Producao Ideologia
Vocabulario Distribuicéo Sentidos
Gramatica Consumo Pressuposicoes
Coesao Contexto Metéaforas

Estrutura textual Forca Hegemonia
Coeréncia Orientacoes
Intertextualidade

econdmicas, politicas,

culturais e ideologicas

Fonte: Livro Discurso e Mudanca Social (Fairclogh, 1992, adaptado pelo autor)
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CAPITULO 4 - APRESENTACAO DA ESTRUTURA DA ENDRS, ANALISE E
INTERPRETACAO

4.1 A Estratégia Negocial em DRS: o discurso do BB

Foram analisados os cursos ministrados na Universidade Corporativa
BB, bem como a pés-graduacdo latu sensu — MBA em Gestdo do
Desenvolvimento Sustentavel ministrado pelas Universidades Federais
conveniadas ao INEPAD, conforme descrito no capitulo dedicado a
metodologia empregada na presente pesquisa, de onde se pdéde compreender
melhor a ENDRS do BB e seu entendimento a respeito do tema
Desenvolvimento Regional Sustentavel. A partir dai, abre-se caminho para a

realizacdo da analise do discurso proposta por este estudo.

4.1.1 Contexto Estrutural e Administrativo

O compromisso assumido pelo BB com a criagdo das Agendas 21
Empresariais ensejou a necessidade de um rearranjo na estrutura
administrativa do Banco. A Figura 3 demonstra a atual configuracdo

administrativa do BB.

Figura 3: Estrutura Administrativa do BB.
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Fonte: site do BB, 2015.
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Inicialmente foi criada a Unidade de Responsabilidade Social Ambiental
(URSA). Devido ao crescimento da influéncia estratégica do tema na
organizacdo, a URSA transformou-se em Diretoria de Relacbes com
Funcionarios e Responsabilidade Socioambiental (DIRES). Hoje, o Banco
conta com uma Geréncia, com status de Diretoria, denominada Unidade de
Desenvolvimento Sustentavel (UDS), responsavel por gerir exclusivamente a
Estratégia Socioambiental (ES) da companhia. A estrutura administrativa da

UDS esté representada na Figura 4 a seguir.

Figura 4: Estrutura administrativa da UDS.

Fonte: Intranet do BB, 2015.

Vale ressaltar que a Estratégia Socioambiental do BB tem a pretenséo
de perpassar por todas as areas da empresa transversalmente, conforme

pode-se observar na Figura 5, a seguir, com a representacdo das divisbes
instauradas nas demais diretorias.
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Figura 5: Conexao DS nas Diretorias (BB, 2015).

Fonte: Intranet do BB, 2015.

A Estratégia Socioambiental do Banco do Brasil apresenta trés
dimensdes: Negoécios com Foco no Desenvolvimento Sustentavel (NFDS);
Praticas Administrativas e Negociais com RSA (PANRSA); e Investimento
Social Privado (ISP). Essas dimensdes possuem objetivos bem definidos. A
primeira propbe-se a implementacdo de diversas acbes de apoio ao
desenvolvimento sustentavel, ao financiamento de atividades de geracdo de
trabalho e renda e de inclusao social. Tal dimensédo também é responsavel pelo
financiamento de atividades que promovam o desenvolvimento de tecnologias
ambientalmente sustentaveis. A segunda dimensdo visa contribuir para a
melhoria da qualidade de vida da populacdo, apoiar programas relacionados a
consciéncia e preservacdo ambiental, dar suporte a projetos relacionados a
defesa e a promocao dos direitos humanos, captar recursos para apoiar acées
sociais e incentivar a atuacao dos funcionarios em trabalhos voluntarios. Ja a
terceira, tem como objetivo disseminar os principios e fortalecer a cultura de
Responsabilidade Socioambiental (RSA) entre os funcionarios do BB, manter
processos administrativos e negociais coerentes com 0s principios de RSA e

fortalecer a interacdo com o publico.
Inserida na primeira dimensdo - Negocios com Foco no

Desenvolvimento Sustentavel - o Banco do Brasil criou a Estratégia Negocial
de Desenvolvimento Regional Sustentavel (ENDRS). Essa estratégia baseia-se
na articulagdo e mobilizagdo de atores sociais, com o intuito de promover a
geracao de trabalho e renda, por meio do apoio as atividades produtivas rurais

ou urbanas, que valorizem as potencialidades e vocacgoes locais, buscando
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garantir a elas, sustentabilidade. O Banco do Brasil em sua ENDRS adota a
nocédo de Fischer (2002) para designar desenvolvimento como um processo
gradual de mudanca social. Dessa forma, para o BB, de maneira bem
simplificada, Desenvolvimento Regional Sustentavel (DRS) é o processo
gradual de mudanga social aplicado a uma localidade ou regidao (FISCHER,
2002). Esse conceito seré esclarecido mais profundamente no capitulo

dedicado ao tema.
Para cada Arranjo Produtivo Local (APL) apoiado pelo Banco, €

realizado um Plano de Negdcios em Desenvolvimento Regional Sustentavel
(PNDRS), com obijetivos claros, definidos em decorréncia da articulacdo entre
os atores sociais. A ENDRS prevé que o BB seja um dos principais atores e
assuma um papel de protagonismo no processo de articulagéao e

desenvolvimento dos Planos de Negdcios.
Desde a criacdo da ENDRS, o Conselho Diretor do Banco do Brasil

estabeleceu metas, atualizadas pelo menos uma vez por ano. Tais metas
incluem a habilitacdo de agéncias para atuacédo, a fixagdo de uma quantidade
de Diagnésticos e Planos de Negdcios em andamento, o estabelecimento de

um nimero minimo de municipios ou familias atendidas, dentre outras metas.

4.1.2 As premissas da ENDRS

A decisdo do Banco do Brasil de instituir uma atuacado baseada pelos
principios de desenvolvimento sustentavel, aliado ao objetivo de alcangar
resultado financeiro advém de duas necessidades. A primeira € atuar como
agente do Governo Federal, utilizando seu discurso na promoc¢do da
diminuicdo da pobreza e dar respostas aos desafios sociais e ambientais, bem
como trabalhar como indutor do discurso junto as demais empresas e
sociedade. A segunda necessidade € a de desenvolver novos mercados e
ampliar sua base de clientes, em areas em que ja estava instalado, mas néao
conseguia ampliar seus negécios pela ineficiéncia desses mercados (REJANI,
2011).

De acordo com Franco (2006), até aquele momento, se fosse analisada
a composicdo do resultado das unidades do BB, nas regifes com baixo indice

de Desenvolvimento Humano (IDH), se veria que nao existia nelas dinadmica
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econdmica suficiente para oferecer resultados para a rede do Banco. Seus
resultados vinham da relacdo com os proprios governos municipais e com 0s
aposentados. Para auferir maiores resultados precisava desenvolver o0s
mercados em que atua, gerar riquezas.

O BB adota a noc¢do desenvolvida por Buarque (2006), de equilibrio
entre as trés dimensdes denominadas Equidade Social, Conservacao
Ambiental e Eficiéncia Econbmica. O autor aponta que o desenvolvimento para
ser sustentavel precisa compatibilizar essas trés dimensdes, cada uma
desempenhando um papel diferente e complementar no processo: (i) A
elevacéo da qualidade de vida e a equidade social sdo os objetivos centrais do
modelo de desenvolvimento; (ii) A eficiéncia e o crescimento econdémicos
constituem pré-requisitos fundamentais para elevar a qualidade de vida com
equidade; (iii) A conservacdo ambiental € uma condicionante decisiva da
sustentabilidade do desenvolvimento e da sua manuteng&o no longo prazo.

Buarque (2006) utiliza a seguinte representacdo, da Figura 6, para
ilustrar o desenvolvimento sustentavel, onde estdo incluidas, além das trés

dimensdes, as forcas que exercem pressao sobre elas.

Figura 6: Representacdo da Sustentabilidade
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Fonte: Buarque, 2006. Retirado do Curso Estratégia DS. UNIBB, 2015.
A ENDRS trabalha com o conceito de negdcio sustentavel, ou seja,

procura promover o desenvolvimento sustentavel da atividade produtiva e o
define como o0 negdécio economicamente viavel, socialmente justo e
ambientalmente correto. E direcionado ao publico de baixa renda, pessoas

fisicas e pequenos empresarios rurais ou urbanos.

57



Estéo relacionados abaixo alguns dos conceitos adotados pelo BB no
contexto de sua Estratégia Negocial em DRS, os quais sdo Uteis na analise

proposta pelo estudo. Todos foram reproduzidos a partir dos cursos analisados.

Sustentabilidade — O BB apresenta em seus cursos a sustentabilidade como
um desafio a ser enfrentado de forma integrada por empresas, governos e
sociedade civil, visando o beneficio da humanidade, dos demais seres vivos e
do planeta, no presente e no futuro.

Reforca a necessidade de adotar o referencial da sustentabilidade,
através de politicas e praticas de responsabilidade socioambiental, como pano

de fundo para os processos decisorios.

Para o Banco do Brasil, responsabilidade socioambiental é ter a ética
como compromisso e o respeito como atitude nas relacdes com
funcionédrios, colaboradores, fornecedores, parceiros, clientes,
credores, acionistas, concorrentes, comunidade, governo e meio
ambiente (BB, 2015).

Aglomerados: agrupamentos de agentes econdmicos, politicos e sociais, que
atuam em diferentes fases das atividades produtivas, com pouca sinergia e
vinculos frageis de interacdo, cooperacao e aprendizagem.

Arranjos Produtivos Locais: agrupamentos de agentes econdmicos, politicos
e sociais localizados em um mesmo territério, que operam em atividades
produtivas correlacionadas, em diferentes fases do processo produtivo, e
apresentam vinculos expressivos de interacdo, cooperacdo e aprendizagem.
Beneficiamento: acdo de melhorar ou valorizar o produto sem modificar a
espécie anterior, ou seja, ndo ha transformacéo, ha simplesmente a melhoria
no aspecto do produto.

Cadeia de Valor: conjunto articulado de atividades/operacdes econbmicas,
técnicas, comerciais e logisticas, das quais resulta um produto ou servico final.
Sucessao de relacdes fornecedor-cliente estabelecidas nas operacbes de
producdo e comercializagdo, necessarias a transformagdo de insumos em
produtos ou servicos, até o uso pelo cliente. Abrange a cadeia produtiva
(matéria—prima até produto/servi¢o), a cadeia de distribuicdo (produto/servico
até o consumidor final) e todos os elementos de influéncia direta e indireta,

como instituicdes publicas, instituicdes financeiras, cooperativas etc.
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Cadeias Produtivas ou Sistemas Produtivos: conjuntos de todas as etapas
do processo produtivo de um determinado produto ou servigo, as cadeias sao
constituidas por agentes de aglomerados econdmicos e/ou arranjos produtivos
locais, que formam redes complexas, com altos indices de articulacéo,
cooperacao e aprendizagem, sem limitacao territorial.

Capital Humano: consiste nas condigdes educacionais das populacdes e no
nivel de capacitacdo técnico produtiva dos trabalhadores. E a acumulacéo,
pelas pessoas, de conhecimento cientifico, gerencial, profissional e artistico,
concebidos como fundamentais para o crescimento econémico.

Capital Social: conjunto de préaticas de confianca reciproca entre cidadaos,
voltados para a resolucédo de problemas que requerem acéo coletiva. Também
pode ser entendido como o conjunto de normas e valores informais
compartilhados entre os membros de um grupo, possibilitando-lhes a
cooperacao e a solidariedade.

Analise de Conjuntura: A todo o momento, e em relacdo as mais variadas
situacdes, sdo feitas andlises de conjuntura, como quando se decide sair de
casa, mudar de emprego, casar, colocar o filho num colégio. Em todas essas
situacles, tomam-se decisfes baseadas em uma avaliacdo da situacédo, vista
sob a Otica de interesse ou necessidade. Para tanto, leva-se em conta as
informacdes que se tem, buscam-se outras, avalia-se as possibilidades,
imagina-se o provavel desenvolvimento dos fatos, das possiveis reacfes das
pessoas ou dos grupos e, a partir desse conjunto de conhecimentos,
informacdes e avaliagbes, tomam-se decisdes.

A analise da conjuntura € uma leitura especial da realidade e que se faz
sempre em funcdo de alguma necessidade ou interesse. Nesse sentido, ndo ha
analise de conjuntura neutra, desinteressada: ela pode ser objetiva, mas estara
sempre relacionada a uma determinada visdo do sentido e do rumo dos
acontecimentos.Para que se realize uma analise de conjuntura é necessario
considerar algumas categorias de informacao, que, juntas, irdo permitir fazer a
leitura da realidade.

O Banco do Brasil define o conceito de sua ENDRS como uma
estratégia negocial que busca impulsionar o desenvolvimento sustentavel das
regidbes onde o BB esta presente, por meio da mobilizacdo de agentes
econdmicos, sociais e politicos, apoiando atividades produtivas
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economicamente viaveis, socialmente justas e ambientalmente corretas,
sempre observada e respeitada a diversidade cultural, como na representacao

da Figura 7 abaixo:

Figura 7: Representacao do conceito da ENDRS
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Fonte: site do BB, 2015.

4.1.3 A Metodologia de Trabalho da ENDRS

O Banco do Brasil, em sua ENDRS, tem seus objetivos definidos da
seguinte forma:
a) Promover a inclusdo socioprodutiva, por meio da geracdo de trabalho e
renda;
b) Fortalecer a agricultura familiar e o empreendedorismo urbano;
c) Impulsionar o associativismo e 0 cooperativismo;
d) Ampliar a incluséo financeira e os negdécios sociais;

e) Estimular o protagonismo local.

Abaixo estdo descritos 0s elementos basicos que devem ser considerados
em todos os processos da metodologia DRS.

Segundo a UniBB (2015), valor significa compreender todas as etapas da
cadeia e estar atento a essas variaveis para entender a dinamica da atividade,
de modo que seja possivel atuar com consisténcia para 0 seu aprimoramento,
mesmo que ndo seja possivel desenvolver acbes para aperfeicoar todas as

etapas.
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Como o foco da estratégia DRS é a atividade produtiva, esse modo de
atuacdo mostra-se relevante em todas as etapas da metodologia, desde a
identificacdo dos atores envolvidos, até a gestao do plano.

Com a estratégia DRS, o Banco passa a exercer um papel que vai além da
sua funcédo tradicional de agente financeiro ou de crédito. Atua também como
agente catalisador das potencialidades dos diferentes atores e como
fomentador e articulador de iniciativas de desenvolvimento local, considerando
elementos diversos.

Todo o material estudado descreve a concertagdo como a forga motriz da
estratégia DRS e apresenta-se em todas as situacdes que envolvam ou
requeiram interacdo com 0s atores sociais e ndo somente no inicio dos
trabalhos. N&o pode ser vista de forma isolada, apenas no inicio dos trabalhos.
Deve permear todo o processo, em todas as etapas da metodologia DRS.

Para tal, o BB disponibiliza seu capital humano e social, bem como
recursos financeiros, sempre de olho na maior participacdo nos mercados
emergentes em acfes de desenvolvimento sustentavel.

O fator descrito como primordial para éxito do DRS é o principio
participativo e construtivista de sua metodologia, baseado no processo de
Concertacdo, que tem o sentido de orquestracao, articulacdo e mobilizacao de
atores socioeconémicos, intervenientes diretos ou indiretos da atividade
produtiva, da &rea governamental, da iniciativa privada e da sociedade civil,
com ou sem fins lucrativos, em prol de um objetivo comum e maior que é o
desenvolvimento sustentavel de determinada regiao.

A concertacdo ocorre quando o0s envolvidos com uma atividade
produtiva, situados em uma determinada regido, aproximam-se e agem com
harmonia e integragdo, sempre compartilhando conhecimentos e buscando
solugbes em conjunto, em nome de um interesse comum, que pode ser o de
desenvolver a cadeia de valor da atividade produtiva — normalmente aquela
que é a vocacao da regido (UNIBB, 2015). E como estéa representado na Figura

8 a segquir:

Figura 8: Representacdo do processo de concertagdo
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Fonte: Curso Estratégia DS. UNIBB, 2015.

O Banco do Brasil (2015) acredita que o processo de concertacao
estimula os atores sociais a se apropriarem da metodologia DRS e a
conduzirem o processo de desenvolvimento regional sob a dtica da
sustentabilidade.

Os parceiros, uma vez organizados e comprometidos com um objetivo
comum, tornam-se responsaveis por implementar as acdes planejadas, além
de monitora-las e ainda avaliar todo o processo, sendo que desde a escolha da
atividade produtiva até a implementacdo das acdes, tudo é realizado de forma
construtivista, inclusiva e participativa.

Apesar da énfase dada a concertacdo externa, o BB preocupa-se
também com a articulacdo das diversas areas internas na estratégia. Ou seja,
as parcerias relacionadas a participacdo dos funcionarios na estratégia DRS
em locais como as agéncias de varejo, governo e atacado, os 6rgaos regionais,
as Superintendéncias e as diversas areas da Direcdo Geral.

Apesar de interagirem a partir de interesses comuns, ha muito potencial
para possiveis divergéncias e conflitos entre os diversos grupos envolvidos, o
gue aumenta a necessidade da concertagao.

O Banco, em seus treinamentos, esta sempre recordando que:

Promover o desenvolvimento regional sustentdvel ndo é tarefa
exclusiva e individual da sociedade civil organizada, da iniciativa
privada ou de governos, mas, sim, do conjunto da sociedade em
todas as suas formas de manifestacdo (UNIBB,2015).
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Reconhecer este fato implica na compreensao e aceitacdo do poder
sinérgico da sociedade unida, o que confere maiores possibilidades de mudar a
realidade dos espacos em que vivem e se desenvolvem. A esséncia da
concertacdo é a assuncao do desenvolvimento pelos atores sociais, definindo
guais sao o0s seus objetivos comuns e como cada parte podera contribuir nessa
construcéo (UNIBB, 2015).

A metodologia que da sustentacdo para a implementacédo das acdes de

Desenvolvimento Regional Sustentavel esta ilustrada na Figura 9 abaixo:

Figura 9: Metodologia DRS
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Fonte: Curso Estratégia DS, UNIBB, 2015

A figura acima apresenta um esquema que serve para facilitar a
exposicdo, no entanto os processos sdo dindmicos e ndo necessariamente

lineares.

A Metodologia DRS € um sistema aberto, onde cada etapa influencia
e é influenciada pelas demais, num processo dindmico e continuo
gue precisa ser sistematicamente acompanhado, avaliado e
permeado pela Concertacao (UNIBB, 2015).

7

A primeira etapa € de sensibilizacdo dos atores sociais para o
desenvolvimento sustentavel, preparando o ambiente para a busca de
consensos e para a construgdo de compromissos.

O que se espera é que seja moldada uma atmosfera favoravel ao

trabalho participativo, que desperte as consciéncias para as questdes sociais,
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econdmicas e ambientais, e que consiga o engajamento dos atores sociais na
luta pela superacao dos desafios que se apresentarem.

Esse € o0 momento de iniciar a concertacao e fazer contato com todos
gue possam enriquecer o processo de pensar o territorio, entender sua
dindmica, discutir rumos, identificar as vocacOes locais e as atividades
produtivas ali desenvolvidas - suas potencialidades e caréncias - e se engajar
na construcdo de um novo caminho.

Devem ser procuradas entidades governamentais (em niveis municipal,
estadual ou federal), organizacdes ndo governamentais, 6érgaos e instituicdes
de apoio ao negdcio, liderancas formais e informais, entidades de classe,
sindicatos, movimentos sociais e religiosos, cooperativas, associacoes,
conselhos e foruns, instituicbes de crédito e outras fontes de financiamento,
orgaos/empresas de assisténcia técnica e extensdo rural, instituicbes de
pesquisa, universidades e agentes da atividade (artesdos, produtores rurais,
comerciantes, empresarios, e tantos outros). E hora de buscar e compartilhar
informacgdes com os diversos atores, de ouvir e promover debates, estimulando
em todos a disposicéo para a formacao de parceria.

E importante tratar dos elementos do desenvolvimento sustentavel para
gue haja um alinhamento conceitual minimo, e também ¢é indispensavel discutir
os principios basilares do DRS, que irdo nortear o trabalho a ser realizado por
aqueles que aceitarem o convite para juntar forcas pelo desenvolvimento.

A agéncia é habilitada a trabalhar com a estratégia DRS quando contar
com pelo menos dois funcionarios capacitados em DRS, sendo um deles,
obrigatoriamente, o primeiro gestor. Em paralelo a realizacdo dos contatos,
portanto, esta capacitacdo deve ser providenciada, para que a agéncia esteja
apta a passar para a proxima etapa da metodologia DRS.

A partir da andlise da realidade e da Visdo Territorial € possivel
identificar as potencialidades da regido e as cadeias produtivas ali existentes,
gue relnam mais caracteristicas propicias ao desenvolvimento sustentavel.

Assim, a escolha da atividade produtiva deve privilegiar a vocacao da
regido e os saberes locais para que o desenvolvimento seja construido a partir
da visao do territorio.

A introducéo de novas atividades pode ocorrer, desde que guardem

identidade com o local e com as pessoas ali estabelecidas e configurem
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oportunidade concreta de desenvolvimento, observados os pressupostos do
DRS.

Outros aspectos devem ser considerados na escolha dessas atividades,
como viabilidade econdmica, potencial para gerar trabalho e renda, condi¢cdes
para aumentar a producdo/produtividade, existéncia de mercado capaz de
absorver aumento da producdo ou novos produtos, oportunidade para adotar
novas tecnologias, capacidade de agregar valor, predisposicdo dos atores
envolvidos para a realizacdo de acbes compartilhadas, existéncia de parceiros
capazes de atender as demandas para realizar acdes necessdrias ao
desenvolvimento e possibilidade de geracdo de beneficios diretos e indiretos
para todos os envolvidos no processo.

Além disso, € necessario identificar se a atividade ndo é intrinsecamente
danosa ao meio ambiente ou praticada sem respaldo legal, envolvendo captura
de animais silvestres, desmatamento, ou praticada em &rea publica nédo
autorizada, por exemplo. A quantidade de atividades que seréo trabalhadas, e
em gue momento também é fruto da decisdo do grupo e ird depender da
disposicéo e disponibilidade dos agentes e dos parceiros.

Deve-se buscar o atendimento ao maior nimero possivel de atividades,
pois quanto maior o numero de intervengdes, maior sera a contribuicdo e o
impacto do DRS para o desenvolvimento do territorio.

Todos esses aspectos devem ser ponderados pelo conjunto de atores
sociais envolvidos na concertagdo, e a escolha da atividade s6 serd legitima
guando todos participarem ativamente das discussoes.

Para cada atividade produtiva escolhida deve ser constituida uma equipe
gestora, cujos integrantes serdo responsaveis pela coordenacdo dos trabalhos
e pela gestdo do plano de desenvolvimento da atividade. Essa equipe deve ser
composta por representantes dos agentes da atividade e dos parceiros, onde
se inclui o préprio Banco.

N&o ha uma regra rigida quanto a quantidade ou diversidade de
integrantes, mas espera-se que seja suficiente e capaz de desempenhar suas
atribuicoes.

Para sua composicdo deve-se buscar identificar pessoas que tenham
legitimidade junto aos agentes diretos da atividade produtiva e bom fluxo de

comunicacdo com o grupo que representam; que detenham conhecimento
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sobre a atividade escolhida ou que possam buscar as informagdes
necessarias; que sejam capazes de propor ou realizar acbes que contribuam
para o desenvolvimento da atividade e estejam disponiveis e dispostos a
participar ativamente da elaboracdo e da gestdo dos planos de
desenvolvimento.

O papel de coordenacao dos trabalhos e de gestdo envolve atividades
voltadas para a organizacdo dos agentes e para o aprimoramento da atividade.

A Equipe tem uma atribuicdo imprescindivel: estimular a apropriacdo da
metodologia DRS pelo grupo — principalmente pelos agentes diretos da
atividade — como forma de contribuir para seu empoderamento e consequente
autonomia. Depois de formar a Equipe Gestora DRS, € preciso conhecer a
realidade.

A elaboracdo do Diagnéstico DRS é o procedimento de consolidacdo
das informagOes sociais, econdmicas, ambientais e institucionais, visando
identificar, quantificar e qualificar as potencialidades, dificuldades, mercados,
vantagens comparativas e competitivas, ameacas e oportunidades da atividade
produtiva em andlise, com visdo de cadeia de valor e que podem estar
relacionadas ao agronegdcio, comércio, servicos ou industria. Deve ser
realizada de forma articulada pela Equipe Gestora DRS, sendo
responsabilidade de todos os seus membros.

E indispensavel que as informacgdes sejam consistentes e objetivas, a
fim de oferecer subsidios que permitam a andlise das condi¢cdes econémicas,
sociais, ambientais e culturais relativas a atividade produtiva e a elaboracéo de
planos que contribuam para o alcance dos objetivos da estratégia DRS.

Os dados coletados devem refletir a situacdo da atividade produtiva nos
municipios que a agéncia jurisdicionar, independentemente do porte ou
qualquer outra espécie de classificacdo de seus agentes - Ex: mini, pequenos,
meédios ou grandes produtores, micro, pequenas, médias ou grandes empresas
ou de seu nivel de organizacao - Aglomerados, Arranjos Produtivos ou Cadeias
Produtivas. O levantamento dos dados tem por objetivo obter um retrato da
realidade da atividade produtiva selecionada, onde estardo identificadas as
potencialidades, os principais problemas e solu¢des alternativas.

Tendo em vista a diversidade dos aspectos abordados no Diagndstico

DRS, deve ser feita previamente uma delimitacdo dos dados a serem
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levantados e um trabalho articulado e coordenado de divisdo de tarefas, de
modo que cada agente envolvido fique responsavel pelo
levantamento/consolidacdo de determinadas informacfes, com definicdo de
responsabilidades e de prazos de execucao.

Apés colher e consolidar os dados, analisa-se as informagfes do ponto
de vista geral da atividade produtiva, com visdo de cadeia de valor, e realiza-se
um cruzamento desses dados. O BB utiliza como referéncia a Matriz SWOT,
desenvolvida na universidade de Stanford, pela equipe do pesquisador Albert
Humphrey, nas décadas de 1960 e 1970.

Conhecida a realidade, o proximo passo € planejar acdes para
transforma-la. Nesse momento, realiza-se um Plano de Negécios DRS
(PNDRS). Sua elaboracdo é feita a partir das questdes centrais identificadas na
fase de diagndstico. O PNDRS é composto dos seguintes itens:

Cenario: onde é retratada a realidade na qual a atividade produtiva esta
inserida, considerando os aspectos técnicos, econdmicos, sociais, ambientais e
culturais;

Objetivos: descricao e quantificacdo do que se pretende alcancar; Agdes:

sdo as atividades necessarias para atingir os objetivos definidos;

Orcamento: onde sdo mostrados 0os montantes a serem detalhados referentes
as acoes previstas, representando desembolso por parte dos atores sociais ou
simples atribuicdo de valor;

Beneficiarios: onde sao indicadas as estimativas de pessoas fisicas e pessoas
juridicas a serem beneficiadas;

Oportunidades negociais: onde séo registrados 0os negocios de curto, médio
ou longo prazos que podem ser angariados pelo Banco junto aos agentes,
parceiros e demais intervenientes da cadeia de valor da atividade produtiva a
ser desenvolvida.

Os parceiros sdo convidados a contribuir, prestando apoio, assisténcia e
consultoria, entre outras ac¢des, em prol do alcance dos objetivos comuns, cada
um dentro de sua area de atuacdo. O Banco, por exemplo, contribui com o
processo oferecendo, além da prépria metodologia DRS e dos pareceres de
seus administradores, consultoria especializada nas areas financeira e técnica.

Essa acdo busca atingir uma analise isenta de interferéncias de cunho pessoal
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e afetivo, j& que se procura profissionais especializados e em condi¢des de

manter neutralidade.

4.1.3.1 Andlise Técnica

Andlise feita por um Analista Técnico Rural (ATR), profissional do BB
com formacdo em ciéncias agrarias, que presta assessoramento ha
implementacdo da estratégia DRS, nos casos de apoio a atividades
agropecuérias. Esse profissional também pode ser acionado para participar da
escolha das atividades produtivas e para contribuir na coleta e qualificacdo das
informacdes técnicas sobre as atividades, ainda na fase de elaboracdo do
Diagnostico e do Plano de Negocios.

Os principais aspectos tratados na andlise técnica sao:

e Compatibilidade entre as tecnologias utilizadas e os indices de

produtividade esperados;
e Adequacao da infraestrutura existente;
e Compatibilidade entre custos de producdo e orcamentos;
e Condicdes de mercado e adequacado dos precos;
e Capacidade das acOes previstas produzirem os resultados projetados;
e Existéncia e adequacdo de assisténcia técnica;
e Impactos ambientais atuais e futuros;
e Necessidade ou n&o de licenciamento ambiental,

e Viabilidade técnica do PNDRS.

4.1.3.2 Parecer da Agéncia

Concluida a analise técnica, o primeiro gestor da agéncia, representando
a Equipe Gestora DRS, deve se manifestar sobre a pertinéncia e consisténcia
das informagdes, o comprometimento dos parceiros com as agdes propostas, a
capacidade de execucdo das acdes, as perspectivas de negdécios e a aderéncia
aos objetivos do DRS, acrescentando outras informacdes julgadas relevantes e

gue ainda ndo tenham sido abordadas.

4.1.3.3 Analise de Aderéncia
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Andlise feita nos Centros de Suporte Operacional, por equipe de
técnicos capacitados para atestar a aderéncia da proposta ou fazer
recomendacgdes para seu aprimoramento.

Tem como objetivo assegurar a aderéncia da proposta aos conceitos,
premissas e objetivos da estratégia, compreendendo a verificacdo dos
seguintes aspectos:

e Observancia do tripé da sustentabilidade e respeito a cultura local;

e Atendimento dos requisitos expressos pelas visGes territorial,
participativa, de cadeia de valor, de futuro e negocial,

e Consonancia com a estratégia de atuacao do Banco na regiao;

e Consisténcia das informacdes;

e Apresentacdo de objetivos factiveis e coerentes com a realidade
observada;

e Inclusdo de agbes para solucionar os problemas identificados no
diagnostico, sendo da maioria, pelo menos dos principais, que
inviabilizariam os resultados desejados;

e Projecdes realistas, coerentes com as melhorias que serdo introduzidas.

e Essa andlise é feita nos Centros de Suporte Operacional (CSO), que

possuem uma equipe de técnicos capacitados para atestar a aderéncia

da proposta ou fazer recomendacdes para seu aprimoramento.

4.1.3.4 Implementacao

No momento da implementacdo do PNDRS, o grupo deve conhecer os
resultados das analises, podendo ser necessario um realinhamento de
objetivos e acgbes, visando solucionar questbes nao contempladas
anteriormente. Ou, ainda, a realidade pode ter se alterado, gerando novas

oportunidade ou ameagas a implementagéo, ou aos objetivos.

4.1.3.5 Termo de Cooperacao
A Metodologia DRS prevé a assinatura de um termo de cooperagdo, com
objetivo de reafirmar os compromissos assumidos, no sentido de envidar os

melhores esforgos em prol do desenvolvimento da atividade. E sugere que se
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faca deste um momento solene e com visibilidade social, se possivel com

cobertura da midia e presenca das liderancas locais.

4.1.3.6 Execucéo do PNDRS
O PNDRS deve ser compartilhado com todos os interessados e a Equipe
Gestora DRS deve:

a) Estruturar a forma de organizacéo e realizacéo dos trabalhos;

b) Escolher um integrante da equipe para atuar como coordenador,
atentando para a importancia de alternar a participacdo das pessoas
nesse papel;

c) Pactuar um cronograma de reunides para pontos de controle e elaborar
ata dos encontros;

d) Priorizar, entre as acles previstas, a implementacdo daquelas
consideradas estruturantes ou criticas para a atividade, ou que sejam
pré-requisitos de outras, de forma a ndo causar impactos negativos na
execucdao do plano;

e) ldentificar e apresentar ao grupo eventuais dificuldades na execucao das
acOes, adotando medidas para a superacao dos obstaculos;

f) Considerar a necessidade de acionar novos parceiros e atuar para
efetivacdo dessas parcerias;

g) Acompanhar a implementagéao das ag0es - prazos, qualidade, recursos,
efetividade, identificando necessidades de reprogramacao;

h) Compartilhar com os interessados o andamento das acdes.

i) Cada parceiro, por sua vez, deve se planejar e buscar 0s recursos

requeridos para realizar as a¢des sob sua responsabilidade.

4.1.3.7 Monitoramento e Acompanhamento

A Metodologia DRS prevé que a proposta de trabalho do DRS seja
ajustada, revisada e aperfeicoada, dentro de um processo dindmico e
construtivista de atuacdo. Prevé também que o0 monitoramento objetive
acompanhar a implementacdo da estratégia DRS sob oOticas diferenciadas,
relacionadas com o0 seu gerenciamento, operacionalizacdo, execucéo das
acOes programadas, relacionamento entre 0s parceiros e alteracbes nas
conjunturas interna e externa.
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O Banco disponibiliza ferramentas para a gestdo dos PNDRS, como
sistemas e relatérios em sua Intranet, na secdo da Unidade de

Desenvolvimento Sustentavel.

4.1.3.8 Avaliacao

Com a avaliagédo objetiva-se verificar a eficacia dos PNDRS em quaisquer
de suas fases, desde o Diagndstico, passando pelo planejamento, implementacéo
e gerenciamento das atividades. Ao identificar os sucessos e as falhas, a
avaliacdo permite a correcdo de rumos e processos de uma estratégia DRS,
tornando-os mais eficientes e aptos a alcancar os resultados desejados.

Nos quesitos de Monitoramento e Avaliacdo, na visdo do pesquisador,
residem falhas de execucao, que ensejam o problema da presente pesquisa,
as quais serdo abordadas no capitulo dedicado a andlise dos dados da
pesquisa.

No presente estudo foram analisados os textos, as praticas discursivas e
as praticas sociais, representados nos conteddos coletados nas pesquisas
bibliografica e documental ja explicitadas no capitulo dedicado a metodologia.
A andlise ensejou a evidenciacdo de um conjunto de objetos discursivos, na
identificacdo de aspectos subjacentes, na realizacdo de inferéncias
sustentadas em indicios, e na interpretacdo das mensagens explicitas e
implicitas. Assim foi possivel também revelar sentidos ocultos, siléncios e

omissdes constantes no material analisado.
Os objetos discursivos emergentes das analises foram considerados

como expressdes de formacdes discursivas que, apoiadas nas praticas sociais,
produziram um melhor entendimento a respeito de quais sdo as relagdes de
convergéncias e divergéncias entre o0s discursos acerca da tematica
Desenvolvimento Regional Sustentavel no Banco do Brasil e quais seriam as

implicagcBes ideoldgicas desta interdiscursividade.
Uma vez diante das formacdes discursivas, essas foram analisadas em

suas intertextualidades, tanto no que concerne a intertextualidade manifestada
guanto a constituida. Dai foi possivel visualizar as ordens de discursos

provenientes da Estratégia Negocial em DRS do Banco do Brasil.
As ordens de discursos, aqui, sdo percebidas como facetas discursivas

hegemobnicas de ordens sociais, evidenciando as questfes ideoldgicas e
hegemaonicas.
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4.2 Objetos e formacdes discursivas acerca do Desenvolvimento Regional

Sustentavel

Como ja mostrado anteriormente, o material pesquisado € proveniente
de nove cursos ministrados aos funcionarios do Banco do Brasil, que tém
inserido em sua tematica central o Desenvolvimento Regional Sustentavel:
Gestao de Negocios em APL; Desenvolvimento Sustentavel no BB; Crédito e
Risco Socioambiental; Fundamentos e Praticas da Gestdo Contemporanea,
RSA e Sustentabilidade nos Negécios; Disseminadores de Conteudos em
Desenvolvimento  Sustentavel, Modelo de Atuacdo Integrada em
Desenvolvimento Sustentavel; Estratégia DS; MBA Executivo em Gestao e

Negocios do Desenvolvimento Regional Sustentavel.
Os cursos analisados abordam a temética do Desenvolvimento Regional

Sustentavel de maneira bastante semelhante, o que deixa bem visivel a
convergéncia entre os discursos. Esta convergéncia facilita, de certa forma, a
definicdo dos objetos discursivos. Entretanto, vale destacar que as diferencas
mais significativas se situam na especificidade do publico alvo, o que influencia
no aprofundamento tedrico de cada curso, e numa aparente evolucao temporal
no posicionamento quanto a abordagem tedrica a respeito do tema RSE eleita

pelo Banco. O que pode ser visto no conteldo programatico apresentado.
Pode-se observar uma forte preocupacédo com a formacao teorica dos

funcionarios nas teméaticas RSE e DRS, como forma de preparacdo para uma
posterior insercdo dos desejos de comportamentos e praticas desses em sua

atuacao cotidiana.
Os seis cursos auto instrucionais sdo compostos na forma de artigos

cientificos, com uma preocupacao explicita com o embasamento conceitual,
conforme se pode observar no Quadro 4, nos objetivos, e conteado
programatico de cada um deles. Nos seus objetivos, observam-se expressoes
como descrever, indicar e identificar, conforme grifo do pesquisador. O que em
seus contextos denota essa preocupacdo com a formacdo tedrica do

funcionario.
Quadro 4: Principais Caracteristicas dos Cursos Auto Instrucionais Analisados na
Pesquisa.
Nome Crédito e Risco Socioambiental

] Crédito
Area de Conhecimento
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Objetivo Descrever os riscos, notadamente de crédito, de imagem e
legal, a que incorre 0 Banco no atendimento creditério a
atividades ou empreendimentos que de alguma forma
comprometam o tripé da sustentabilidade.

Contetdo O homem e o meio ambiente

Programaticao

Sustentabilidade

Responsabilidade socioambiental empresarial

A postura socioambiental do Banco do Brasil

O licenciamento ambiental

Riscos pelo descumprimento da legislacdo ambiental

O crédito e o risco socioambiental no Banco do Brasil

Nome Fundamentos e Praticas da Gestao Contemporanea

Area de Gestao de Pessoas

Conhecimento

Objetivo Descrever praticas de gestdo para o exercicio de sua
funcao, relacionando as teorias administrativas de modo
integrado e estratégico, com sua realidade de trabalho.

Conteudo Quem é responsavel

Programatico

Aprenda a andar na selva das teorias

O futuro é inevitavel

Deixe a casa em ordem

O recurso mais importante

Ponha seu time em campo

Maos a Obra

Vocé como gestor

Nome RSA e Sustentabilidade nos Negocios

Areade Negocios

Conhecimento

Objetivo Identificar os principios e ac6es de responsabilidade
socioambiental - RSA adotados pelo Banco do Brasil e
suas implica¢des para a sustentabilidade dos negécios e o
desenvolvimento sustentavel do Pais.

Conteudo Unidade | - O mundo pede socorro

Programatica

Unidade Il - Respostas possiveis

Unidade Il - Responsabilidade socioambiental: a resposta
do mundo empresarial

Unidade 1V - RSA do Banco do Brasil 11.

Fonte: UNIBB, 2015. (continua)

Quadro 4: Principais Caracteristicas dos Cursos Auto Instrucionais Analisados na
Pesquisa. (continuagéo).

Nome Disseminadores de Contetidos em Desenvolvimento
Sustentavel
Area de Gestao de Pessoas

Conhecimento
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Objetivo Indicar contetido basico sobre temas relacionados a
Responsabilidade Socioambiental - RSA para
disseminacao entre terceirizados que prestam servi¢os ao
BB

Conteudo Ecocidadania e Sustentabilidade

Pragramaticao

Coleta Seletiva

Conservacao de Energia

Conservacio da Agua

Direitos e Deveres do Cidadao

Nocoes de Educacdo Financeira

Nome Modelo de Atuacao Integrada em Desenvolvimento
Sustentavel

Area de Estrategia

Conhecimento

Objetivo Identificar a importancia e os aspectos essenciais do
Modelo de Atuacgéo Integrada em Desenvolvimento
Sustentavel do Banco do Brasil

Conteudo Agenda 21

Programatico

Negocios com foco no Desenvolvimento Sustentavel

Conceitos relacionados

Modelo de Atuacédo Integrada em Desenvolvimento
Sustentavel

Implementacao da Metodologia

Informacdes da Concorréncia

Normativos

Nome Estratégia DS

Areade Negocios

Conhecimento

Objetivo Identificar a importancia e os aspectos
essenciais da Estratégia Negocial em
Desenvolvimento Regional Sustentavel para o
desenvolvimento sustentavel das comunidades

Conteudo Sustentabilidade

Programatico

Desenvolvimento Sustentavel

| Conceitos relacionados

Estratégia Negocial Desenvolvimento
Regional Sustentavel

Concertacdo — A forga motriz da estratégia DRS

| A Metodologia DRS

| Etapas da Metodologia DRS

| Informacdes da Concorréncia

‘ Estudo de Caso ‘

Opcoes de Capacitacdo

Fonte: UNIBB, 2015.
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Nos cursos de natureza presencial, apesar de também contarem com
um arcabouca tedrico, percebe-se uma maior preocupacdo com as praticas
sociais - a forma de atuacéo cotidiana do funcionario, que € o representante da
organizagdo no contato diario com a sociedade. Diferentemente dos primeiros,
gue em seus objetivos denotam uma maior preocupacdo com 0S conceitos,
nestes pode-se observar as palavras “atuar” e “aplicar”, denotando um viés de

execucao. Observe no Quadro 5, abaixo.

Quadro 5: Principais Caracteristicas dos Cursos Presenciais Analisados na Pesquisa.

Nome Gestdo de Negdcios em APL

Areade Negocios

Conhecimento

Obijetivo Atuar em arranjos produtivos locais, contribuindo

para a estruturacdo de negdcios sustentaveis e
relacionando as questdes conceituais com as
praticas administrativas e negociais cotidianas.

Conteudo Historico e o conceito de APL
Programatico

Associativismo, cooperativismo e redes de cooperacao

Desenvolvimento sustentavel no BB

Governanga de APL

Experiéncias de atuacdes do BB em arranjos
produtivos locais
Papel do gestor do BB na governanca do

APL | Estratégia de atuacio

Nome Desenvolvimento Sustentavel no BB
Areade Negdcios

Conhecimento

Objetivo Aplicar o Modelo de Atuacéo Integrada em

Desenvolvimento Sustentavel na Execucao da
Estratégia do BB em Sustentabilidade

Conteudo Esséncia do Banco do Brasil e Estratégia em DS.
Programatico

Acdes de DS no BB
Modelo de Atuacao Integrada em DS

Plano de A¢gbes em Desenvolvimento Sustentavel
(PADS) e Direcionamento Estratégico.

Fonte: UNIBB, 2015.
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Ja o curso de poés-graduacédo latu sensu MBA Executivo em Gestédo e
Negdcios do Desenvolvimento Regional Sustentavel, por tratar-se de um curso
de longa duracdo — 360 horas, pode apresentar um maior equilibrio entre as

dimensdes conceitual/tedrica e a pratica em suas disciplinas. Veja o Quadro 6,

a sequir.
Quadro 6: Principais Caracteristicas do MBA Executivos em Gestdo de Negdcios em
DRS.
Nome MBA Gestédo do Desenvolvimento Regional Sustentavel

Area de Conhecimento [Negocios
Objetivo

Formar Gestores do Desenvolvimento
Disciplinas Regional Sustentavel

Desenvolvimento Territorial Organizacdes e Gestao
Desenvolvimento Regional

Gestao de

Gestao

Metodologia de

Formulacao

Gestéo de

Responsabilidade

Politicas Publicas, Planejamento e
Desenvolvimento Sustentavel

Estratégias de Regionaliza¢do do
Desenvolvimento e Parcerias para o DRS
Gestao do Desenvolvimento e
Socioeconomia do Desenvolvimento e
Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel

Residéncia
Fonte: Material TACC — Trabalho Aplicativo de Concluséo de
Impresso do Curso.
UNIBB, 2015.

4.2.1. As Dimensdes Textual, Discursiva e de Pratica Social do Discurso

Com a intencdo de identificar os objetos discursivos no material
analisado, foram utilizados trés tipos de procedimentos: (i) a analise do
vocabulario utilizado; (i) anélise da for¢ca dos enunciados; (iii) e as praticas

discursivas.
A analise do vocabulario utilizado no conteudo refere-se a convergéncia

na escolha de determinadas palavras e ndo outras, a repeticdo de palavras e a
utilizagdo de um vocabulario mais formal em determinados momentos, ou mais

informal em outros, como pista para um tipo especifico de publico.
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Em diversos momentos os textos utilizados foram acompanhados da
intencionalidade de promover no aluno o senso de importancia que o tema
adquiriu no seio da empresa e da mudanca de paradigma quanto ao tema no
pais e no mundo. Essa intencionalidade fica evidente em fragmentos de textos

gue reforcam o posicionamento, enfatizando o fenbmeno, como a segquir:

Considerando o Banco do Brasil como um importante agente
promotor do desenvolvimento, faz-se necessério compreender 0s
diferentes significados, importéncia e as formas como tal conceito foi
interpretado e implementado ao longo da histéria [... ] (MBA Gestéo do
Desenvolvimento Regional Sustentavel — Disciplina Desenvolvimento
Regional Sustentavel, 2007, p. 7. Grifo do pesquisador).

Objetivo geral da aprendizagem: Identificar a importancia e os
aspectos essenciais da Estratégia Negocial Desenvolvimento
Regional Sustentavel para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades (Curso Estratégia DS, 2015. Grifo do pesquisador).

A partir de 2003 o assunto passou a ser definitivamente pauta das
decisbes estratégicas e operacionais do Banco quando o
Conselho Diretor aprovou a criagéo do Sistema de Gestdo Ambiental
do Banco do Brasil - SGA BB - e de uma estrutura organizacional
especifica para tratar do tema, transversalmente na Empresa (Curso
Desenvolvimento Sustentavel no BB, 2015. Grifo do autor).

O segundo procedimento utilizado refere-se a analise da forca dos
enunciados dos materiais selecionados. De acordo com Fairclough (2001), esta
forca pode ser composta de promessas, pedidos e ou ameacas.

Na andlise promovida pelo pesquisador, ndo foram identificadas
promessas ou ameacas, explicitas ou implicitas, no conteddo dos cursos
estudados. Acredita-se que a auséncia desses se deve ao fato de tratar-se de
artigos cientificos, que possuem maior rigor com relacdo a exposicao de suas
ideologias, em sua elaboracdo. Essas promessas e ameacas se configuram de
maneira implicita nos instrumentos de avaliagdo pessoal e de atingimento de
metas.

O Banco do Brasil utiliza ferramenta de avaliacdo semestral do
funcionario baseado na metodologia de Balance Scorecard (KAPLAN;
NORTON, 1997), em duas dimensdes: Competéncias; e Metas. A primeira leva
em consideracdo aspectos subjetivos e de comportamento, e a segunda possui

critérios objetivos, relacionados diretamente com o atingimento das metas
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propostas para cada unidade operacional, carteira de clientes ou pessoa. Essa
ferramenta € denominada Gestdo de Desempenho por Competéncias (GDC).

Sao determinados objetivos e metas para as pessoas, carteiras e
unidades e sua avaliacdo é feita a partir do atingimento ou ndo desses itens.
Dentre os aspectos constantes das dimensdes competéncias e metas, estdo
inseridas praticas comportamentais esperadas pela empresa e critérios
objetivos relacionados a tematica Desenvolvimento Regional Sustentavel — por
exemplo a exigéncia de observar os principios éticos no relacionamento com
os clientes, ou a exigéncia de estabelecimento de um Plano Negocial em DRS
vinculado a determinada agéncia. As promessas e ameacas estao implicitas no
fato de os funcionarios receberem ascenséo ou até mesmo decesso levando-
se em consideracao a avaliacdo semestral atribuida a ele.

Foram identificados, de maneira implicita, pedidos relacionados ao
engajamento do funcionario na Estratégia Negocial DRS como parte dos
principios de Responsabilidade Socioambiental defendidos pela empresa, ao
longo de todo o material analisado.

O terceiro procedimento foi considerar as préaticas discursivas, no que
diz respeito a producdo, ao consumo e a distribuicdo textual. Como producédo
textual, os cursos analisados foram elencados como artigos cientificos,
produzidos por funcionarios ou contratados externos de carater de utilizacao
interna por todos os funcionarios. Foram considerados mais monolégicas do
gue dialdgicas (FAIRCLOUGH, 1995), uma vez que a definicdo do contetdo a
ser veiculado € de exclusiva responsabilidade da Diretoria da companhia.
Alguns textos foram transformados em outros textos, constituindo cadeias de
comunicagédo existentes e historicidade entre os textos.

Ja com relagdo ao consumo textual, ou seja, & compreensao dos textos,
estes podem ser classificados como de consumo coletivo, direcionados para
um grupo particular de individuos — funcionarios do Banco do Brasil. Esse
publico possui particularidades interpretativas que lhe permitem uma
compreensao acerca do que esta sendo abordado nos cursos (COSTA, 2010).
Segundo Fairclough (2001, p.113), “os textos estabelecem posigdes para os
sujeitos intérpretes que sdo capazes de compreendé-los e capazes de fazer as
conexdes e as inferéncias, de acordo com o0s principios interpretativos

relevantes, necessarios para gerar leituras coerentes”.
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Por dltimo e ndo menos importante esté a distribuicdo textual. Os textos
se movimentam, com baixo indice de transformacdo, apenas adotando
adequacdes de aprofundamento teorico, dependendo do objetivo de cada
curso. As redes sao estaveis. Nesse processo de distribuicdo privilegia-se a
adocéo de conteudo proveniente de autores renomados e ja consagrados.

Considerados esses trés aspectos, foram identificados os seguintes
objetos discursivos: (1) reducdo da miséria e das desigualdades sociais; (2)
esgotamento de recursos naturais; (3) efeitos do crescimento econdémico
desregulado; (4) sustentabilidade como desafio coletivo; (5) compromisso
empresarial; (6) tripé da sustentabilidade; (7) atuacdo em cadeia de valor; (8)
mobilizacdo de agentes sociais, econdmicos e politicos; (9) geracdo de
trabalho e renda; (10) concertacdo; (11) desenvolvimento de novos mercados;
(12) mudanca na realidade social; (13) capacitacdo e sensibilizacdo; (14)
exploracdo das potencialidades locais; (15) globalizacdo; (16) mudanca na
configuracdo de poder; (17) aumento das desigualdades sociais.

Conforme o modelo proposto por Costa (2010), os objetos discursivos
apos identificados foram agrupados, o que ensejou em categorias de analise
maiores, denominadas formacgdes discursivas, com base em suas
intertextualidades, por meio das aproximacdes entre discursos ou conexdes
dos processos discursivos e o contexto das praticas sociais de que fazem
parte. Assim, os objetos discursivos identificados nos cursos analisados foram

agrupados em categorias, conforme Quadro 7, a seguir:

Quadro 7: Formacdes discursivas e objetos discursivos identificados nos

cursos
Categoria Descricao Objetos Discursivos
Categoria que agrupa os | Esgotamento de recursos
objetos discursivos naturais
1. Efeitos do relacionados com o Globalizacéo
crescimento entendimento dos efeitos | Mudanca na configuracao de
econdmico historicos do crescimento | poder

desregulado

econdmico sobre o meio
ambiente e a vida
humana.

Aumento das desigualdades
sociais

2. Desafio da
mudanca social

Categoria que agrupa os
objetos discursivos
relacionados com o
entendimento dos

Reducao da miséria e das
desigualdades sociais

Sustentabilidade como desafio
coletivo
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Mobilizacdo de agentes
sociais, econdmicos e politicos
Geracéo de trabalho e renda

desafios da sociedade Desenvolvimento de novos
perante o status cor atual | mercados
€ as agoes a serem Mudanca na realidade social

promovidasCategoriaquepelaagrupa | Protagonismo
Atuacdo em cadeia de valor

Tripé da sustentabilidade
com o entendimento do papel do COI’]CGI’tanIO

os objetos discursivos relacionados

3. Atuagéo do

. Banco do Brasil, diante dos desafios Capacitacao e sensibilizacao
Banco do Brasil p ¢ ¢

Exploragéo das
potencialidades locais
Catalisador das acbes
de sustentabilidade
Fonte: Elaboracéo do autor. Adaptado de Costa (2010, p. 134)

sociais e do compromisso assumido

perante o Governo Federal.

4.2.2 Intertextualidades — A Pratica Social do Discurso

Em determinada formacdo ideolégica, as formacgBes discursivas
determinam o que pode e o que deve ser dito, em determinado tempo e espaco
(FAIRCLOUGH, 2001). A identificacdo dessas regides do dizivel (ORLANDI,
2007) refletem as diferencas ideoldgicas, ou seja, as posi¢cdes dos sujeitos em
lugares sociais representados e desigualmente acessiveis. Isto posto, o
presente estudo ocupa-se a partir de agora da identificacdo e analise das
intertextualidades constituidas, ou interdiscursividade, entre as formacfes
discursivas acerca do tema Desenvolvimento Regional Sustentavel nos cursos
objetos da pesquisa. Ao serem reconhecidas as intertextualidades por meio
das convergéncias, ou aproximacdes; das divergéncias, ou afastamentos e;
dos siléncios, ou omiss@es, dos objetos discursivos, foi possivel a identificacao
de suas praticas discursivas que, inseridas em praticas sociais, possibilitaram
atingir ao objetivo principal desta pesquisa: Identificar as ordens de discursos
decorrentes da Estratégia Negocial em DRS do Banco do Brasil.

4.2.3 Convergéncias

O estudo adotou como material de andlise as fontes impressas de
cursos ministrados aos funcionarios de uma mesma empresa, ao longo de um
periodo temporal especifico. Por se tratar de uma estratégia Unica dentro da
organizacao e considerando a estrutura organizacional da Universidade
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Corporativa do BB — UNIBB, é de se esperar a identificacdo de um maior indice
de convergéncias textuais. E & exatamente isso o que foi percebido nas
analises. H4 uma linha ideologica clara com refor¢co de conceitos, na tentativa
de estabelecer um pensamento comum e consequentemente uma
uniformizagéo das praticas socais.

A primeira convergéncia esta relacionada a ideia de que o crescimento
econdmico sem as preocupacdes com a sustentabilidade e o fenbmeno da
globalizacédo séo os fatores geradores de esgotamento dos recursos haturais,
mudanca na configuracdo de poder, e aumento das desigualdades sociais.
Essa nocdo esta presente em todos 0s cursos de maneira explicita, em sua

maioria na se¢do de introducédo, ou implicita em conceitos proximos.

[...] continua elevada a concentracdo de poder em torno dos Estados
nacionais e cresce o poder de grandes empresas globalizadas. O
imenso dominio da humanidade em relagdo a natureza, conquistado
no processo evolutivo e potencializado pelos avangos tecnolégicos
dos dltimos séculos, mostra-se limitado [...] (MBA Gestdo do
Desenvolvimento Regional Sustentavel — Disciplina Desenvolvimento
Regional Sustentavel, 2007, p. 12).

[...] mostrando os efeitos nocivos ao meio ambiente provenientes de
residuos mal acondicionados, levando a contaminac@o da agua e a
destruicdo de animais e plantas. (Curso Disseminadores de Contelido
em Desenvolvimento Sustentavel, 2015, p. 6).

O século XXl iniciou-se com uma exigéncia fundamental: como
compatibilizar a globalizagdo, o crescimento econdmico e tecnoldgico
com a equidade, o desenvolvimento humano e a sustentabilidade
ambiental? Debates sobre essa questdo tém mobilizado os mais
diferentes setores da sociedade. (Curso estratégia DS, 2015, p. 4).

Uma segunda convergéncia identificada nos textos, dessa vez mais
explicitamente, é a de existéncia de um desafio social de mudanca e adjacente
a isso a nocdo de que esses desafios precisam ser enfrentados pelo coletivo.
Ha um esforgco para desenvolver no aluno a consciéncia de que néo é
responsabilidade dos governos, empresas, ou qualquer outro grupo

isoladamente, mas uma tarefa conjunta.

Devemos lembrar também que promover o desenvolvimento regional
sustentavel ndo é tarefa exclusiva e individual da sociedade civil
organizada, da iniciativa privada ou de governos, mas, sim, do
conjunto da sociedade em todas as suas formas de manifestacdo.
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Reconhecer este fato implica compreensédo e aceitacdo de que as
forcas da sociedade unidas terdo maiores possibilidades de mudar a
realidade dos espacos em que vivem e se desenvolvem. (Curso
estratégia DS, 2015, p. 9).

Nesse sentido reconhecemos que a responsabilidade por cuidar do
meio ambiente é de todos. N6s enquanto cidadédos fazemos parte da
coletividade, portanto somos responsaveis pela qualidade do meio
ambiente que deixaremos para nossos filhos e netos. Os frutos das
nossas acdes com relacdo ao meio ambiente serdo colhidos pelos
nossos descendentes. (Curso Disseminadores de Conteddo em
Desenvolvimento Sustentavel, 2015, p. 3).

Para cuidar do planeta precisamos todos passar por uma
alfabetizacdo ecolégica. (Curso Disseminadores de Conteldo em
Desenvolvimento Sustentavel, 2015, p. 6).

A terceira das convergéncias identificadas pela analise do pesquisador &
com relacdo ao papel e atuacdo do Banco do Brasil, para responder ao
compromisso assumido com o governo federal, mas também como um
importante agente social.

As convergéncias relacionadas a forma de atuacdo do BB e sua
estratégia foram sintetizadas e ensejaram no contetdo apresentado no item 4.1
- A Estratégia Negocial em DRS: o discurso do BB — da presente pesquisa. S&o
elas: (i) a concertagcdo como forca motriz da ENDRS; (ii) o desejo de atuar
como protagonista e catalisador das acdes em DRS; (iii) a atuacdo em cadeia
de valor; (iv) a necessidade de capacitacdo e sensibilizacdo dos funcionérios e
demais atores sociais; (v) e a aten¢do a exploracao das potencialidades locais.

Quanto ao discurso relacionado ao seu papel, os seguintes fragmentos

de textos nos mostram essa dimensao:

O Banco do Brasil busca estar sempre a frente em suas iniciativas,
funcionando como referéncia para mercado financeiro. Promover o
desenvolvimento sustentavel é parte da sua missédo, e nada melhor
para demonstrar o compromisso do Banco do que incorporar cada
vez mais em seus negdécios os principios da sustentabilidade. (Curso
Modelo de Atuacd@o Integrada em Desenvolvimento Sustentavel,
2015, p. 2)

Com a estratégia DRS, o Banco passa a exercer um papel que vai
além da sua funcdo tradicional de agente financeiro ou de crédito:
atua também como gente catalisador das potencialidades dos
diferentes atores e como fomentador e articulador de iniciativas de
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desenvolvimento local, considerando elementos diversos [...] (Curso
Estratégia DS, 2015, p. 7).

4.2.4 Divergéncias

No que diz respeito as divergéncias identificadas na interdiscursividade
das formagOes discursivas analisadas, vale ressaltar que uma delas foi
observada na comparacdo entre o0s conteudos discursivos dos cursos
analisados e outras duas foram observadas na comparacdo dos conteudos
com as praticas sociais vistas. Essa comparacao se justifica, ja que a analise
de discurso precisa levar em consideragao todo o contexto a que se relaciona.

A primeira divergéncia pode-se observar no curso Modelo de Atuagéo
Integrada em Desenvolvimento Sustentavel. Em sua sec¢éo dedicada ao papel
do Banco, é possivel perceber um recuo na intencdo de ser protagonista e
catalisador das a¢fes de desenvolvimento sustentavel, passando a apenas um

apoiador dessas ac¢oes.

Com o Modelo de Atuagdo Integrada em Desenvolvimento
Sustentavel, o Banco passa a exercer o papel de apoiador do
desenvolvimento sustentavel, reconhecendo iniciativas locais e
direcionando esforcos para o compartilhamento de agbes com o0s
atores locais. (Curso Modelo de Atuagcdo Integrada em
Desenvolvimento Sustentavel, 2015, p. 2).

Pode ser percebido também nesse texto o deslocamento da énfase da
estratégia, de um equilibrio entre as dimensdes da sustentabilidade, a saber,
ambiental, econdmico e social para a nocao de que a sustentabilidade pode ser
um bom negécio. Essa percepcao do pesquisador esta apoiada nos fragmentos

de texto em que constam:

A sociedade pede produtos e servigos voltados especificamente para
as questdes sociais e ambientais [...] nenhuma empresa escapa
dessa exigéncia, muito menos os bancos, que devem fazer frente aos
riscos, diretos e indiretos, inerentes a utilizacdo de seus créditos.
(Curso Modelo de Atuacdo Integrada em Desenvolvimento
Sustentavel, 2015, p. 2).

Varias dependéncias ja desenvolvem acgdes de oferta de produtos e
servicos e iniciativas de énfase social e ambiental em sua jurisdi¢ao.
(Curso Modelo de Atuagcdo Integrada em Desenvolvimento
Sustentavel, 2015, p. 6).
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O Modelo de Atuacdo Integrada em Desenvolvimento Sustentavel
busca fortalecer a integracdo das acbes do Banco do Brasil em
desenvolvimento sustentavel, com uma perspectiva de atuacéo
padronizada e sistémica, contemplando novos produtos-chave para o
Banco, como os denominados negécios sociais - Microcrédito
Produtivo Orientado - MPO, Fundo de Financiamento Estudantil -
FIES, BB Crédito Acessibilidade, Programa Minha Casa Minha Vida -
PMCMV e Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar - PRONAF. (Curso Modelo de Atuagdo Integrada em
Desenvolvimento Sustentavel, 2015, p. 3).

Como forma de contextualizar e embasar ainda mais a percepc¢ao do
pesquisador das orientacfes ideoldgicas divergentes, ressalta-se que esse
curso € o que foi elaborado mais recentemente e é o Unico que cita o tema
Criagdo de Valor Compartiihado (PORTER; KRAMER, 2011), abordagem
conceitual sobre Responsabilidade Socioambiental Empresarial, vinculada a
Escola Estratégica. Essa perspectiva considera os problemas sociais como
ameacas, custos e/ou oportunidades de negdcios. Alguns dos pressupostos
dessa abordagem séo de que o que é bom para a sociedade é bom para a
empresa, ou que a ética é um bom negdcio. Essa abordagem tem sido a
hegemaonica, inclusive no Brasil, e tem cada vez mais aproximado as areas de
estratégia das empresas aos assuntos relacionados & RSE. E uma perspectiva
utilitarista, instrumental, que tem como foco a producéo de ferramentas de

gestdo com o intuito de melhorar o desempenho social e ético das empresas.
Desse contexto, se revela a segunda divergéncia identificada nas

analises. A utilizacdo de ferramentas de abordagem utilitarista e instrumental
para mediar as agdes de DRS do Banco do Brasil. A metodologia de trabalho
prevé a utilizacdo de ferramenta digital, localizada na intranet da empresa para
medicao do atingimento das metas e cumprimento dos objetivos dos PNDRS.
Além disso, a avaliagdo dos funcionarios é feita por uma ferramenta baseada
na metodologia de Balance Scorecard, conforme explicitado acima. Ao inserir
as acoes de DRS no processo de avaliagao, levando-se em consideragéo
apenas a dimensao objetiva, ignora-se que a complexidade e a criticidade dos
processos de estabelecimento e condugdo dos PNDRS. Né&o faz sentido se
avaliar um processo recheado de subjetividades por uma ferramenta

puramente objetiva.

84



4.2.5 Siléncios

Tao importante quanto a identificagédo das convergéncias e divergéncias
entre as formacdes discursivas é identificar os siléncios, pois € por meio do
reconhecimento destes que se percebe o que pode e 0 que nao pode ser dito

em determinado contexto (FAIRCLOUGH, 2001; MAINGUENEAU, 2008).
O primeiro siléncio identificado nas andlises, pelo pesquisador é a

auséncia de abordagem do assunto da mudanca de paradigma de modelo de
administracao publica. Paula (2005) descreve a diferenca entre o modelo de
administracdo publica vigente até 2001 — gerencialismo, e o advento de novo
modelo — societal, com a eleicdo do Presidente Luis Inacio Lula da Silva, pelo
Partido dos Trabalhadores. No entanto, ndo foram encontradas mencoes a

respeito desse fato em nenhum dos cursos analisados.
Um segundo siléncio € quanto as praticas bancéarias divergentes dos

principios de sustentabilidade, como as taxas de juros que sao altas no Brasil,
dificultando as decisdes de investimento pelas empresas. Essa reducdo nos
investimentos enseja a reducéo das taxas de emprego e renda, aumentando as
desigualdades sociais, justamente um dos principais topicos objetos da politica
de responsabilidade socioambiental e da ENDRS do BB. Essa tematica ndo é
encontrada em nenhum dos cursos analisados. O assunto é abordado de
maneira apenas superficial, indicando que para o sucesso de qualquer
empreendimento é necessario buscar financiamentos com taxas de juros
menores e que algumas iniciativas de créditos sociais possuem taxas de juros
inferiores as de mercado. As taxas de juros dos bancos sdo um assunto nao

abordado, um siléncio do discurso do BB no material analisado.
O terceiro siléncio que vale destaque no presente estudo é a avaliacao

dos PNDRS.
Os cursos nao deixam claro um método de avaliagdo. Apenas afirmam

que:

A avaliacdo objetiva verifica a eficacia dos Planos de Ac¢des em
Desenvolvimento Sustentavel. Ao identificar 0os sucessos e as falhas,
a avaliacdo permite a corre¢do de rumos e processos, tornando-os
mais eficientes e aptos a alcancar os resultados desejados. (Curso
Modelo de Atuacdo Integrada em Desenvolvimento Sustentavel,
2015, p. 7).

85



A avaliacéo objetiva verificar a eficacia dos PN DRS em quaisquer de
suas fases, desde o Diagnostico, passando pelo planejamento (PN
DRS), implementacéo e gerenciamento das atividades. Ao identificar
0s sucessos e as falhas, a avaliacdo permite a correcdo de rumos e
processos de uma estratégia DRS, tornando-os mais eficientes e
aptos a alcancgar os resultados desejados. (Curso Estratégia DS,
2015, p. 17).

A auséncia de um método formalizado e detalhado para avaliar os PNDRS,
em seus aspectos subjetivos, nos treinamentos ministrados aos funcionarios,
configura-se como um siléncio discursivo desse ponto de vista e enseja na
divergéncia descrita na secao anterior. A consequéncia do siléncio na elei¢éo de
um método de avaliacdo, nos cursos analisados, € a utilizacao das

ferramentas utilitaristas descritas acima.
As avaliacbes feitas levam em consideracdo apenas os dados

estatisticos, como por exemplo, se foi impostado na plataforma eletrénica a
realizacdo de reunido com os integrantes parceiros dos planos de negdcios, ou
se 0s objetivos foram atualizados dentro do prazo estabelecido, no entanto,
sem analisar a qualidade desses dados. Observa-se, assim, informacdes de
baixa qualidade, que ndo descrevem acoes efetivas empreendidas e boa parte
delas impostadas préximas do prazo final para impostacdo. O que pode

denotar uma reducao na qualidade das a¢des efetivas dos planos de negdcios.

4.2.6 As Ordens do Discurso

A esse ponto da pesquisa, ratifica-se a assuncéo do conceito de ordem
de discurso apresentado por Fairclough, 2001, que afirma serem as ordens de
discurso a totalidade das praticas discursivas - producdo, distribuicdo e
consumo de textos — em determinado contexto social e suas articulagbes e
lutas de poder. Elas séo vinculadas as formagfes discursivas. Estas adquirem
primazia sobre os tipos particulares de discursos, mas estdo sempre
vulneraveis a serem redesenhadas e/ou rearticuladas, devido a seu equilibrio
instavel, no curso das mais variadas lutas hegemonicas.

Nesse sentido, apds andlise das convergéncias, das divergéncias e dos
siléncios, foi permitido identificar quatro ordens de discurso decorrentes da
Estratégia Negocial em Desenvolvimento Regional Sustentavel do Banco do

Brasil: (1) O consenso acerca do esgotamento do modelo tradicional de
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crescimento econO6mico; (2) uma convocacgdo para uma acgao conjunta de toda
a sociedade no sentido de enfrentar os desafios sociais e ambientais; (3)
exemplaridade do Banco do Brasil no processo de sensibilizacdo da sociedade
para um novo modelo social pautado nos principios de responsabilidade
socioambiental; e (4) Modelo de atuacao formatado.

A primeira ordem discursiva identificada nesta pesquisa é acerca do
consenso do esgotamento do modelo tradicional de crescimento econdémico.
Esse modelo é descrito como a origem do esgotamento dos recursos naturais,
aumento as desigualdades sociais e da deterioracdo das relagdes sociais. O
processo de crescimento econdmico sem o0s principios de RSE e a
globalizacdo ensejou em mudanca na configuracdo de poder, concedendo
maior poder ao Estado e as empresas. Esse poder concedido traz consigo um
aumento de suas responsabilidades.

Diante da logica discursiva anterior, surge, quase que automaticamente,
a segunda ordem de discurso proveniente da ENDRS do BB. A convocacao
para uma acdo conjunta de toda a sociedade no sentido de enfrentar os
desafios sociais e ambientais.

Lembra-se que os discursos analisados decorrem de cursos ministrados
aos funcionarios da empresa e que por esse motivo também demonstram um
padrdo de comportamento esperado para aquele funcionario. Assim, como no
caso da primeira ordem discursiva, a sociedade espera que as empresas
assumam sua responsabilidade nesse processo de transformacgfes sociais.
Esse pensamento hegeménico ndo pode se dissociar do fato de que as
empresas sdo administradas e seus processos mediados por individuos.

Achbar, Abbott e Bakan (2004) afirmam que as empresas ndo possuem
consciéncia moral, adotam atitudes que os individuos sozinhos nao adotariam.
No entanto, continuam sendo individuos e nesse sentido a construcdo desta
segunda ldgica discursiva se faz muito pertinente. Essa ordem discursiva se
apropria da no¢ao desenvolvida por Buarque (2006) de que o desenvolvimento
para ser sustentavel deve compatibilizar Equidade Social, Conservacgao
Ambiental e Eficiéncia Econdmica.

As caracteristicas da empresa como sua capilaridade — esta situada em
cada canto do pais, e seu conceito perante a sociedade tém a capacidade de

potencializar o discurso, quando assumido por seus funcionarios e auxiliar no
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processo de torna-lo hegemdnico em outros contextos sociais. Por isso se
identifica a exemplaridade do Banco do Brasil no processo de sensibilizagéo da
sociedade para um novo modelo social pautado nos principios de
responsabilidade socioambiental como a terceira ordem de discurso. O BB
sendo a maior instituicdo financeira da América Latina procura servir de
exemplo para as demais empresas.

A quarta e ultima ordem discursiva revelada nos estudos foi o modelo de
atuacao formatado, com pouca flexibilidade quanto aos procedimentos a serem
adotados. Aqui nado foi feito nenhum juizo de valor quanto a positividade ou
negatividade do modelo, ou da pouca flexibilidade. Apenas se identificou essa
ordem discursiva em meio aos discursos analisados. Observa-se um discurso
hegemdnico com algumas premissas como capacitacdo e sensibilizacdo dos
funcionarios e parceiros; atuacdo em cadeia de valor; mas sobretudo o
principio participativo e construtivista de sua metodologia, baseado no

processo de concertagdo, como mediador de todas as acdes da Estratégia.
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CAPITULO 5 — CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve os objetivos de identificar as ordens de discurso
do BB, em sua Estratégia Negocial de Desenvolvimento Regional Sustentavel
(ENDRS), apresentar os principios que a norteiam, e descrever sua

metodologia de trabalho e modelo de atuagéo.
Como forma de alcangar esses objetivos, foram analisados os materiais

impressos de oito cursos ministrados pela UniBB e mais um curso de pos-
graduacdo latu sensu MBA Executivo em Gestdo de Negocios em
Desenvolvimento Regional Sustentavel ministrado em convénio com o

INEPAD.
As ordens de discurso, segundo Fairclough (2001), sdo as dimensdes

totais das praticas discursivas, ou seja, a producdo, distribuicdo e consumo de
determinados textos inseridos em determinado contexto social e suas
articulagbes e Ilutas de poder. Adquirem primazia sobre os discursos
particulares e possuem um equilibrio instavel. Estdo sempre vulneraveis a
serem redesenhadas e/ou rearticuladas, no curso das mais variadas lutas
hegemonicas.

O autor supramencionado também afirma ndo haver um modelo rigido
para uma abordagem inspirada na analise de discurso e que ela pode ser
adaptada em funcéo dos objetivos a serem alcangados pelo pesquisador. A
eleicdo da pesquisa documental para coleta de dados configurou-se como o
método mais adequado e também suficiente, em funcdo dos objetivos do
estudo, sem a necessidade de outros procedimentos metodolégicos como
entrevistas, por exemplo. Objetivou-se identificar os discursos hegemonicos e a
ideologia inseridos nos referidos treinamentos e a descricdo da ENDRS. Nao
estavam no foco as percepgdes ou os efeitos desses treinamentos nos
funcionarios.

Com o intuito de embasar o pensamento do pesquisador, no sentido do
alcance dos objetivos da pesquisa, foi adotado um referencial teérico que
privilegia 0os conceitos e abordagens teoricas eleitas como fio condutor do
presente estudo. Foi feita uma revisdo bibliografica das tematicas
Responsabilidade Socioambiental e Desenvolvimento Regional Sustentavel, e

a evolucéo de seus conceitos, além do tema Analise de Discurso,
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contemplando prioritariamente a abordagem proposta por Fairclough (2001),

conhecida como Analise Critica do Discurso — ACD.
Para contextualizar e auxiliar na indicacéo das orientacdes ideoldgicas e

hegemonicas do discurso do BB, com seus aspectos econdmicos, politicos e
culturais, foram desenvolvidas as se¢des dedicadas as relagBes da histéria do
Banco do Brasil com a historia do préprio pais, e outra secdo dedicada a
apresentar 0s principios que norteiam a Estratégia Negocial de
Desenvolvimento Regional Sustentavel (ENDRS), e descrever sua metodologia

de trabalho e modelo de atuacéo.
A ACD foi a fonte inspiradora para realizacdo das analises dos dados

coletados. Nessa abordagem, Fairclough (2001) indica trés dimensdes
orientadoras das analises dos discursos: Texto, Pratica Discursiva e Prética
Social. Com respeito a primeira dimensdo, a textual, foi verificada uma
tendéncia a utilizacdo de um vocabulario mais formal em determinados
momentos, bem como a intencionalidade de promover no aluno o senso de
importancia que o tema adquiriu no seio da empresa, e da mudanca de
paradigma quanto ao tema no pais e no mundo. E nessa dimens&o que sdo
identificados os objetos discursivos.

Em meio as andlises dos dados coletados, foram identificados,
dezessete objetos discursivos distintos: (1) reducdo da miséria e das
desigualdades sociais; (2) esgotamento de recursos naturais; (3) efeitos do
crescimento econdémico desregulado; (4) sustentabilidade como desafio
coletivo; (5) compromisso empresarial; (6) tripé da sustentabilidade; (7) atuacdo
em cadeia de valor; (8) mobilizacdo de agentes sociais, econdmicos e politicos;
(9) geracdo de trabalho e renda; (10) concertacdo; (11) desenvolvimento de
novos mercados; (12) mudanca na realidade social; (13) capacitacdo e
sensibilizacdo; (14) exploracdo das potencialidades locais; (15) globalizacao;
(16) mudanca na configuracdo de poder; (17) aumento das desigualdades
sociais.

Esses objetos discursivos foram posteriormente agrupados pela
aproximagdo tematica, em trés categorias - formagfes discursivas — distintas:
Efeitos do crescimento econdmico desregulado; Desafio da Mudanca Social; e

Atuacdo do Banco do Brasil.
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Quanto a dimenséo pratica discursiva, foram analisadas as condicfes de
produgéo, distribuicio e consumo dos discursos, bem como sua
intertextualidade.

Tendo sido identificados os objetos discursivos e as formacOes
discursivas decorrentes deles, a partir de uma detida analise das
interdiscursividades - convergéncias, divergéncias e siléncios inseridos no
contexto analisado, foi possivel a identificacdo de quatro ordens discursivas: (1)
consenso acerca do esgotamento do modelo tradicional de crescimento
econdmico; (2) convocacgdo para uma agao conjunta de toda a sociedade no
sentido de enfrentar os desafios sociais e ambientais; (3) exemplaridade do
Banco do Brasil no processo de sensibilizacdo da sociedade para um novo
modelo social pautado nos principios de responsabilidade socioambiental; e (4)
Modelo de atuacgéo formatado.

O atingimento dos objetivos de identificar as ordens de discurso do BB
em sua Estratégia Negocial de Desenvolvimento Regional Sustentavel
(ENDRS), apresentar os principios que a norteiam, e descrever sua
metodologia de trabalho e modelo de atuagéo foi efetuado com éxito, na visao
do pesquisador. Isso permite oferecer ao BB uma importante fonte de consulta
gue podera ser utilizada para realizacdo de melhorias em seus processos
relacionados aos seus discursos relativos a tematica RSE, e por ultima
consequéncia, atuar de forma mais eficaz na gestdo dessa estratégia,
auxiliando em uma intervengéo social mais ampla.

Além do atingimento dos objetivos propostos surgiram questdes
adjacentes, provenientes das percepcdes do pesquisador, que cabe destacar
gque o discurso do BB tem se deslocado quanto as suas ideologias e
abordagem conceitual. Nos cursos mais antigos pode-se observar uma
tendéncia maior a identificacdo com a abordagem teorica contratual, com um
enfoque mais sociopolitico, que vé a relagdo entre empresa e sociedade como
uma questéo contratual. Ja nos cursos mais recentes, a abordagem conceitual
predominante é a abordagem estratégica, uma perspectiva mais utilitarista, que
encara 0S problemas sociais e ambientais como ameaga, Custos ou
oportunidades de negécios.

O atingimento dos objetivos e as questdes adjacentes emergentes do

presente estudo podem proporcionar a empresa um aprofundamento de
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conhecimento a respeito de uma de suas importantes estratégias, bem como
um aperfeicoamento de suas politicas e praticas, com fins ao atingimento dos
objetivos estabelecidos para e pela empresa na intervencéo social.

Apesar do atingimento dos objetivos do estudo, vale ressaltar que
nenhuma pesquisa, sobretudo as desenvolvidas sob o paradigma qualitativo,
esta livre de pressupostos e limitagdes do pesquisador. Em decorréncia disso,
0 presente estudo ndo tem a pretensdo de fechar a questdo com relacdo aos
temas abordados. Apenas apresenta uma visdo dos dados analisados,
sugerindo que se faca um maior aprofundamento do pensamento cientifico
sobre as teméticas.

Por fim, considerando a relevancia do assunto, acredita-se ser
importante a verificagdo dos efeitos desse discurso proveniente dos cursos
institucionais sobre os funcionérios e parceiros na ENDRS. Dessa forma,
sugere-se um aprofundamento sobre as relacdes discursivas entre o0s
treinamentos promovidos e as praticas cotidianas dos funcionarios da empresa,

como tema de préximas pesquisas cientificas.
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Agéncia: D2673 - SAQUAREMA. RJ
DPN DRS: 8210  Data Aprovag3o: 07/10/2008

DdaBasedasiﬁ)nnq;oes(ptwnde) 18/068/2015
P 867 consultadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
EXPLOR PESQUEIRA COM FINS COME

Municipio(s) Envolvido(s)
SAQUAREMA, RJ

B ficiarios Esti 3
Total 200 200 o o o

Parceiros / Integrantes Externos

101.516.769 MATHEUS ALVES DE SOUZA NETO 915.706.357 OOLouA DE PESCADORES Z-24 DE (22) 2655-3970
(22) 2651-2790
210.636.076 JOAD BATISTA ALVES PEREIRA 106.138.969 EATE\RD (22) 2655-2843
(21) 2627-4D40
805.179.420 JOSE TEIXEIRA DE SEIXAS FLHO 100.154.562 FUNDACAQ INSTITUTO DE PESCA DO (21) 2244-1241
ESTADO DO RIO DE JANEIRO (21) 3601-5522
104.721.415 JAYME TAVARES FERREIRA FILHO 927.663.965 MINISTERIO DA PESCA E AQUICULTURA - (21) 24966798
MPA (61) 3542-3500
915.620.350 WEVERSON DO CARMO LISBOA 103.966.555 PREFEITURA MUNICIPAL DE SAQUAREMA (0) DO-0000
(22) 2651-198S
105.315.959 MARILENA PAZ MOREIRA 904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS  (22) 2624-5587
EMPR EST RIO DE JANEIRO (21) 2212-7800
105.909.856 ANTONIO SILVA BISPO 909.650.762 SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO (21} 2407-7550
COOPERATIVISMO - SESCOOP (21) 2232-0133
. Incrementar a receita da atividade em S0. em S anos 5.610.041
2 Bmsewm.uopeemommsm o 552 TIANO
3. Disseminar adogdo de tecnicas/praticas consevacionistas o 200 PESSOAS
4. aghes de ¢a0 social e cidadania /] 200 PESSOAS
S. Fortaecer 0 assoclathvismo e cooperathvismo o 200 PESSOAS
6. Favorecer 3 bancaizagdo & 3cess0 30 crédito 3os pescadores 23 100 PESSOAS
Agdes
Lagenda
[Jamicar [ElNSomiciaca [l niciada. [Jircsaca. [inksaca. Il concuias
Exacugio nomal™ Batxo nivel de execugio™ Prazo de execugdo venckio
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Agéncia: D0597 - ZONA SUL-RJ. RJ

DPN DRS: 6437 Data Aprovagao: 28/12/2007
Data Base das Informagdes (prévia de): 02/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.
Atividade Produti

COM VAREJ DE BEBIDAS

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados

488 223 1 0 20

Total

Parceiros / Integrantes Externos

207.427.150 PAULO JOAREZ VARGAS SILVA 2mmmocmoommmmno (21) 3208-2147
(0) DO-0000
103.785.857 MARIA CHRISTINA DE ALMEIDA BRAGA 505.011.139 INS'mUTOE (21) 22744535
(21) 2219-8955
102.592.726 JOSE ROBERTO DE ALMEIDA MARQUES 912.754.518 MIDIA SHOPPING COMUNICACAD LTDA (21) 2286-1786
(21) 2432-3339
106.310.063 ANTONIO LUIS FERNANDES DE ABREU 106.110.992 ORLA RIO CONCESSIONARIA LTDA (21) 24956747
(21) 3154-8282
442 723.322 MARCELO HENRIQUE DA COSTA 100.164.625 PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRC (21) 2588-9156
(21) 22734442
104.365.194 MARGARETH DE SOUSA GUIMARAES 102.724.444 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS  (21) 2208-2308
CARVALHO EMPRESAS NO ESTAD DORJ (22) 2723-2429
1. mmnsmmmmmomsewmmos 55 PESSOAS
2 MSM(MWM) 5.403.354 7294523 RS
3. Proporcionar assisiéncia medica adequada 0 245 PESSOAS
4. MITIGAR IMPACTOS DA ECONOMIA DA PRAIA NO MEIO AMBIENTE DA /] 80 .
ORLA CARIOCA
5. Incentivarfortalecer o associativismo o 1 UN
6. Promover a cidadania e 0 empreendedorismo social. 0 1.000 PESSOAS
7. Promover aghes de Marketing 0 1 UN
8. INTEGRAR/ALINHAR ACOES DOS EMPREENDED.DA PRAIA C/POLITICAS 0 1 UN
PUBLICAS
9. DisponibliZar servigos/produtos bancarios 305 Quiosquelno da Praia. o 208 UN
10. Mitgar os Impacios ambientals da athvidade economica na Prala 0 2 UN
11. Capacitanprofissionallzar bamague.+ quiosqueirofprop.+colaboradanes | 15 100 PESSOAS
terga-feira, 2 de junho de 2015 Pagina 1de7
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Agéncia: 02915 - VINTE E CINCO AGOSTO, RJ
DPNDRS: 6012  Data Aprovagio: 30/08/2008

Data Base das Informagdes (prévia de): 1806/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
RECICLAGEM DE PLASTICO/PAPELIV

Municipio(s) Envolvido(s)
DUQUE DE CAXIAS, RJ

B ficiarios Esti jos
150 150 0 3 o

Total

Parceiros / Integrantes Externos

504.554.650 FLAVIO DE ALMEIDA VIOLANTE 103.958.300 CENTRO FED DE EDUCACAO TECNOLOGICA  (21) 2576-7029
DE QUIMICA DE NILOPOLIS (21) 2691-9826
209.496.830 ANTONIO DOS SANTOS 209.334.557 COOPERATIVA DE CATADORES DOATERRO  (21) 2654-5425
METROPOLITANO JD GRAMACHO (21) 2671-1461
113.569.492 LUIZ CARLOS FERNANDES 113.558.112 FEBRACOM-FEDERACAD DAS COCP.DE (21) 2223-2644
CATADCORES DE MATRECICLA (21) 2223-2564
1. Ampllar coleta mensal de oleo 0e cozinha 659.500 L/ANO
6. Formallzar cooperativas e associacoes /] 1 UN
7. Mehorar sifuacao socio educacional 1 80 PESSOAS
B. Bancarizar cooperados. ] 120 PESSOAS
9. melhorar as condigoes de trabahoo 30 73 UN
A95es
Dmmuz Ersomcass [ micacs. [Jincaca [nictaca. B concuisa
Execugio noma® Balxo nivel de exacugio™ Prazo oe execugio venckio
* Ewecugio normak: percentual restzado da 00 tempo fotal previsto para sua execucio.
** Balvo nivel de execuclo: percentunl m.lg:;qunm FaNSCOMidD 0o t2mpo total previsto para sua evecuclio.

Objetivo 1: Ampliar coleta mensal de oleo de cozinha

2. de matertal da 417873323 - BANCO DO
mmmwm“# BRASIL S/A - 25 DE AGOSTO- cou 100% -
unzmmmm DUQUE DE CAXIAS-RJ ATRASO

quinta-feira, 18 de junho de 2015 Pagina 1de d
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Agéncia: 02922 - VILA SANTA CECILIA, RJ
DPNDRS: 5785  Data Aprovagio: 20/11/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
RECICLAGEM DE PLASTICO/PAPELIV

Municipio(s) Envolvido(s)
VOLTA REDONDA, RJ

B ficiirios Ests jos
400 400 1 0 o

Total

Parceiros / Integrantes Externos

030.445.413 DENISE ALVES DE CARVALHO 923.610.322 ASSOCIACAO DOS CATADORES DOS (24) 99974-602
RESIDUOS SOLIDOS DE VR RECICLAR (24) 33410731
101.833.099 NEUZA MARIA FERREIRA JORDAO 104.610.193 CAMARA MUNICIPAL DE VOLTA REDONDA (24) 3346-2428
(24) 4005-2213
919.212.135 MAYCON CESAR INACIO ABRANTES 101.338.745 FLORESTA COMERCIO E INDUSTRIA S/A (24) 33474750
(24) 3340-2042

212.785.270 OTAVIO BARREIROS MITHIDIERI 101.338.856 FUNDACAO CSWALDO ARANHA (0) DO-0000
(24) 3340-5400

104.421.144 MUNIR FRANCISCO 101.345.279 PREFEITURA MUNICIPAL DE VOLTA (0) DO-0000
REDONDA (24} 3335-5020

917.251.573 ALICE BRIZOLLA ALBERTASSI 923.903.955 RADIO ENERGIA LTDA (0) DO-0000
(24) 33388520
903.962.024 MARILZA DUTRA REIS 904.504.542 SERVICO DE APOIC AS MICRO E PEQUENAS  (24) 3341-1943
EMPR EST RIO DE JANEIRO (21} 2212-7800

momwmmmm

2. REDUZIR O INDICE DE ANALFABETISMO ENTRE ADULTOS CATADORES 70 35 .
3. AMPLIAR OS PONTOS DE COLETA SELETIVA NOS BAIRROS DO 7 15 UN
MUNICIPIO
4. BANCARIZAR OS TRABALHADORES ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE o 100 UN
9. PROMOVER A INCLUSAO SCCIAL o 600 PESSOAS
10. z\&JALGARCOLETASELETNAMROSUTLIZANDON.GWTPOE 1 3 UN
11. CAPACITAR OS CATADORES LIXO ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE NO [} 120 PESSOAS
MUNICIPIO
12. FORTALECER O ASSOCIATIVISMO ENTRE OS ASSOCIADOS 124 450 PESSOAS
13. EDUCAR CATADORES E SEUS FAMILIARES 0 500 PESSOAS
quinta-feira, 18 de junho de 2015 Pagina 1de 5
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Agéncia: 03118 - FATIMA-RJ, RJ
DPNDRS: 9584  Data Aprovagio: 06/12/2010

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
RESTAUR, CHURRASC, PIZZARIAS,

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados

Total

Parceiros / Integrantes Externos

100 100 1 0 40

100.017.430 ANA AMELIA GADELHA LINS CAVALCANTE

211.434.377 ISNARD DE OLIVEIRA MANSO

914.314.555 MARIA DO CARMO BARBOSA DE CLIVEIRA

113.347.341 ANGELA DE ARALUO ALVIM

104.281.035 MARCELO DA SILVA CHANG

102.531.442 MARCELO WEBER MOREIRA

102.631.442 MARCELO WEBER MOREIRA

100.122 248 JOSE DARCILIO CORTES JUNQUEIRA REIS

929.619.214 ASSOCIACADC DO COMITE ELOS DA
CIDADANIA FUNC B8 AMIGOS-ELOS
208.585.574 ASSCCIACAD POLO NOVO RIO ANTIGO

209.869.053 COOPERATIVA CCOPQUITUNGO
COOPERANDO E RECICLANDO O RIO LTDA

113.347.265 COOPERATIVA DE SERVICOS E TRABALHO
COOPERANGEL LTDA

904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPR EST RIO DE JANEIRO

904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPR EST RIO DE JANEIRC

102.724.444 SERVICO DE APOIC AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS NO ESTAD DORJ

106.193.022 SINDICATO HOTEIS REST BARES SIMILARES
MUN RIO DE JANEIRO

m)mt-asss
{0) 00-0000

(21) 22246693
(21) 3351-1187
(21) 33511187
(21) 37576768
(21) 30717410
(21) 24247215
(21) 2212-7800
(21) 22127838
(21} 2212-7800
(21) 22127838
(22) 2723-2429
{21} 2220-3098
(21) 3970-1530

100 UN
z.; ; ; 0000 10 S0 EMPRESA(S)
3. INTENSIFICAR/FORTALECER POSICAC DO BB COMO AGENTE 140 500 UN
43 $ 3 00O 20 320 PESSOAS
62 2 2 Qoo 10 S0 EMPRESA(S)
7.3 $ 3 DOOO 100 150 .
B3 : 3 0000 o 1 TIANO
Agdes
Legenda
quinta-feira, 18 de junho de 2015 Pagina 1de 4
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Agéncia: 03158 - ITAIPAVA, RJ
DPNDRS: 2725  Data Aprovagio: 16/11/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
CULTIVO DE HORTALICAS (AGRUPAD

Municipio(s) Envolvido(s)
PETROPOLIS, RJ

B ficiirios Ests jos
250 250 9 0 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

111.559.169 EDVALDO VIEIRA DA SILVA 111.657.743 ASSOCIACAD DOS PRODUTORES M%SIB
ORGANICOS DE PETROPOLIS
1D0.309.576 NELSON BUARQUE CAVALCANTI 101.238.668 EMPRESA DE ASSIST TECNICA E EXTENSAO m)zzztm
RURAL DO ESTADO RJ (21) 3601-5130
101.286.278 LEONARDO CIUFFO FAVER 101.287.038 PETROPOULIS PREFEITURA (24) 2248-5083
(0) D0-0000
006.665.129 HENRIQUE MESQUITA DA COSTA 101.287.127 SINDICATO RURAL DE PETROPOLIS (24) 22214556
(24) 2222-3162
2. BANCARIZAR PRONAF CUSTEIQ/INVESTIMENTO 318 P
3. CAPACITAR PRODUTORES o 250 UN
4. IMPLANTAR PRATICAS CONSERVACIONISTAS, ATRAVES DE o 3 UN
SEMINARIOS, PALESTRA
5. AMPLIAR AS OPCOES DE COMERCIALIZACAO 0 2 UN
6. FORTALECER O ASSOCIATIVISMO o 250 PESSOAS
7. EDUCAR PRODUTORES E SEUS FAMILIARES 56 250 PESSOAS
B. PROMOVER A INCLUSAO SOCIAL o 150 PESSCAS
Agoes
Legenda
Alniciar Nioiniciada  [JJJ] inictada. Infciada. [ micsaca. [l concuiea
D . Exacugdo noma” Dmmmuwﬁo Prazo oe execugdo venckio
" w80 nomak: ds agio \gual cu 0o tempo fots previsto para sus
** Balvo nived o= = s aclo nferior 30 percentual ransCOMde 00 tempo it previsto pars S
Objetivo 2: BANCARIZAR PRONAF CUSTEIONINVESTIMENTO
quinta-feira, 18 de junho de 2015 Pagina 1de 4
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Agéncia: 03470 - S.JOSE VALE R.PRETO, RJ
DPNDRS: 2828  Data Aprovagio: 14/11/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
HORTIFRUTIGRANJEIRO

Municipio(s) Envolvido(s)
SAQO JOSE DO VALE DO RIO PRETO, RJ

B ficiarios Esti jos
100 100 1 0 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

523.525.180 ALDAIR TEIXEIRA MACHADO 510.356.120 ASSOCIACAQ DOS AGRICULTORES (24) 2224-7363
FAMILIARES DE SAD JOSEDO VALED (24) 99264-185

523.192.809 COSME OLIVEIRA DE PAULA 101.238.663 EMPRESA DE ASSIST TECNICA E EXTENSAO  (24) 2224-1131
RURAL DO ESTADO RJ (21) 3601-5130

104.578.190 ROGERIO CAPUTO 104.932 234 PREFEITURA MUNICIPAL DE SAC JOSEDC  (24) 2224-1428
VALE DO RIO PRETO (24) 22241036

1. FINANCIAR CUSTEIO AGRICOLA COM RECURSOS DO PRONAF

2. CRIAR MERCADO DISTRIBUIDOR MUNICIPAL 0 1 UN
3. REPARAR ESTRADAS [ 1 KM
6. CAPACITAR PRODUTORES 0 900 P
7. DIVULGAR A ESTRATEGIA DRS NO MUNICIPIC o 12 UN
8. BANCARIZAGAC DOS PRODUTORES RURAIS 100 200 PESSOAS
9. CRIAR CULTURA ASSOCIATIVISTA o 1 UN
10. IMPLANTAR PRATICAS CONSERVACIONISTAS 0 3 UN
11. OFICINA DE APRIMORAMENTO E GESTAO DO PLANO DE NEGOCIOS DRS o 1 REUNMES
Agoes
Lagenda
OJamca [Ensomicada [ niciada. [ iniciaca. [inksaca. [ concuisa
Exacugio noma™ Babwo nivel de execugdo™ Prazo oe execugdo venckio
* Execucio nomal: percentual resfzado da agio igual ou 20 0o tempo total previsto para sua evecuclo.

** Batwo nivel de execuglo: percentunl realizado db agio Inferior 30 percentusl FaRSCOMIGo 0o tempo total previsto para su evecucio.
Objetivo 1: FINANCIAR CUSTEIO AGRICOLA COM RECURSOS DO PRONAF

quinta-feira, 18 de junho de 2015 Pagina 1de 5
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Agéncia: 03846 - MACUCO, RJ
DPNDRS: 2712  Data Aprovagio: 14/12/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

BOVINOCULTURA DE LEITE

Municipio(s) Envolvido(s)

MACUCO, RJ
Beneficiarios Estimados
Total 150 150 2 1 o

Parceiros / Integrantes Externos

523.704.627 GESIO VILLA NOVA PINTO 909.144.530 ASSOCIACAO COMERCIAL INDUSTRIAL E
AGRICOLA DE MACUCO m)mjm
105.185.334 SILVIO MARINI 100.831.793 COOPERATIVA REGIONAL AGRO-PECUARIA  (22) 2554-1103
DE MACUCO LTDA (22) 2554-1103
920.849.952 FABIO RODRIGUES PEREIRA 207.516.982 EMATER RIO - ESC LOC VALAO DO BARRO -  (22) 2556-1234
SSA (22) 2556-1139
904.506.020 RENE DOMINGOS DE ABREU MONNERAT 101.238.668 EMPRESA DE ASSIST TECNICA E EXTENSAO  (22) 2555-5226
RURAL DO ESTADO RJ (21) 3601-5130
418.957.057 LUCIMAR DE SOUZA DRUMMOND 105.552.640 PREFEITURA MUNICIPAL DE MACUCO (22) 3297-2033
(22) 2554-9100
903.002.441 WILDIMAR DE SOUZA FARIA 105.552.640 PREFEITURA MUNICIPAL DE MACUCO (0) DO-0000
(22) 2554-5100
104.003.903 GILBERTO QUINDELER DE PAULA 100.800.717 SIND RUR T MORAES RECEITACONTR SIND  (0) D0-0000
CNA (22) 2564-1623
100.832.257 WALTER ERTHAL TARDIN 100.831.967 SINDICATO RURAL DE CORDEIRO (22) 25510080
(22) 2551-3321
1. AUMENTAR PRODUTIVIDADE DE LEITE em 05 anos LMATIANO
2. elevar a margem de ganho em 5 anos 37 50 -
3. PROMOVER A INCLUSAO DIGITAL em 3 anos 0 60 PESSOAS
4. ADOTAR O USO DE TECNICAS E PRATICAS CONSERVACIONISTAS 0 60 PESSOAS
5. AUMENTAR A PRODUCAO DE LEITE EM 05 ANOS 1.800.000 2200.000 L/ANO
6. PROMOVER ACESSO AO CREDITO 0 80 PESSOAS
7. MELHORIA DA SUADE DO PRODUTOR RURAL o 100 PESSOAS
B. TREINAMENTOICAPACITACAO 0 40 PESSOAS
9. capacitacao o 100 PESSOAS
quinta-feira, 18 de junho de 2015 Pagina 1de 4
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Agéncia: 04646 - VARRE-SAI, RJ
DPNDRS: 9617  Data Aprovagio: 30/12/2010

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
CAFEICULTURA

Municipio(s) Envolvido(s)

VARRE-SAL RJ
Beneficiarios Estimados
Total 320 320 S 0 -~

Parceiros / Integrantes Externos

513.592.759 MARCIO ANDRE DE OLIVEIRA VARGAS 100.825.585 OOOPERATNA CAFE NORTE FLUMINENSE
22) 3843372‘
703.047.451 MIGUEL ANGELO ENGELHARDT IMMWIEASSBTTMEW (22) 3553-2473
RURAL DO ESTADO RJ (21) 3601-5130
915.019.740 VINICIUS OLIVEIRA DUTRA 103.188.295 PREFEITURA DE VARRE SAl (22) 3843-3328
(22) 3843-3200
'907.735.379 MARCOS ANDRE DIAS JOGAIB 906.071.663 PREFEITURA MUNICIPAL DE PORCIUNCULA  (22) 3842-1065
(22) 3842-1221
100.328.774 JOSE FERREIRA PINTO 103.303.634 SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM (22) 99977-965

RURAL-SENAR ADM REGIONAL RJ {0) DI-0000

1. REVITALIZAR E AMPLIAR O QUADRO SOCIAL DA COOPERCAN

2. QUALIFICAR CAPACITAR AGENTES DA CADEIA DE VALOR DA &0 900 PESSOAS
3. ESTRUTURAR/EQUIPAR AS ASSOCIACDES DE PRODUTORES DE 0 21 UN
4. INOREIE‘TARAAPUCM}M DO CREDITO RURAL NA REGIAD 9.000.000 18.000.000 RS
5. INCREMENTAR O NUMERO DE PRODUTORES COM ASSISTENCIA 200 900 P
€. INCREMENTAR A RECEITA BRUTA DA ATIVIDADE EM S0. EM 30.100.000 45.000.000 RS
Agoes
Legenda
CJamca [Ensomicasa [ iniciada. [Jincaca [ inksaca. B concuia
Exacugdo noma” Balxo nivel de execugio™ Prazo de execugio venckio
" oo nomak: ds agio \gual cu 0o tempo fots previsto para sus
** Balvo nived de: = da aglo nferior 30 percentusl ransCOMido 00 tempo ot previsto pars S

Objetivo 1: REVITALIZAR E AMPLIAR O QUADROC SOCIAL DA COOPERCAN
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Agéncia: 05667 - COMPLEXO DO ALEMAO, RJ
DPNDRS: 9852  Data Aprovagio: 02/08/2011

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
COM VAREJ DE ARTIGOS NAO ESPEC

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados

Total

Parceiros / Integrantes Externos

120 120 12 3 S0

914.314.559 MARIA DO CARMO BARBOSA DE CLIVEIRA
102.967.854 ZILDA BARRETO DA SLVA

304.783.317 LUIZ CARLOS SANTIAGO

442 185.415 RICARDO GOMES DE SOUZA

417.045.339 MARIA RAQUEL REGAL DE CASTRO

104.763.355 ROORIGD OCTAVIO BRANTES E SILVA

' 209.859.053 COOPERATIVA COOPQUITUNGO (21) 3351-1187

COOPERANDO ERECICLANDOORIOLTDA  (21) 3351-1187

209.509.262 COOPERATIVA DE CATADORES DE MAT (21) 77680259
RECIC DO COMPLEXO DO ALEMAO (0) DI-D000

113.567.559 COOPERATIVA DCS TRABALHADORES DO (21) 3104-3220

COMPLEXO DE BONSUCESSO (21) 38658-6764

100.164.625 PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO (21) 99621-870

(21) 22734442

606.878.531 REDE NACIONAL DE EMPREENDIMENTOS (21) 34536516

SOLIDARICS DO PROVE (21) 3882-4787

904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS  (21) 2711-8661

EMPR EST RIO DE JANEIRO (21} 2212-7800

1. Promover a bancanzag3o e 0 ac2650 30 crédio
2. Promover agdes de Tortalecimento dos empreendiment
3. Promover agles de capacitagdo gerencial
4. Dar destinagdo adequada 3os residuos geradoes no Co
5. Promover o associativismo e o cooperativismo
6. Capacitar jécricamente 06 empreendedores do compie
7. promover agles de cidadania e Incius3o soctal
8. promover aghes de fortalecimentos dos empreendimen

Aeaes

DAmuz Ensomniciass [ iniciada.

quinta-feira, 18 de junho de 2015

15 UN
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100 .

3 UN
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548 EMPRESA(S)

D St &

1

[ imicsaca. B concuis
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Agéncia: 05975 - ROCINHA, RJ
DPN DRS: 10553 Data Aprovagao: 05/10/2012

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
COM VARE.J DE ARTIGOS NAO ESPEC

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados
1.000 1.000 1 0 650

Total

Parceiros / Integrantes Externos

417.045.399 MARIA RAQUEL REGAL DE CASTRO 606.878.531 REDE NACIONAL DE EMPREENDIMENTOS (21) 34556516
SOLIDARIOS DO PROVE (21) 38824787
102.631.442 MARCELO WEBER MOREIRA 904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS  (21) 22127838
EMPR EST RIO DE JANEIRO (21) 2212-7800
104.783.355 RCORIGO OCTAVIO BRANTES E SILVA 904.504.542 SERVICO DEAPOIO AS MICRO E PEQUENAS  (21) 2711-8661
EMPR EST RIO DE JANEIRC (21) 2212-7800
Obieti
1. Promover bancanzagio € acesso 306 produtns/senic 30 1.000 PESSOAS
2. Capacitar os empreendedores/produtores em Gestao E o 250 P
3. Estruturar e apolar a coleta seletiva de residuos o 1 UN
4. Promover/apolar 3 organizagao de Cooperativas e As o 1 UN
5. Capacitar jovens e adulios da Comunkiade para 0 me o 800 PESSOAS
6. Promover e estimutar aghes de Desenvolvimento Huma 0 1.000 PESSCAS
7. Promover aghes de meihora na In%a estrutura loca [} 1 UN
B. INCREMENTAR RENTABILIDADE DAS ATIVIDADES ECONOMICAS NO 100 140 .
TERRITORIO
Agt'ies
A Iniciar N3o iniciada Iniciada. Inkiada. Conciulda
D - .Echéomtm:' Dmnueluee&wﬂo" .mmmm .
normat: ds aglo igual ou do tempo ot mmum
mm&mmwanwmnu 0o tempo tots para s

Objetivo 1: Promover bancarizagdo e acesso aos produtos/senvig
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Agéncia: 05875 - CIDADE DE DEUS, RJ
DPNDRS: 8818  Data Aprovagio: 30M05/2011

Data Base das Informagbes (prévia de):  18/08/2015
Wmmmarmnm.

Atividade Produtiva
COM VARE] DE ARTIGOS NAQ ESPEC

Municipio|s) Envolvido|s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados
150 100 5 o 120

Takal

Parceiros ! Integrantes Externos

S0B.055.740 SANDRA MARIA ROSA TO3.B30.056 m CIDADE DE IH.B oE
ﬂﬂ 24431626
105.466.062 CARLOS ALEERTO FERREIRA DE OLIVEIRA 923 354.690 ALFAZENDO - BRASIL - Rd - RIO: (21} 3342-3664
[21) 2442-1903
507.972.4561 MARIA DO SDOORRT MELD BRANDAD 113.501.891 ASSOCIACAD SEMENTE DA VIDA DA CIDADE  (0) DO-0000
DE DEUS (21) 24453179
334.001.544 SEVERIND GOMES DA SELVA 506.624.861 CENTRO CULTURAL TUPLARA (21) 37e7-3009
(21) 2426-2372
51.5.962.158 ANA LUCIA PEREIRA SERAFIM ‘508.000.208 CENTRO EDUCACIONAL CRIANCA FUTURO E (0] DO-D000
511.063.500 BRUNO DE SOUZA MACHADD 907.611.547 SECRETARIA ESTADD ASSISTENCIA SOCIAL  (21) 3332-3054
DIREIMOS HUMANCS-SEASDH (22} 2334-3503

1. Promover agdes de desemvolvimendo humano e cidadan

2. Esfimuar o assocativisma w 230 PESSOAS

3. BanCH1ZAN MOMGES & EMpresndedores popuiEnes oo tembono L] 1.155 PESSDAS

4. Promowver agles de fortalecimentn o5 empraendimentos lodis ] 170 EMPRESA[S)

5. Promover aghes de maihora 43 InfaesiuAur do ba o 900 PESSDAS

6. Dissaminar a cuitura da coleta seletiva & 03 educa o 20000 PESSCAS
Agbes
Legganda
Jamcar  [nsomces [ nica. [ recsana. [ inctacta. B concuies

Execugio nomal” Bahoo nivel de execugdo™ Prazo e exacugio venclio

:' Eatyn nived de eyeougioc peroentunl mmF:;Jm au';m'lu franescomico mmm:““m

Objetivo 1: Promover agies de desenvolviimento humano e cidadan
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Agéncia: 01253 - BARRA DA TIJUCA, RJ
DPNDRS: 9782  Data Aprovagio: 03/05/2011

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
COM VAREJ DE BEBIDAS

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados

Total

Parceiros / Integrantes Externos

120 120 1 0 a

207.427.150 PAULO JOAREZ VARGAS SILVA 212531844 ASSMMDOWIEGNJZAN (21) 3208-2147
{0) 00-0000

100.725.371 RICARDO MENDES 212.532.350 mmnos DE (21) 2491-5389
PRAIA E AFINS DA BARRA DA (0) D0-0000

103.785.857 MARIA CHRISTINA DE ALMEIDA BRAGA S505.011.139 INSTITUTOE (21) 2274-4535

(21) 2219-8955

106.276.420 JOAO BARRETO PEREIRA DA COSTA 106.110.992 ORLA RIO CONCESSIONARIA LTDA (21) 24931104

(21) 3154-5282

104.366.134 MARGARETH DE SOUSA GUIMARAES 102.724.444 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS  (21) 2208-2308

CARVALHO EMPRESAS NO ESTAD DO RJ (22) 2723-2429

1. BANCARIZAR OS BARRAQUEIROS (donos e colaboradores)

2. INCREMENTAR A RENDA LIQUIDA DOS BARRAQUEIROS EM 12

3. MITIGAR AS FRAGILIDADES DAS CONDIGOES DE TRABALHO

4. EMPODERAR BARRAQ.COMO AGENTES MITIGADORES DO IMPAC
5. INCENTIVAR/IFORTALECER O ASSOCIATIVISMO ENTRE OS BA

6. PROMOVER A CIDADANIA DOS BARRAQUEIROS(doncs+colaba

7. COMPROMETER BARRAQ.COMO PARCEIROS DAS POLITICAS PU
8. PROFISSIONALIZAR OS BARRAQUEIROS ATRAVES DA SUA CA
9. DISPONIBILIZAR SOLUGOES FINANCEIRAS P/QUIOQUES BAR

[ inksana.
Execugdo normal” Balxo nivel de execugdo™ Prazo de execugdo venckio

Agdes

Lagenda

Jamiciar  lnsomiciada ] nictaca. []iniciada.
terpa-feira, 2 de junho de 2015

6.170.472

20 00000

13.575.039

25
251
251
251
251
251

m

PESSOAS
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Agéncia: D469 - BARRA MANSA, RJ
DPNDRS: 5354  Data Aprovagio: 03/12/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
CULTIVO DE HORTALICAS (AGRUPAD

Municipio(s) Envolvido(s)
BARRA MANSA, RJ

B ficiarios Esti jos
Total 250 250 1 0 a

Parceiros / Integrantes Externos

526.923.354 CARLOS ROBERTO DE CARVALHO 909.087.476 ASSOCIACAD DOS PRODUTORES RURAISE  (24) 3353-3081
AGRICULTORES DE HORTI (24) 33386159
909.220.852 LUIZ FLAVIO DE ALMEIDA 909.087.476 ASSCCIACAD DOS PRODUTORES RURAISE  (24) 3341-5862
AGRICULTORES DE HORTI (24) 3338-8159
101.435.791 CLAUDIO MARTINI MEIRELLES 101.432.273 COOPERATIVA AGRO-PECUARIA DE BARRA  (24) 3323-3888
MANSA LTDA (24) 33231456
102.738.973 ANTONIO PAZ GUISCAFRE 101.238.668 EMPRESA DE ASSIST TECNICA E EXTENSAO  (24) 3322-7818
RURAL DO ESTADO RJ (21) 3601-5130
101.433.744 LUIZ ANTONIO FERREIRA LIMA 101.439.913 PREFEITURA MUNICIPAL DE BARRA MANSA  (24) 33237449
(0) DO-0000
925.587.950 MARIA CRISTINA DOS SANTOS DE MATTOS  904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS  (24) 33240036
EMPR EST RIO DE JANEIRO (21) 2212-7800
101.433.433 JOSE AGUINALDO DE REZENDE 101.432.259 SINDICATC RURAL DE BARRA MANSA (24) 3322-2513
(24) 3323-1132
1. BANCARIZAR PRODUTORES ATRAVES DE LINHAS DO PRONAF 185 P
CUSTEIVINVESTIMENTO
3. IMPLANTAR PRATICAS CONSERVACIONISTAS o 1 UN
4. AMPLIAR OPCOES DE COMERCIALIZACAC 0 1 UN
5. FORTALECER O ASSOCIATISMO 0 185 P
6. REDUZIR O ANALFATISMO ENTRE ADULTOS DE 5. P/ 0. EM 0S ANCS 5 Q.
7. PROMOVER A INCLUSAO SOCIAL 1 300 PESSOAS
B. CAPACITAR PRODUTORES LOCAIS 0 185 P
3. EDUCAR PRODUTORES E SEUS FAMILIARES QUANTO A PRESERVACAO 0 1350 P
AMBIENTAL
10. recuperar 35 Nascantes o2 agua da comunidade. o 1 UN
11. meihorar as condicoes de escoamento da producao 0 35 KM
12. oficina de aprimorRamento € gestad 0o plano de negocios drs o 1 UN
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Agéncia: D1565 - BENFICA-RJ, RJ
DPNDRS: 5815  Data Aprovagio: 18/01/2008

Data Base das Informagoes (prévia de): 18/08/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
COM ATACAD DE MERCADORIAS EM G

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados

Total

Parceiros / Integrantes Externos

350 350 0 1 55

100.425.617 MARIA JOSE ALVES SOARES §29.619.214 ASSOCIACAD DO COMITE ELOS DA
CIDADANIA FUNC B8 AMIGOS-ELCS

905.696.864 EUGENIO SILVESTRE DA CRUZ 912.579.787 CONDOMINIO DO CENTRO DE ABASTECIM
DO ESTADO GUANABARA CADEG

531.280.754 RCORIGO QUINTANA DE SOUZA 930.226.570 HENRIQUES & DORNELAS DISTRIBUIDORA
DE PRODUTOS ALIMENT LTDA

'907.185.730 SERGIO BESSERMAN VIANNA 907.189.562 INSTITUTO MUNICIPAL DE URBANISMO
PEREIRA PASSCS - IPP

913.373.932 ANDRE LUIS MONTEIRO RIBEIRO LOBO 208.775.053 SAPATARIA E CAMISARIA FEIRANTES LTDA

104.586.670 MARCELO DA VEIGA DE BRITTO PEREIRA 104.566.295 SELO VERDE AGROINDUSTRIAL LTDA-EPP

511.784.238 ALEXANDRE SAMPAIO DE ABREU 106.133.022 SINDICATO HOTEIS REST BARES SIMILARES
MUN RIOC DE JANEIRO

(21) 2241-3966
(21) 2241-3966
(21) 2437-5187
(21) 3890-0202
(21) 33324741
(21) 3850-7582
(0) DO-0000

(21) 2555-8000
{21) 2201-8231
(21) 3890-3433
(21) 25852717
(21) 25852717
(21) 3151-7858
(21) 3970-1530

1. aumentar 3 rentabilidade 03s MPEs do Cadeg
2 aumentar a produtividade real d3s empresas
3. aumentar 3 atrathvidade real das empresas do Cadeg
4. aumentar 0 volume de capital de giro das empresas envoividas
5. aumentar o volume de credito para Investimento das empresas envoividas.
£. promover 3 Inclus3o digital dos empreg.do cadeg & familares em 5 anos
7. Bancarizar funcionarios e frabalhadores temporanos envolvidos.
9. Informatizar o6 estabelecimentos comerclals
10. Emadicar o anafaibatismo junio 305 empregados jovens e adulios
11. Capacitar 0s empresanios para melhor gestao de seus negocios
12. Reduz¥ 0s residucs ambientals ndo tratados pelo cadeg
13. REVITALIZAR O CADEG A PARTIR DE UM PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

r 38

10
5910.000
1.820.000

2000
400
400

o

120
100

g
csawsﬁsg§__a
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Agéncia: D1852 - BOM JARDIM-RJ, RJ
DPNDRS: 2018  Data Aprovagio: 12/11/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
HORTIFRUTIGRANJEIRO

Municipio(s) Envolvido(s)
BOM JARDIM, RJ

Beneficiarios Estimados
Total 350 350 1 1 o

Parceiros / Integrantes Externos

926.529.124 MABEL DE SOUZA CALDAS 605.546.087 ASSCC DE MORADORES PROD.RURAIS DE  (21) 2273-8011
BARRA ALEGRE (22) 2566-2916
111.239.352 MANOEL HERNANDES KNUPP BOM 103.189.435 ASSCC DOS AGRIC RIBEIRAO DAO (22) 99264-535
DOMINGOS (0) D0-0000
103.094.558 JUDAS THADEU DA SILVA MELLD 103.911.5641 COOPERATIVA DE CREDITO RURAL DE BOM  (22) 25510338
JARDIM LTDA (22) 2566-2197
036.061.941 JAIME SANDER DE SOUZA SILVA 112.996.563 EMPRESA DE ASSIST TECNICA £ EXTENSAO  (22) 2543-2233
RURAL DO ESTADO RJ (22) 3556-2156
101.391.343 BRAULIO REZENDE FILHO 101.558.235 INSTITUTO BELGICA - NOVA FRIBURGO (22) 2521-1546
(22) 2521-0487
100.833.457 MARCOS CELIO PONTES RANGEL 100.835.758 PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JARDIM RJ  (22) 2566-3133
_ (22) 2566-2551
104.435.722 MARCOS TADEU ERTHAL 100.835.753 PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JARDIM RJ  (22) 2556~4063
(22) 2556-2551
1D0.524.664 FERNANDO ANTONIO LOURENCO LEAL 104.080.017 RURALTEC PLAN E PROJ AGROPECUARIOS  (22) 99982-863
DE DUAS BARRAS LTDA ME (22) 22830363
100.835.300 ROBERTO MONNERAT 100.835.763 SINDICATC RURAL DE BOM JARDIM (22} 2556-2905
(22) 2556-2540
1. CAPACITAR PRODUTORES
2. BANCARIZAR E FIDELIZAR PRODUTORES 150 400 P
3. ESTIMULAR A ADOCAO DE PRATICAS DE CONSERVACAO AMBIENTAL 20 900 P
4. OTIMIZAR | MELHORAR COMERCIALIZAGAC DA PRODUGAD o 1 UN
5. FORMAR GRUPOS DE COMPRAS [} 100 P
€. CONSCIENTIZAR PRODUTORES A USO DE BOAS PRATICAS 40 300 P
7. REGULARIZAR SITUAGAO FISCAL DOS PRODUTORES RURAIS 1 S0 PESSOAS
8. INCREMENTAR A RECEITA DOS BENEFICIARIOS DRS NOS PROXIMOS 5 16.850.000 21918000 RS
ANOS
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Agéncia: D155 - BOM JESUS ITABAPOANA, RJ
DPNDRS: 202  Data Aprovagio: 24/01/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/068/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
CAFEICULTURA

Municipio(s) Envolvido(s)
BOM JESUS DO ITABAPOANA, RJ

B ficiirios Ests jos
657 142 1 2 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

421.103.896 SEBASTIADO CAMPOS DE OUIVEIRA 102.500.325 ASSOCIACADO DOS PRODUTORES RURAISE  (22) 38320012
MORADORES DE ARRAIAL NOVO (22) 38320012
913.692.759 MARCIO ANDRE DE OLIVEIRA VARGAS 100.825.685 COOPERATIVA CAFE NORTE FLUMINENSE (22) 99205462
LTDA (22) 3843-3724
417.237.133 PAULO SERGIC ANTHERO DE OLIVEIRA 031.642.916 EMP. DE ASSIST. TECNICA E EXT. RURAL DO (22 3831-2322
EST. DO RIO DE JAN (0) DO-0000
'918.197.474 ADRIANI DA SILVA RANZATO 300.917.045 FUNDACAO BANCO DO BRASIL (22) 3624-4802
(21) 39186500
915.019.740 VINICIUS OLIVEIRA DUTRA 103.188.295 PREFEITURA DE VARRE SAl (22} 3843-3328
(22) 3843-3200
104.587.855 MARIA DAS GRACAS FERREIRA MOTTA 100.801.111 PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DO  (22) 3831-2315
ITABAPOANA (22) 3831-1138
1D0.5238.774 JOSE FERREIRA PINTO 100.625.602 SINDICATO RURAL DE NATIVIDADE (22) 99977-965
(22) 3841-1185
1. PROMOVER O DESENVOLVIMENTO TECNICO DA ETAPA DE PRODUGAD 7.500 SCE0
2. PROMOVER O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DA CADEIA PRODUTIVA 7.000 7.500 SCie0
3. INCENTIVAR A MELHORIA DAS TECNICAS DE BENFICIAMENTO 7.000 7.500 SCEQ
4. AUMENTAR O VALOR AGREGADO DO PRODUTO 7.000 7.500 sSC/e0
5. PROMOVER O DESENVOLVIMENTO TECNICO/ECONOMICO DA 7.000 7.500 SCe0
ooasncnuzno\o
6. MELHORAR A RENDA E A QUALIDADE DE VIDA DOS ASSCCIADOS. 657 657 PES
7. INCENTIVAR O COOPERATIVISMO 0 142 PESSOAS
Agoes
Legenda
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Agéncia: 01254 - BONSUCESSO, RJ
DPNDRS: 7804  Data Aprovagio: 30/08/2008

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/08/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
RECICLAGEM DE PLASTICO/PAPELIV

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

B ficiarios Esti jos
160 160 0 0 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

914.314.559 MARIA DO CARMO BARBOSA DE CLIVEIRA 209.869.053 COOPERATIVA COOPQUITUNGO (21) 3351-1187
COOPERANDO E RECICLANDO O RIO LTDA (21) 3351-1187
102.967.854 ZILDA BARRETO DA SILVA 209.509.262 COOPERATIVA DE CATADORES DE MAT (21) 77650259
RECIC DO COMPLEXO DO ALEMAO (0) D0-0000
$12.588.5584 JOSE ESTEVAN DA SILVA FILHO 513.605.024 COOPERATIVA DE CATADORES SAC (0) DO-0000
VICENTE DE PAULO (0) DO-0000
304.783.317 LUIZ CARLOS SANTIAGO 113.567.559 COOPERATIVA DOS TRABALHADORES DO (21) 3104-3220
COMPLEXO DE BONSUCESSO (21) 38686764
417.045.399 MARIA RAQUEL REGAL DE CASTRO 606.878.531 REDE NACIONAL DE EMPREENDIMENTOS (21) 34596516
SOUDARIOS DO PROVE {21) 36824787

1. AMPLIAR COLETA DE OLEO DE COZINHA USADO

6. FORMALIZAR/REGULARIZAR SITUAGAC DOCUMENTAL DAS [ 1 UN
COOPERATIVAS PARCEIRAS
7. MELHORAR SITUAGAO SOCIO EDUCACIONAL DOS INTEGRANTES DA 6 80 PESSOAS
CADEJA DE VALOR
B. Bancarizar $ados coop. catadorss e demals Empreendedones populares ] 120 PESSOAS
9. Mehorar as condipies de tradaino 30 78 UN
10. equalizar 3 realdace e 0 Cenark das cooperaivas o 1 REUNBES
11. PROMOVER ACOES DE FORTALECIMENTO DOS EMPREENDIMENTOS 0 5 UN
12, Lﬂu%zgmm RENDA LIQUIDA ANUAL DA ATIVIDADE NOS PROXIMOCS 5 340.000 412000 RS
Agdes
Lagenda
[Qamcar [nsomicass [ niciada. [Jincsaa [Dincsaca. M concuisa

Exacugio nomal™ Batxo nivel de execugdo™ Prazo oe execugdo venckio
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Agéncia: 01255 - CAJU, RJ
DPNDRS: 5548  Data Aprovagio: 30/08/2008

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/08/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
RECICLAGEM DE PLASTICO/PAPELIV

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados
240 240 0 1 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

1D0.017.430 ANA AMELIA GADELHA LINS CAVALCANTE 929.619.214 ASSCCIACAD DO COMITE ELOS DA (21) 22856564
CIDADANIA FUNC B8 AMIGOS-ELOS (21) 2241-3066
906.930.039 CELIA MARIA DA CUNHA SOUZA RIBEIRO 911.245.553 CENTRO ATIVO DE PROGRAMAS SOCIAIS (21) 2719-2962
(21) 2601-8032
B06.466.331 JOSE EMIDIO DE ARAUJO NETO 100.157.303 COMPANHIA MUNICIPAL DE LIMPEZA (21) 253%-p202
URBANA - COMLURB (21)2214-7120
922 332.691 JORGE LUIZ DOS SANTOS FERNANDES 206.846.601 COOPERATIVA DE RECICLADORES (21) 3868-5580
» AMBIENTAIS - TRANSFORMANDO (21) 2585-7250
918.381.203 TANIA MARIA ROCHA LEAL 030.296.563 POLO DE EDUCACAO GERAL E ACOES (21) 2409-4461
SOUDARIAS DA ZONA OESTE {0) 000000
1. ALFABETIZAR ATRAVES DO BB EDUCAR. 140 PESSOAS
2. PROMOVER AGOES DE MELHORIA DA QUALIDADE DE VIDA 0 140 PESSOAS
3. BANCARIZAR OS PROFISSIONAIS CAPACITADOS 140 240 PESSOAS
4. ATENDER DEMANDA DE CREDITO DA COOPERATIVA 0 216.000 RS
5. PROMOVER A INCLUSAQ DIGITAL PARA OS BENEFICIARIOS E SEUS 0 140 PESSOAS
FAMILIARES
6. AMPLIAR INFRA-ESTRUTURA DA COOPERATIVA 1 1 UN
7. INCREMENTAR CAPACIDADE PRODUTIVA DA COOPERATIVA 100 150 .
Agoes
Legenda
(Jamca [Pnsomicada [ miciaca. Iniciaga. [Minisaca. Il concuias
Exscugdo norma™ Babo nivel de execugdo™ Prazo oe execugdo venckio
by Enuqbwmmnnﬂou-m 20 do tempo ot previsto para sua evecuclo.

** Bahvo nived de execuco: percentunl reaitzado dy aclo nferior 30 percentual FERSCOMICe do bempo 10ty previsto pars sus evecucio.
Objetivo 1: ALFABETIZAR ATRAVES DO BB EDUCAR.
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Agéncia: 00107 - CANTAGALO-RJ, RJ
DPNDRS: 3741  Data Aprovagio: 16/11/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
BOVINOCULTURA DE LEITE

Municipio(s) Envolvido(s)
CANTAGALO, RJ

SAO SEBASTIAO DO ALTO, RJ
TRAJANO DE MORAES, RJ

Beneficiarios Estimados
522 52 0 2 [+]

Parceiros / Integrantes Externos

104.003.903 GILBERTO QUINDELER DE PAULA 031.220.465 ASSOCIACAO DOS PRODUTORES RURAIS (1) 00-0000
DE S.SEBASTIAO DO PARAIBA (22) 2537-1866
920,849,352 FABIO RODRIGUES PEREIRA 207.516.362 EMATER RIO - ESC LOC VALAC DO BARRO - (22) 25561234
S3A (22) 2556-1138

934.179.537 TERCIO ANTONIO LISBOA MACHADO 105.112.111 EMATER RIO - ESC.LOCAL CANTAGALO (0) D2-0000
(22) 25555273
915,215,535 RODRIGD ESTEBANEZ VOLLU 100.800.673 PREFEITURA MUNICIPAL DE CANTAGALO  (22) 98122-245
(22) 2555-4204

1. MJIENTAREMZS.APNWTMDAIEDOLEITE'INNAWRA‘E!S 1350 UMATIANC

Lmormousonemmsemmnsmmn\sMA [} 600 PESSOAS
PRODUGAD.

5. ESTIMULAR O COOPERATIVISMO /| ASSOCIATIVISMO 140 400 PESSOAS

6. TREINAR E CAPACITAR OS PRODUTCORES DE LEITE. 20 100 PESSOAS

7. CRIAR / MANTER INFRA-ESTRUTURA DE SUPORTE A PECUARIA 35 UN
LEITEIRA.

L]

Agbes
Legenda

A Iniciar Nao Iniciada Iniciada. Iniciada. Inkciada. Conciulda
D . .E!cugiommt Bato nivel de exacugdo™ -Plamdeeewcéom .

e wmmmaaﬂoum 20 do tempo ot previsto para sua
** Bahyo nivel de execuclo: percentunl reaitzado da agic inferior 30 percentual ranscomido o kempo fota previsto para sua

Objetivo 1: "AUMENTAR EM 25. A PRODUTIVIDADE DO LEITE ™IN NATURA™ EM 5 ANOS "

terga-feira, 2 de junho de 2015 Pagina 1de 5

120



Agéncia: D0525 - IPANEMA, RJ
DPNDRS: 8701  Data Aprovagio: 26/08/2008

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/08/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
CONFECCAO DE OUTRAS PECAS DO V

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

B ficiirios Ests jos
150 %0 1 1 o

Total

Parceiros / Integrantes Externos

703.601.679 DAYSE MARIA VALENCA FERREIRA 929212669 ASPLANDE - ASSESSORIA &
PLANEJAMENTO P/ O DESENVOLVIMENTO m,m,
525.390.856 ELISETE DA SILVA NAPOLEAD 209.377.432 ASSCOCIACAQ DAS COSTUREIRAS (21) 31724320
AUTONOMAS DO MORRO CANTAGALO (21) 2522-5659
400.720.744 ROBERTO DAO QUIMAIER MORAES 417.871.297 BANCO DO BRASIL S/A - IPANEMA-RIO DE (21) 3085-1408
JANEIRO-RJ (0) DO-0000
101.6039.126 JORGE FERNANDO PEREZ GIMENEZ 911.144.245 BANCO DO BRASIL SIA-VISCONDE DE (32) 3216-3642
PIRAJA-RIO DE JANEIRO-RJ (21) 2511-25585
531.169.299 DARLENE ROSA NUNES 035.832.764 COOPERATIVA DE MULHERES E HOMENS (21) 3324-0201
TRAB AUT DO RIO DE JANEIRO (21) 3204-6243
906.484.555 GUILHERME MALTAROLI DE MORAES REGO  909.903.983 LAR PAULC DE TARSO (21) 2267-700S
(21) 2267-1974
1. Aumentar 3 produg3o
2. Aumentar o nameno de irabaihadores emvoividos na a 87 130 PESSOAS
3. AUMENTAR O NOMERO DE CLIENTES/PONTOS DE VENDAS 6 12 UN
4. INCREMENTAR A RECEITA UQUIDA EM 43. EM 5 ANOS 156.000 273.368 RS
5. PROMOVER AGIES DE INCLUS30C SOCIAL E CIDADANIA NA C o 300 PESSOAS
6. Quaiiicar a mdo-de-obra envolvida na athvidade o 130 PESSOAS
7. Promover a bancazag3o e acesso 30 Crediio 3s Cos o 130 PESSOAS
8. Promover agdo de Assoclatvismo'Cooperativismo s 15 UN
Agaes
DAmuz Ensomniciass [ iniciada. [ nicaca. M concuia

Execuglo noma® Bmmememew&o Prazo de execugdo venckio
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Agéncia: D0850 - ITABORAI, RJ
DPNDRS: 8628  Data Aprovagio: 19/09/2008

Data Base das Informagoes (prévia de): 02/08/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
RECICLAGEM DE PLASTICO/PAPELIV

Municipio(s) Envolvido(s)

ITABORAI, RJ
Beneficiarios Estimados
Total 250 250 2 3 1

Parceiros / Integrantes Externos

209.184.080 PEDRO PAULO BELGA DE SOUZA ' 209.184.354 ASSOCIACAO DOS PROTETORES DO MAR (21) 2724-5044
{21) 26058016

210.779.921 SERGIO MOACYR PIMENTA DE OLIVEI 604.761.371 COOP.RECUPERAR CATADORES MATERIAIS  (0) 00-0000
RECICLAVEIS S.GONCALO (21) 37074786
512.785.107 DANIELLE BESSE FREITAS DA SILVA 505.057.166 COOPCANIT COOPERATIVA DE CATADORES  (21) 97900-964
DE NITERO! (21) 27213768

$12.762.266 JORGE LUIZ DA CONCEICAQ 512.761.763 COOPERATIVA DE RECICLAGEM DO MORRC  (0) D0-0000
DO CEULTDA (21) 98271637
300.963.845 TEREZINHA DAS DORES MARTINS 300.917.046 FUNDACADO BANCO DO BRASIL (61) 3383-1016
(21) 3918-6500
113.455.231 OLIMPIA ROSA LEMOS COTTA D00.000.000 Nome Executor nao localzado (21) 2551-1019

(0) DO-0000

104.907.664 ANTONIO BUNCHAFT 903.418.356 PANGEA - CENTRO DE ESTUDOS (0) D0-0000
SOCIOAMBIENTAIS (71) 34517744
100.669.326 MARCIA AMARAL ESTEVAQC DOS SANTOS 102.924.575 PETROLEC BRASILEIRO SA PETROBRAS (21) 2526-3182
(21) 3352-4058

1. Promover 3 aifabatizacao de jovens e adulios

2. Bancarizar cooperados

3. Impiementar melhoria no pargue tecnologico

4. Impiantar unidades de friagem & separacao do materal 3 ser reckiado
5. Mehorar condicoes de trabaiho dos trabalhadores

6. Reallzar diagnostico da atividade de reciclagem

7. Identincar e cadastrar novos compradores de material reciciado/proces
13. Diversificar as fontes de geragdo oe renda

14. Capacitar catadores para utlizacao 00 recursos de Informatica

15. Incrementar 3 renda das COOPErativas & SEUS 355003005

16. Ampilar 0 Quadro de Associados das cooperativas do tenttorio

101 PESSCAS
10
1
101
1
20
12
101
130
150

-
BR2cocnodac-acd

"Eiiigii
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Agéncia: D074 - ITAPERUNA, RJ
DPNDRS: 7427  Data Aprovagio: 08/04/2008

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/08/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

BOVINOCULTURA DE LEITE

Municipio(s) Envolvido(s)
ITAPERUNA, RJ
LAJE DO MURIAE, RJ

Beneficiarios Estimados
677 677 3 3 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

100.758.933 JOSE LUIZ DE SOUZA RANGEL sﬂmmnssocmnosmmms
mpsssm—m
104.212.650 MOACYR VIEIRA SERCOIO 100.738.693 G)OPERATIVA AGROPECUARIA ITAPERUNA  (0) D0-0000
LTDA (22) 3824-2105
100.790.187 LUIZ ALBERTO MARTINS AZEVEDO 101.238.668 EMPRESA DE ASSIST TECNICA E EXTENSAO  (22) 38220733
RURAL DO ESTADO RJ (21) 3601-5130
104.299.72% DECIO JOSE ZAMPIER 103.823.983 PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPERUNA (22) 3847-1179
{22) 3824-1050
100.790.948 ARISTIDES BARTOLOMEU NOVAES 104.080.017 RURALTEC PLAN E PROJ AGROPECUARIOS  (22) 96131-649
DE DUAS BARRAS LTDA ME : (22) 22830363
509.595.430 DAVI ABRANTES DE FIGUEIREDO 904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS  (22) 3824-2020
EMPR EST RIO DE JANEIRO {21) 2212-7800

1. BANCARIZAGAO DOS PRODUTORES RURAIS

2. CAPACITAR PRODUTORES LOCAIS 0 677 PESSOAS

3. CRIARIMPULSIONAR A CULTURA DE ASSCCIATIVISMO ENTRE OS 0 677 PESSOAS
PRODUTORES

4. ELEVAR A PRODUGAO DE LEITE DOS MUNICIPIOS ENVOLVIDOS 13.901.452 22242323 UANO

5. ARTICULAR OS PRODUTORES PARA ABERTURA DE NOVOS MERCADOS [} 677 PESSOAS

6. INCREMENTAR PRCOUGAO E COMERCIALIZAGAO DE 150.000 225000 LIANO
REQUELIAC JOGURTE E COALHADA

7. FORTALECIMENTO DA MARCA CAPIL 1 1 UN

B. INICIALIZACAC DA FAERICACAQ DE BESIDA DE LACTOBACILOS 0 30.000 L/ANO

9. AUMENTAR COMERCIALIZAGAO DO LEITE E PRODUTOS DERIVADOS 13.901.452 22242323 LIANO
PELA CAPIL

10. INCREMENTAR POTENCIAL PRODUTIVO DO REBANHO REGIONAL. 1.000 3.000 L/ANO
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Agéncia: 01842 - LIDO, RJ
DPNDRS: 6102  Data Aprovagio: 28/12/2007

Data Base das Informagbes (prévia de):  18/08/2015
Wmmmarmnm.

Atividade Produtiva
COM VARE] DE BEBIDAS

Municipio|s) Envolvido|s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados

488 162 1 o 8

424.504.419 MARCELD SZPILMAN S04.256.445 AQUALITTERA EDITORIAL CULTURAL E [21) 2266-2453
EDUCACIONAL LTDA (21) 2558-3428
207427150 PAULD JOAREZ VARGAS SILVA 212.531.844 ASSOCIACAD DO COMERCID LEGALIZADD (21) 3208-2147

DE PRALA (10 DO-0000
103.785.667 MARIA CHRISTINA DE ALMEIDA BRAGA S05.011.139 INSTITUTD E (21) 2274-4535
[21) 22 19-6355
106.310.063 ANTONID LLIS FERNANDES DE ABREU 106.110.952 ORLA RIO CONCESSIONARIA LTDA ([21) 24956747
(21} 3154-8282
447 773,322 MARCELO HENRIQUE DA COSTA 100.164.625 PREFETURA DA CIDADE DO R0 DE JANEIROD (21) 2586-9156
(21) 2273-4442
104.366. 194 MARGARETH DE SOUSA GUIMARAES 102.724.444 SERVICO DE APDID AS MICRO E PEQUENAS  (21) 2206-2308
CARVALHO EMPRESAS NO ESTAD DO R (22} 2723-2400

Obieti

o 1 UN

1. IncentivarTortalecer o associativismo

2. Bancarizar | DemocTaiizar o aces60 30 crediio pelos Damagqueins 3 55 PESSDAS

3. EllminarMitigar deficiencias 00 prOCess0 produtivg da atvidade 5.403.354 7294528 RS

4. Proporcionar ascksiéncia madica adequada o 245 PESS0AS

5. Mibgar os Impacios amblentals da atvidace economica na prala /] B0 .

6. Promover a cidadania e 0 empreandedonsma social 1 1 PESS0AS

7. Realzar aghes de propaganda e markefing o 1 uN

E. Impiementar agles alinhadas com a5 poiltieas publicss voitadas piPrals (/] 1 UM

0. Acestar produtoeiserv.bancanos adequados 306 quiceques do calgadio o 08 UM

10. Capaciar bamagquelns & quinsqusins (propristarios & colaboradones) 20 56 PESSDAS

11. INCREMENTAR EM 25. A RENDA LMIUIDA MEDLA ANUAL PEARRRACA 98.928 123660 R3

EM 5 ANOZ

12, Incrementar agphes de susientabiidade no Poio Lido o 40 .

13. Incrementar acesso a0 credio pf bamaguelros e comercianies da regldo a0 &0
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Agéncia: 00091 - MADUREIRA. RJ
DPNDRS: 7912  Data Aprovagio: 26/08/2008

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/08/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
COM VAREJ DE ARTIGOS NAO ESPEC

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados
230 23 0 1 7S

Total

Parceiros / Integrantes Externos

411.101.336 ANTONIO RODRIGUES DO TANQUE FILHO 906.868.351 CONDOMINIO DO ENTREPOSTO MERCADO  (21) 3281-8972

DO RIO DE JANEIRO (21) 33559044
914.314.553 MARIA DO CARMO BARBOSA DE OLIVEIRA  209.859.053 COOPERATIVA COOPQUITUNGO (21) 3351-1187
COOPERANDO ERECICLANDOORIOLTDA  (21) 3351-1187
104.251.095 MARCELO DA SILVA CHANG 904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEGUENAS (21} 2424-7215
EMPR EST RIO DE JANEIRO (21) 2212-7800
1. CAPACITAR OS EMPRESARIOS DO CONDOMINIO 300 PESSOAS
2. CAPACITAR OS EMPREGADOS DAS LOJAS DO CONDOMINIO 60 300 PESSOAS
3. AUMENTAR A DISPONIBILIDADE DE CREDITO EM 5 ANOS 200.000 3.410.000 RS
4. ATUALIZAR EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA DAS EMPRESAS DO 20 180 UN
CONDOMINIO
6. AUMENTAR A RENTABILIDADE DAS MPES DO CONDOMINIO EM 5 ANOS 40 a7 .
7. PROMOVER A INCLUSAO DIGITAL DOS EMPREGADOS 60 150 PESSOAS
B. MELHORAR A QUALIDADE DE VIDA DOS EMPREGADOS o 300 PESSOAS
9. BANCARIZAR FUNCIONARIOS E PRESTADORES DE SERVICO 20 95 PESSOAS
10. INCENTIVAR/FORTALECER O ASSOCIATIVISMO ENTRE OS 0 300 PESSOAS
COMERCIANTES
11. DIVULGAR OS 50 ANOS DE EXISTENCIA DO MERCADAC DE MADUREIRA o 100 .
12. IMPLANTAR COLETA SELETIVA SOLIDARIA DOS RESIDUOS DOS 20 60 .
ESTABELECIMENTOS
Agoes
Legenda
[Jamiciar [N3omniciada [l miciada. [[Jinciasa. [linksaca. [ concuis
Exacugio noma” Balxo nivel de execugio™ Prazo oe execugio venckio
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Agéncia: D0769 - NATIVIDADE, RJ
DPNDRS: 9617  Data Aprovagio: 30/12/2010

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
CAFEICULTURA

Municipio(s) Envolvido(s)
NATIVIDADE, RJ

VARRE-SAL RJ
Beneficiarios Estimados
Total 34 B 1 0 o

Parceiros / Integrantes Externos

5913.692.759 MARCIO ANDRE DE OLIVEIRA VARGAS 100.825.685 OOOPERATWACAFE NORTE FLUMINENSE
22)3843-3724
703.047.451 MIGUEL ANGELO ENGELHARDT |mmmnensssrmem (22) 3553-2473
RURAL DO ESTADO RJ (21) 3601-5130
$915.019.740 VINICIUS OLIVEIRA DUTRA 103.188.285 PREFEITURA DE VARRE SAl (22) 3843-3328
(22) 3843-3200
907.735.379 MARCOS ANDRE DIAS JOGAIB 906.071.663 PREFEITURA MUNICIPAL DE PORCIUNCULA  (22) 3842-1065
- (22) 38421221
100.328.774 JOSE FERREIRA PINTO 103.303.694 SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM (22) 99977-965
RURAL-SENAR ADM REGIONAL RJ (21) 3380-9500

3. ESTRUTURAR/EQUIPAR AS ASSOCIACOES DE PRODUTORES DE

4. INCREMENTAR A APLICAGAO DO CREDITO RURAL NA REGIAO 9.000.000 18.000.000 Rs
Agbes
Legenda
A Inici N3o iniciada Iniclada. Iniciada. Inkiada. Conciulda
D o . .E)eeuﬂomlm:' Dmmum«:ﬂo— .Rmueeewﬂom -
“nmemﬁ: !ﬂn.gomlgbm 0 parcentual mm‘mm:ﬂ:.m

Objetivo 3: ESTRUTURAR/EQUIPAR AS ASSOCIAQOES DE PRODUTORES DE
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Agéncia: D0335 - NOVA FRIBURGO, RJ
DPNDRS: 2758  Data Aprovagio: 15/04/2008

Data Base das Informagoes (prévia de): 02/08/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
CULTIVO DE HORTALICAS (AGRUPAD

Municipio(s) Envolvido(s)
NOVA FRIBURGO, RJ

Beneficiarios Estimados
2200 730 32 1 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

423.474.447 DEVANIR DE OLIVEIRA GRAVINO 104.830.045 ASSOCIACAO DOS PEQ PROD RURAIS E
MOR SANTA CRUZ E CENTENARIO m)mm
031.627.971 JOSE CARLOS CARDINOT 111.538.995 CONRURAL - CONSELHO DE DIRIGENTES (22) 2522-4370
DAS ORG. DE AGR. NF (22) 25434132
915.9356.077 NORMA SUELI PACHECO VEIGA 106.329.945 COOPERATIVA DE CREDITO RURAL (22) 26424931
CONQUISTA DE FRIBURGO LTDA (22) 25294213
103.431.623 AFFONSO HENRIQUE DE ALBUQUERQUE 112.833.529 EMPRESA DE ASSIST TECNICA € EXTENSAO  (22) 99961-551
JUNIOR RURAL DO ESTADO RJ (22) 25226204
036.419.439 CHARLES VAN HOMBEECK 101.5569.296 INSTITUTO BELGICA - NOVA FREURGO (21) 2551-3244
: (22) 2521-9487
912.365.630 ROBERTO WERMELINGER DA FONSECA 906.071.645 PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA (22) 99999657
FRIBURGO (41) 2521-1557
100.524.654 FERNANDO ANTONIO LOURENCO LEAL 104.080.017 RURALTEC PLAN E PROJ AGROPECUARIOS  (22) 99982-863
DE DUAS BARRAS LTDA ME (22) 22830363
104.367.333 MARCIA MOREIRA REIS 903.186.440 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS  (22) 99285-388
EMPRESAS NO ESTAD DORJ (22) 25236908
1. capacitar Tecnicamente 0s produtores rurals 1.500 P
2. Ampilar opgoes de comerciaizagio 10 20 UN
3. Incrementar assistencla tecnica 30s produtores 500 2200 P
4. Fortaecer 0 assoclativismo €00 2200 P
5. Impiantar praticas consesvacknisias 10 S0 UN
6. Promover bancarizagdo & fdellzagdo e credito rural 30s produtores 600 2200 P
7. Promover melhorias soclals 3s famillas de produtores nuras 1.100 2200 P
9. APOIAR FINANCEIRAMENTE A ATIVIDADE ECONOMICA 500 1000 P
10. Capacitar gerenclaimente 0s produtores 100 18350 P
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Agéncia: 02408 - PARATL RJ

DPN DRS: 8210
Data Base das Informagoes (prévia de):

Data Aprovagao: 23/12/2008
18/06/2015

Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
ARTESANATO - DIVERSOS MATERIAI

Municipio(s) Envolvido(s)
PARATI, RJ

Beneficiarios Estimados

Total

Parceiros / Integrantes Externos

60 60 1 1 o

103.596.780 PATRICIA ANGELA SOLARI DE GONZALEZ
MENORET

928.561.008 IVANILDES PEREIRA DA SILVA

104.923.378 HUMBERTO EUSTAQUIO DE SOUZA LIMA

423,518,939 ADILSA DA CONCEICAO MARTINS

522,026,359 LUCIANO DE OLIVEIRA VIDAL

505.147.454 CARLOS HAMILTON CORREA DOS ANJOS

913.687.534 ELAINE MAGALI ALVES

919.387.012 FLORA MARIA SALLES FRANCA PINTO

931.595.074 KARINA REHAVIA

911.279.282 ALMIR DOS REMEDIOS

504.485.903 EVANDRA SIMONE MOREIRA

104.821.333 MARIA DA GRACA DE CASTRO PORTO

100.352.206 MARIA AUXILIADORA DABELA DA SILVA

906.685.249 ASSOCIACAD ARTISTICO CULTURAL
NHANDEVA

911.358.753 ASSCCIACAD COMUNITARIA INDIGENA
GUARANI ACIGUA

934 242 387 ASSOCIACAD DOS ARTESADS DE PARATY

907.312.635 ASSOCIACADO DOS MORADORES DO
CAMPINHO

104.292 126 CAMARA MUNICIPAL DE PARATY

505.150.802 COOPERATIVA DE ARTESACS DE PARATY -
SAIRA SETE CORES

206.264 912 COOPERATIVA DOS PROODUTORES RURAIS

DE PARATY
919.987.012 FLORA MARIA SALLES FRANCA PINTO

S05.171.157 NINUI INFORMACAO NA INTERNET £ COM DE

ART ARTESANATO LTDA
000.000.000 Nome Executor nao locaiizado

000.000.000 Nome Executor nao localizado

103.119.460 PREFEITURA MUNICIPAL DE PARATY

904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPR EST RIO DE JANEIRO

(24) 33716051
(24) 93826-536
(24) 33714047
(24) 99989788
(24) 3371-1487
(24) 33716016
(24) 99971-907
(24) 33714823
{0} DO-0000

{24) 3371-1424
(24) 3371-8204
(24) 99957-775
{0} DO-0000

(24) 33710527
(24) 3371-8421
(24) 3371-8421
(24} 3371-5343
(21) 97200-237
(0) DO-0000

(0) D0-0000

(24) 96125484
0) 00-0000

(24) 3371-1060
(24) 3371-8624
{24} 3371-1706
{21) 2212-7800

1. Bancarizar/'Ofestar Credito pipeq.empreendedores g atuam no temtoro

2. Fortatecer o assoclathvismolcooperativismo

3. Estabelecer novos locals de comercializacdo para os anes3os []

quinta-feira, 18 de junho de 2015
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Agéncia: 02483 - PORCIUNCULA, RJ
DPNDRS: 9617  Data Aprovagio: 30/12/2010

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
CAFEICULTURA

Municipio(s) Envolvido(s)
ANTONIO PRADO DE MINAS, MG
PORCIUNCULA, RJ

TOMBOS, MG
Beneficiarios Estimados
Total 550 550 7 1 [+]

Parceiros / Integrantes Externos

913.692.759 MARCIO ANDRE DE OLIVEIRA VARGAS 100.625.685 OOOPERA'IWA CAFE NORTE FLUMINENSE
22}3843-3724
703.047.451 MIGUEL ANGELO ENGELHARDT |mmmnemmem (22) 3553-2473
RURAL DO ESTADO RJ {21) 3601-5130
915.019.740 VINICIUS OLIVEIRA DUTRA 103.188.295 PREFEITURA DE VARRE SAI (22) 3843-3328
(22) 3843-3200
907.735.379 MARCOS ANDRE DIAS JOGAIB 906.071.663 PREFEITURA MUNICIPAL DE PORCIUNCULA  (22) 3842-1065
(22) 3842-1221
100.828.774 JOSE FERREIRA PINTO 103.303.694 SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM (22) 99977-965
RURAL-SENAR ADM REGIONAL RJ (0) DO-0000

1. ESTRUTURAR E REVITALIZAR A COOPERCANOL EM 5 ANCS

3. MMASWI’EWE o 21 UN
4. INCREMENTAR A APLICACAO DO CREDITO RURAL NA REGIAO 9.000.000 15.000.000 RS
5. INCREMENTAR O NUMERO DE PRODUTORES COM ASSISTENCIA 200 904 P
6. INCREMENTAR A RECEITA BRUTA DA ATIVIDADE EM S0. EM 30.100.000 45.000.000 RS
Agbes
Legenda
CJamca [inomicasa [ niciaca. [Jimcsaca. [ imcsaca. M concuisa
Exacugdo norma” Batxo nivel de exacugdo™ Prazo ge execugdo venckio
- ¢io normat: i aglo igual ou 20 Oo tempo fotsl previsto para sua
** Balyo nived de = do aglo inferior 30 parcentual FaNSCOMICD 00 tempo 06y previsto para sua

Objetivo 1: ESTRUTURAR E REVITALIZAR A COOPERCANOL EM 5 ANOS
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Agéncia: 01583 - RETIRO, RJ
DPNDRS: 5782  Data Aprovag3o: 20/11/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 18/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
RECICLAGEM DE PLASTICO/PAPELIV

Municipio(s) Envolvido(s)
VOLTA REDONDA, RJ

B ficiarios Esti jos
187 187 1 0 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

030.445.413 DENISE ALVES DE CARVALHO 923.610.322 ASSOCIACAO DOS CATADORES DOS (24) 99974-602
RESIDUOS SOLIDOS DE VR RECICLAR (24) 33410731
101.833.099 NEUZA MARIA FERREIRA JORDAO 104.610.193 CAMARA MUNICIPAL DE VOLTA REDONDA (24) 3346-2428
(24) 4005-2213
919.212.135 MAYCON CESAR INACIO ABRANTES 101.338.745 FLORESTA COMERCIO E INDUSTRIA S/A (24) 33474750
(24) 3340-2042

212.785.270 OTAVIO BARREIROS MITHIDIERI 101.338.856 FUNDACAO CSWALDO ARANHA (0) DO-0000
(24) 3340-5400

104.421.144 MUNIR FRANCISCO 101.345.279 PREFEITURA MUNICIPAL DE VOLTA (0) DO-0000
REDONDA (24} 3335-5020

917.251.573 ALICE BRIZOLLA ALBERTASSI 923.903.955 RADIO ENERGIA LTDA (0) DO-0000
(24) 33388520
903.962.024 MARILZA DUTRA REIS 904.504.542 SERVICO DE APOIC AS MICRO E PEQUENAS  (24) 3341-1943
EMPR EST RIO DE JANEIRO (21} 2212-7800

1. REDUZIR O INDICE DO ANALFABETISMO ENTRE JOVENS CATADORES

2. REDUZIR O INDICE DE ANALFASETISMO ENTRE OS ADULTOS 70 35
CATADCORES

3. AMPUIAR OS PONTOS DE COLETA SELETIVA NOS BAIRROS DO 7 15 UN
MUNICIPIO

4. BANCARIZAR OS TRABALHADORES ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE o 150 PESSOAS

5. PROMOVER A INCLUSAO SOCIAL 0 300 PESSOAS

6. DIVULGAR COLETA SELETIVA MOS BAIRROS DO MUNICIPIO 1 3 UN

7. CAPACITAR OS CATADORES LIXO ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE o 140 PESSOAS
PRODUTIVA

B. FORTALECER O ASSOCIATIVISMO ENTRE OS CATADORES DO 124 450 PESSOAS
MUNICIPIO

9. EDUCAR CATADORES E SEUS FAMILIARES QUANTO A PRESERVAGAOD o 500 PESSOAS
AMBIENTAL
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Agéncia: D751 - SAO JOAO DE MERITI, RJ
DPNDRS: 5440  Data Aprovagio: 18/04/2008

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/08/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produtiva
RECICLAGEM DE PLASTICO/PAPELIV

Municipio(s) Envolvido(s)
SAQ JOAQO DE MERITI, RJ

Beneficiarios Estimados
220 220 0 1 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

504.554.660 FLAVIO DE ALMEIDA VIOLANTE 103.958.300 CENTRO FED DE EDUCACADO TECNOLOCGICA  (21) 2576-7029
DE QUIMICA DE NILOPOLIS (21) 2691-8826
113.347.341 ANGELA DE ARALO ALVIM 113.347.265 COOPERATIVA DE SERVICOS E TRABALHO  (21) 37576769
COOPERANGEL LTDA (21)3071-7410
102.573.278 SERGIO NETO CLAROC 103.324.144 PREFEITURA DA CIDADE DE SAQ JOAD DE (21) 99982094
MERM (21) 2651-2630
1. ampiiar coleta de oleo de cozinha p ser ransformado em blodiesed 69500 L/ANO
3. capacitar cooperados em gestao e cooperathvismo 5 120 PESSOAS
4. capacitar cooperados em empreendedorsmo 5 120 PESSOAS
5. Implantar central de beneficlamento 0 1 UN
£. meihorar sRua¢a0 socko educacional 0os CoOperados & 80 PESSOAS
9. bancarizar cooperados 0 500 PESSOAS
10. melhorar a Infra estrutura da coopesativa 1 1 UN
11. formalizar cooperativasiassociagoes 1 1 UN
12. melhorar as condigoes de trabaho dos cooperados 0 73 UN
13. ORIENTAR SCBRE PRATICAS DE HIGIENE E SAUDE 0 10 TREINAMENT
14. reaizar dlagnosico da atividade de reciclagam o 1 UN
Ag&es
DAm: [ 30 iniciaga -mmar ngmwum_. !mmm Il concuisa
¢io normat: do aglo igual ou 20 00 tempo totsl previsto para sua execucio.

mnutmmmuwm 80 parcentual FraRICOMIAs 0o tempo foty previsto para sua execuclo.
Objetivo 1: ampliar coleta de oleo de cozinha p ser transformado em biodiesel
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Agéncia: 00183 - SAARA, RJ
DPNDRS: 9584  Data Aprovagio: 06/12/2010

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
RESTAUR, CHURRASC, PIZZARIAS,

Municipio(s) Envolvido(s)
RIO DE JANEIRO, RJ

Beneficiarios Estimados

Total

Parceiros / Integrantes Externos

40 40 1 1 40

100.017.430 ANA AMELIA GADELHA LINS CAVALCANTE

211.434.377 ISNARD DE OLIVEIRA MANSO

914.314.555 MARIA DO CARMO BARBOSA DE CLIVEIRA

113.347.341 ANGELA DE ARALUO ALVIM

104.281.035 MARCELO DA SILVA CHANG

102.531.442 MARCELO WEBER MOREIRA

102.631.442 MARCELO WEBER MOREIRA

100.122 248 JOSE DARCILIO CORTES JUNQUEIRA REIS

929.619.214 ASSOCIACADC DO COMITE ELOS DA
CIDADANIA FUNC B8 AMIGOS-ELOS
208.585.574 ASSCCIACAD POLO NOVO RIO ANTIGO

209.869.053 COOPERATIVA CCOPQUITUNGO
COOPERANDO E RECICLANDO O RIO LTDA

113.347.265 COOPERATIVA DE SERVICOS E TRABALHO
COOPERANGEL LTDA

904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPR EST RIO DE JANEIRO

904.504.542 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPR EST RIO DE JANEIRC

102.724.444 SERVICO DE APOIC AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS NO ESTAD DORJ

106.193.022 SINDICATO HOTEIS REST BARES SIMILARES
MUN RIO DE JANEIRO

m)mnsss
{0) 00-0000

(21) 222466593
(21) 3351-1187
(21) 33511187
(21) 37576768
(21) 30717410
(21) 24247215
(21) 2212-7800
(21) 22127838
(21} 2212-7800
(21) 22127838
(22) 2723-2429
{21} 2220-3098
(21) 3970-1530

$ % 0000 100 UN
z: : 3 0000 10 S0 EMPRESA(S)
3. INTENSIFICARIFORTALECER POSICAO DO BB COMO AGENTE 140 500 UN
a3z : 3 0000 20 320 PESSOAS
5. % £ * 0000 0 10.000 UANO
5. % : 3 0000 10 S0 EMPRESA(S]
7.3 3 3 o000 100 150 .
B2 $ 3@ 0OmO 0 1 TIANO
Agoes
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Agéncia: D0741 - TERESOPOLIS, RJ
DPNDRS: 3266  Data Aprovagio: 12/11/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
CULTIVO DE HORTALICAS DIVERSAS

Municipio(s) Envolvido(s)
TERESOPOLIS, RJ

B ficiarios Esti jos
1.200 400 0 0 a

Total

Parceiros / Integrantes Externos

504.171.456 CARLOS HENRIQUE CARREGAL DE OLIVEIRA 103.203.524 ASSCCIACAO COMERCIAL INDUSTRIAL E (21) 2642-2042

AGRICOLA DE TERESOPOLIS (21) 26434767
410.961.117 NEWTON NOVO COSTA PEREIRA 101.238.668 EMPRESA DE ASSIST TECNICA E EXTENSAO  (21) 2714-1721
RURAL DO ESTADO RJ (21) 3601-5130
103.269.302 FERNANDO LUIS FERNANDES MENDES 101.456.766 MUNICIPIO DE TERESOPOLIS (21) 26434253
(21) 26414647
103.578.240 FLAVIO LUIZ DE CASTRO JESUS 101.458.766 MUNICIPIO DE TERESOPOLIS (0) DO-0000
(21) 26414647
105.139.276 MARIA CRISTINA ANDRIOLO 102.724.444 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS  (21) 26434979
EMPRESAS NO ESTAD DORJ (22) 2723-2429
908.521.626 DAVID DA SILVEIRA BARBOSA 101.451.421 SINDICATO DOS TRABALHADORES RURAIS  (21) 99363-552
DE TERESOPOLIS (21) 2641-6762
101.452.470 ADEMAR FERREIRA VEIGA 411.479.073 SINDICATC RURAL DE TERESOPOULIS (21) 26446069
(21) 2742-5380
1. CAPACITAR PRODUTORES
2. REGULARIZAR A DOCUMENTASO DOS PRODUTORES RURAIS 0 1.000 P
3. ATENDER ADS PRODUTORES RURAIS EM SUAS PROPRIAS 1 7 UN
COMUNIDADES
4. FINANCIAR CUSTEIO AGRICOLA COM RECURSOS DO PRONAF 120 400 P
5. AMPLIAR AS OPCOES DE COMERCIALIZACAD 0 400 P
6. ESTIMULAR A ADOGAO DE PRATICAS CONSERVACIONISTAS 0 1200 P
7. PROMOVER A INCLUSAO SCCIAL E CIDADANIA DOS PRODUTORES 0 1.200 PESSOAS
RURAIS
B. FINANCIAR INVESTIMENTO AGRICOLA COM RECURSOS DO PRONAF 1 3P
S. INCREMENTAR A RENTABILIDADE DAS EXPLORACOES DOS o 400 P
PRODUTORES RURAIS
10. ESTIMULAR OS PRODUTORES PARA A ADOCAO DO PLANTIO ORGBNICO 2 2P
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Agéncia: D0812 - VASSOURAS, RJ
DPNDRS: 2838  Data Aprovagio: 14/12/2007

Data Base das Informagdes (prévia de): 02/06/2015
Posigdes Techadas menaals 0everdo ser consuitadas na BIGDRS.

Atividade Produti
CULTIVO DE TOMATE

Municipio(s) Envolvido(s)
VASSOURAS, RJ

Beneficiarios Estimados
200 200 0 1 o

Total

Parceiros / Integrantes Externos

603.053.354 JOSE NESTOR DE SOUZA 920.479.113 EMPRESA DE ASSIST TECNICA E EXTENSAO  (35) 3212-0941
RURAL DO ESTADO RJ (0) DO-0000

101.473.437 JORGE CARLOS DE MEDEIROS GONCALVES  101.476.5693 MUNICIPIO DE VASSOURAS (24) 99214441

(24) 24711234

924.002.239 FORTUNATO DELGADO REIS 101.476.493 SIND TRABAL RURAIS VASSOURAS MIGUEL  (24) 99222-133

PEREIRA E PATY ALFERES (24) 2471-2562

101.476.856 CARLOS CESAR MATTOSO FURTADO 032.456.403 SINDICATO RURAL DE VASSOURAS E (24) 24711155

MENDES (24) 2491-2454

. REDUZIR O INDICE DE ANALFABETISMO ENTRE OS JOVENS EM 05 ANOS 10
2 Amugganomxmmmosmmsmos 20 0 .

3. capacitar produtores locals 0 200 PESSOAS
4. CRIAR CULTURA COOPERATIVISTAIASSOCIATIVISTA 0 200 PESSOAS
5. BANCARIZAGAO DOS PRODUTORES DE TOMATE 80 180 PESSOAS
6. ELEVAR MARGEM DE GANHO DA ATIVIDADE 8 65 .

7. IMPLANTAR PRATICAS CONSERVACIONISTA [ 2 UN

8. MELHORAR AS CONDICOES DE ESCOAMENTO DA PRODUCAD 0 3 KM

9. MELHORAR OS SISTEMA DE COMUNICAGAO NAS COMUNIDADES [ 1 UN

10. OFICINA DE APRIMORAMENTO E GESTAC DO PLANO DE NEGOCIO DRS [ 1 UN

Aﬁes
DAmu: Elnsomiciass [ iniciaca. Inciada. Inkiada.
Execugdo noma® Balxo nivel de exacugdo™ Prazo de execugdo venckio
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